Приложение   к договору
от «____» ___________ 20     г. № _______
Техническое задание
на оказание услуг по техническому обслуживанию (содержанию) автоматической пожарной сигнализации, системы оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре, системы дымоудаления и объектовых базовых приборов с выводом сигнала автоматической системы пожарной сигнализации (АСПС) о срабатывании на пульт пожарной охраны. 
Срок оказания услуг:
с ______ г. до ______ г. включительно.
Место оказания услуг: .
Цель оказания услуг:
Обеспечение надежного и бесперебойного функционирования систем автоматической противопожарной защиты, включающие в себя систему автоматической пожарной сигнализации (далее - АПС) и систему оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре (далее — СОУЭ), систему мониторинга, а также осуществления систематического контроля за дублированием сигнала от автоматической пожарной сигнализации на пульт подразделения пожарной охраны, установленного в здании Главного управления МЧС России по Омской области систему дымоудаления (ДУ) (при наличии) далее совместно именуемые – Системы.
Предупреждение преждевременного износа и выхода из строя оборудования Систем.
1. Общие задачи технического обслуживания (ТО)планово-предупредительного ремонта (ППР)Систем.
Состав Систем и регламент их обслуживания, определенных в данном описании объекта закупки (техническому заданию).
1.1 .:
· Система автоматической пожарной сигнализации (АПС)
· Система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре (СОУЭ)
· Система дымоудаления (ДУ)
· Система обеспечения дублирования сигнала о возникновении пожара на пульт подразделения пожарной охраны без участия работников объекта и (или) транслирующей этот сигнал организации
· Обеспечение дистанционного удаленного наблюдения за состоянием автоматической системы пожарной сигнализации (мониторинга поступающих сигналов пожарной тревоги)  
1.2. При проведении технического обслуживания Систем следует руководствоваться:
· данным к описанию объекта закупки (техническому заданию).;
· документацией и паспортами на установленное оборудование;
· условиями Контракта
· нормативными документами по пожарной безопасности.
1.3. Все услуги по техническому обслуживанию и ремонту Систем должны проводиться в соответствии с действующими нормативными документами Российской Федерации в области пожарной безопасности, в том числе:
· Федеральный закон от 21.12.1994 №69-ФЗ «О пожарной безопасности»;
· Федеральный закон от 22.07.2008 №123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»;
· Постановление Правительства Российской Федерации от 16 сентября 2020 г. № 1479«О противопожарном режиме»;
· СП 3.13130.2020 «Системы противопожарной защиты. Система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре. Требования пожарной безопасности»;
· СП 484.1311500.2020 «Системы противопожарной защиты. Системы пожарной сигнализации и автоматизация систем противопожарной защиты. Нормы и правила проектирования» (утвержден приказом МЧС России от 31 июля 2020 г. N 582);
· СП 486.1311500.2020 «Системы противопожарной защиты. Перечень зданий, сооружений, помещений и оборудования, подлежащих защите автоматическими установками пожаротушения и системами пожарной сигнализации. Требования пожарной безопасности»;
· РД 25.964-90 «Система технического обслуживания и ремонта автоматических установок пожаротушения, дымоудаления, охранной, пожарной и охранно-пожарной сигнализации. Организация и порядок оказания услуг;
· ГОСТ Р 57974 — 2017 «Производственные Услуги. Организация проведения проверки работоспособности систем и установок противопожарной защиты зданий и сооружений. Общие требования»;
· ГОСТ 31565-2012 Кабельные изделия. Требования пожарной безопасности.
· Руководящий документ РД 009-01-96 «Система руководящих документов по пожарной автоматике. Установки пожарной автоматики. Правила технического содержания»
· Руководящий документ РД 009-02-96 «Система руководящих документов по пожарной автоматике. Установки пожарной автоматики. Техническое обслуживание и планово-предупредительный ремонт».
· другими нормативными документами.
1.4. Техническое обслуживание и ремонт Систем проводится с целью:
· проведения комплекса работ по поддержанию работоспособности систем в течение всего срока эксплуатации;
· ликвидации последствий воздействия на системы противопожарной защиты неблагоприятных климатических, производственных и иных условий;
· своевременной замене отдельных составляющих и частей систем, регламентированных технической документацией на них;
· своевременному устранению выявленных в ходе эксплуатации или ТО неисправностей, отдельных составных частей или систем в целом в рамках ППР; 
· определению предельного состояния систем противопожарной защиты, при которых их дальнейшая эксплуатация становится невозможной или нецелесообразной, путем проведения технического освидетельствования;
· выявлению и устранению причин отказов, сбоев и ложных срабатываний систем, с предоставлением Заказчику путей решений, дефектных ведомостей;
· проведения анализа получаемой информации о техническом состоянии обслуживаемых систем, разработка и реализация мер по совершенствованию методов ТО; 
· метрологического обеспечения проводимых работ в ходе ТО и ППР систем, в том числе обеспечение средствами измерений, осуществление их своевременной поверки, соблюдение метрологических стандартов, норм и правил;
· составления Актов проверки работоспособности средств обеспечения пожарной безопасности зданий и сооружений.
· поддержания их работоспособного и исправного состояния в течение всего срока эксплуатации;
· определения предельного состояния Систем, при котором их дальнейшая эксплуатация становится невозможной или нецелесообразной;
· выполнения регламентных работ.
1.5. ТО и ППР систем защиты включают в себя:
· проведение плановых профилактических работ;
· устранение неисправностей и проведение текущего ремонта;
· оказание помощи Заказчику в вопросах правильной эксплуатации.
1.6. В процессе ТО и ППР необходимо проверять и проводить:
· состояние монтажа, крепления и внешний вид аппаратуры, а также наличие пломб;
· работоспособность приемно-контрольных приборов и устройств;
· состояние гибких соединений;
· работоспособность основных и резервных источников электропитания и автоматическое переключение электропитания с основного источника на резервный;
· работоспособность световых и звуковых оповещателей;
· общую работоспособность системы, комплекса в целом;
· сопротивление защитного заземления;
· измерение сопротивления изоляции электрических цепей;
· исправность световой индикации на приборах;
· метрологические проверки контрольно-измерительных приборов (КИП).
· проверка прохождения радио сигнала на пост пожарной части (ПЧ). 
· работоспособность электрозадвижек.
· регулирование плотности закрытия воздушного клапана. 
2. Порядок принятия Систем на техническое обслуживание и ремонт.
2.1 Принятию на техническое обслуживание и планово-предупредительный ремонт систем защиты объекта (далее ТО и ППР) предшествует первичное обследование Систем с целью определения их технического состояния.
2.2 После подписания Контракта, в течение 3 (трех) рабочих дней, Исполнитель перед началом оказания услуг по первичному обследованию представляет Заказчику список сотрудников.
2.3 Исполнителем в присутствии представителя Заказчика проводится первичное обследование в течение первых 3 (трех) рабочих дней, с даты начала исполнения Договора, в соответствии с Планом-графиком проведения технического обслуживания и ремонта (Приложение № 6 к ТЗ) (с учетом проверки Систем в выходные дни), разработанным Исполнителем и утвержденным Заказчиком (проверка исправности и работоспособности узлов, агрегатов, щитов управления и установок Систем в целом). В рамках проведения первичного обследования (при их отсутствии) Заказчик обязан по требованию Исполнителя предоставить эксплуатационные документы на технические средства Систем, проекты их размещения (при их наличии).
2.4 Оказание услуг по первичному обследованию состоят из:
· проверки соответствия эксплуатационной, проектной и приемосдаточной документации и фактически установленного оборудования;
· проверки соответствия монтажа Систем в целом рабочему проекту или требованиям нормативных документов;
· проверки работоспособности Систем в целом.
2.5 По результатам обследования Систем по окончанию 3 (трех) рабочих дней после начала исполнения Контракта, в течение следующих 3 (трех) дней составляется Акт первичного обследования систем (Приложение №1 к ТЗ) и дефектную ведомость, содержащую наименование системы, наименование необходимого для замены оборудования, его количество.
2.6 На Систему, находящуюся в неработоспособном состоянии, оформляется Акт о выявленных дефектах оборудования (Приложение №2 к ТЗ) и предложения по ремонтно-восстановительным работам.
2.7 Исполнитель проводит первичное обследование и проведение ТО и ППР Систем используя только свое сертифицированное оборудование и приспособления (тестеры, лестницы и т.д.).
2.8 Первичное обследование, проверка работоспособности в целом должна проводиться Исполнителем в соответствии с предоставленным Исполнителем и утвержденным Заказчиком графиком первичного обследования с обязательным его соблюдением. При невыполнении графика или не прибытием в установленные дни и время Исполнителя на Объект, Заказчик уведомляет Исполнителя о невыполнении условий Контракта и в одностороннем порядке может расторгнуть Контракт.
2.9  Неисправность отдельных узлов, агрегатов и т.д. не установленные при первичном обследовании и не отраженных в Акте о выявленных дефектах оборудования и обнаруженные (выявленные) после 1-го месяца обслуживания и далее устраняются Исполнителем за свой счет.
3. Требования к оказанию услуг по ТО и ППР Систем.
3.1. Порядок приемки Системы на ТО и ППР. 
· Факт приема Исполнителем Систем Заказчика на ТО и ППР оформляется двухсторонним «Актом первичного обследования систем противопожарной защиты» (Приложение №1 к ТЗ), в 2 (двух) экземплярах.
· В течение 2 (двух) рабочих дней с момента подписания Контракта Исполнитель разрабатывает и направляет на согласование Заказчику график оказания услуг на ТО и ППР в соответствии с регламентом оказания услуг по ТО и ППР (далее - Регламент) (Приложение №9 к ТЗ).
3.2. После заключения Контракта Исполнитель должен:
3.2.1. В течение 3-х рабочих дней с момента подписания Договора Исполнитель обязан предоставить на Объект с последующим ведением следующую документацию по ТО и ППР:
· «Журнал технического обслуживания и планово-предупредительного ремонта Систем противопожарной защиты» - в 2 (двух) экземплярах;
· Журнал учета вызовов;
· Журнал учета неисправностей;
· Журнал проверки знаний дежурного персонала;
· Приказ о назначении ответственного представителя Исполнителя за оказание услуг, обеспечение исполнения работниками Исполнителя требований по пожарной безопасности, охране труда, техники безопасности при нахождении и оказания услуг в зданиях Заказчика.
3.2.2. Разработка Инструкций по эксплуатации Систем на Объекте обслуживания выполняется силами и за счет Исполнителя в течение 30 календарных дней со дня подписания Договора.
3.3. ТО и ППР должны проводиться согласно Регламенту (Приложение №9 к ТЗ).
3.4. По окончании оказания услуг по ТО и ППР, Исполнитель делает запись об оказании услуг в соответствующих Журналах. Записи в обоих Журналах должны быть идентичны, оформляться одновременно и заверяться подписями представителя Исполнителя и ответственного лица Заказчика. Записи должны заканчиваться текстом: «Системы сданы Заказчику в работоспособном состоянии в дальнейшую эксплуатацию в автоматическом режиме». Журнал заводится на каждый Объект.
3.5. В случае выявления неисправностей в работе отдельных частей Системы, в процессе проведения ТО и ППР, Исполнитель устраняет на месте, при неисправности приборов, аккумуляторных батарей и т.д., составляется акт безопасности о проведении  диагностических и ремонтных работ (Приложение №10).
3.6. Исполнитель обязан представить Заказчику список телефонов (диспетчерской службы по приему заявок о неисправности Систем, сотрудников, закрепленных за Объектом), которые будут проводить ТО и ППР по восстановлению работоспособности Систем.
По «Горячей линии», осуществляется консультация Пользователей технических средств Систем по всем техническим вопросам работы с Системами, а также принимаются заявки представителей Заказчика на устранение неисправностей (экстренные вызовы).
3.7. В случае невозможности передачи заявки посредством телефонной связи в диспетчерскую службу, заявка считается принятой при информировании ответственного сотрудника исполнителя, закрепленного приказом, согласно п. 3.2.1. настоящего ТЗ. 
4. В рамках оказания услуг по ТО и ППР Систем требуется выполнение следующих условий:
4.1. Регламентные услуги должны проводиться по рабочим дням с 08:00 до 18:00 часов, а при необходимости и в вечернее время до 23.00 часов.
4.2. Для устранения отказа Систем в межрегламентный период Исполнитель обязан прибыть на объект Заказчика при поступлении заявки в течении 1 часа (при возникновении аварийной ситуации не зависимо от дня недели и времени суток);
4.3 Обеспечить поступление на дежурный пульт централизованного наблюдения Исполнителя тревожных пожарных и сервисных извещений, таких как «Пожар», «Неисправность АПС», «Тревога», «Восстановление пожарных шлейфов», «Сигнал о снятии шлейфа» и т.д.
5. Требования и условия выполнения ремонта Систем.
5.1. Ремонт выполняется силами Исполнителя, входит в состав ТО и ППР и предполагает: диагностирование оборудования с целью выявления причин, вызвавших неисправность или приведших к нестандартному режиму работы, перезагрузку/переустановку (при необходимости) программного обеспечения (ПО предоставляется Заказчиком), проведение ремонтных работ, пусконаладочные работы, предоставление Заказчику результатов ремонтных работ, составление акта готовности системы/установки к работе.
5.2. При проведении ремонта (устранении неисправности установки-системы) Исполнитель обязан предоставить Заказчику и установить на Объекте аналогичное оборудование на время проведения ремонта. 
5.3. Заявки на устранение неисправностей Системы принимаются Исполнителем круглосуточно по телефону от ответственных сотрудников Заказчика или от ответственного лица Заказчика, отвечающего за эксплуатацию Систем, с регистрацией времени и даты в оперативном журнале. Исполнитель, независимо от формы поступившего от Заказчика вызова, должен регистрировать его в «Журнале учета вызова»(Приложение №7 к ТЗ).
5.4. В случае выявления неисправностей в работе отдельных частей Системы в процессе проведения планового ТО и ППР, Исполнитель устраняет их на месте и совместно с ответственным представителем Заказчика составляется «Акт о проведении диагностических и ремонтных работ» (Приложение №10 к ТЗ).
5.5. В случае необходимости отключения части или всей Системы, связанного с ремонтом защищаемых помещений, наличием дефектов, устранение которых находится за пределами возможностей Исполнителя, Исполнитель по согласованию с Заказчиком временно прекращает оказание услуг по ТО и ППР, о чем делается запись в Журнале.
5.6.  В случае выявления неисправностей в работе отдельных частей Системы (приборов, узлов и т.д.), которые не представляется возможным устранить в течение рабочей смены, а также при отказе в работе Системы в целом, представителями Исполнителя и, при необходимости, с привлечением представителей других организаций в составе комиссии, проводится техническое освидетельствование Системы. Исполнитель принимает срочные меры для устранения неисправности. Результаты освидетельствования должны быть оформлены «Актом технического освидетельствования систем противопожарной защиты» (Приложение №8 к ТЗ).
5.7. Устранение неисправностей (текущий ремонт) выполняется при проведении ТО и ППР. Стоимость заменяемых приборов, не подлежащих ремонту и(или) с истёкшим сроком эксплуатации оплачивается Заказчиком отдельно по согласованной письменно цене оборудования, при этом стоимость работ по демонтажу, установке и проведению сопутствующих пусконаладочных работ входит в стоимость Договора на проведение ТО и ППР и дополнительно Заказчиком не оплачивается. 
6. Ответственность Исполнителя.
6.1. Выполненное ТО и ППР должны соответствовать требованиям к ТЗ и требованиям законодательства Российской Федерации (включая требования по качеству, безопасности, технические требования).
6.2. В случае обнаружения нарушений в Системах при проверке органами ГУ МЧС в период действия Контракта и отсутствии информации о данных нарушениях от Исполнителя, либо несвоевременного их устранения, Исполнитель обязан устранить их за свой счет. Результаты оказания услуг по устранению нарушений Исполнитель обязан представить Заказчику, для последующего предоставления инспектору ГУ МЧС в установленный им срок.  Исполнитель в течение 10 (десяти) дней компенсирует Заказчику полученные штрафные санкции, понесенные Заказчиком в результате некачественно оказанной услуги по ТО и ППР. 
6.3. При отказе в работе Систем, при выявлении неисправностей после проведения ТО и ППР, Заказчиком составляется Акт о выявленных дефектах оборудования (Приложение №2), при этом Исполнитель устраняет все неисправности (замечания) за свой счет.
6.4. При повторном отказе в работе одних и тех же элементов Систем, при выявлении неисправностей после проведения ТО и ППР, Заказчик вправе расторгнуть Договор.
6.5. При оказании услуг на территории Заказчика Исполнитель несет ответственность за выполнение и соблюдение правил оказания услуг на Объекте, техники безопасности и правил пожарной безопасности сотрудниками Исполнителя и привлеченными им специалистами, а также за обеспечение работоспособности переданного оборудования Систем.
6.6. Если в результате действий Исполнителя будет нанесен ущерб зданию, в котором расположен Объект, или причинен вред жизни и здоровью людей, а также имуществу третьих лиц, то Исполнитель обязан возместить нанесенный ущерб за:
- оборудование Заказчика, вышедшее из строя по вине Исполнителя в размере стоимости оборудования, стоимости его доставки и стоимости оказания услуг по его замене;
- имущество Заказчика (в том числе внутреннюю отделку помещений), поврежденное/утраченное в результате несрабатывания Системы при возникновении возгорания (пожара) или выхода оборудования из работоспособного состояния, по вине Исполнителя в размере стоимости имущества (стоимости ремонтных работ);
- имущество третьих лиц в размере его стоимости (стоимости ремонтных работ).
Наличие вины Исполнителя устанавливается экспертной организацией, владеющей необходимым опытом и допусками для подготовки и дачи экспертного заключения. Выбор и утверждение экспертной организации осуществляется Заказчиком с обязательным уведомлением Исполнителя. Оплата услуг и работ, выполненных экспертной организацией, возлагается на виновную сторону. Оборудование, упомянутое в настоящем пункте – это оборудование, обслуживаемое в рамках настоящего Контракта.
7. Условия и порядок оказания услуг по техническому обслуживанию систем
противопожарной защиты.
7.1. 
С целью организации оказания услуг Исполнитель ежемесячно при составлении графика по техническому обслуживанию, согласовывает дату проведения ТО и ППР с ответственным представителем Заказчика.
7.2.
В течение трёх дней с момента заключения Договора Исполнитель своим приказом назначает ответственных за выполнение работ, противопожарную безопасность и охрану труда.
7.3.
Заказчик для контроля хода выполнения Исполнителем работ по техническому обслуживанию систем противопожарной защиты обязан назначить ответственное лицо для контроля оказания услуг.
7.4.
Ремонт вышедшего из строя оборудования систем противопожарной защиты осуществляется Исполнителем по заявкам Заказчика за счет Исполнителя. Заказчик своевременно информирует Исполнителя обо всех случаях отказов и срабатываний установок устно и/или по телефону. Сообщения передаются устно и/или по телефону, от уполномоченного лица Заказчика уполномоченному лицу Исполнителя с записью в соответствующем журнале. В случае некорректной работы систем:
- ложного срабатывания систем АПС и СОУЭ, без реальной угрозы объектам защиты;
- потери связи между контрольными приборами и/или с пультом;
- и/или внезапного выхода из строя оборудования и элементов систем, независимо от даты проведения работ по плановому техническому обслуживанию,
Исполнитель направляет своего представителя для проведения обследования и/или ремонта после поступления заявки. В случае невозможности оперативного ремонта оборудования, вышедшего из строя на месте, Исполнитель обязан заменить неисправное оборудование на аналогичное работоспособное. Стоимость ремонтных работ включена в стоимость Договора. Для выполнения работ по планово-предупредительному ремонту (ППР) и текущему ремонту (ТР) систем, отвечающих за предупреждение и борьбу с очагами пожара Исполнитель должен использовать собственное оборудование, материалы и комплектующие. Исполнитель вправе ознакомиться с точными объемами выполняемых работ, выехав на территорию Заказчика, по предварительному согласованию с Заказчиком. Материалы, оборудование и комплектующие изделия, применяемые при проведении ремонтных работ систем противопожарной защиты, должны быть новыми, ранее не использовавшимися, соответствовать ГОСТ, техническим условиям и иметь соответствующие сертификаты, технические паспорта, удостоверяющие их качество. В случае необходимости Заказчик вправе потребовать от Исполнителя представить документы на приобретенное и установленное в ходе ремонта оборудование, запчасти и комплектующие. Ремонт оборудования в гарантийный период производится организацией, осуществившей его монтаж.
7.5.
В случае если вышедшее из строя оборудование систем противопожарной защиты не ремонтно-пригодно, Исполнитель обязан в течение 1 дня составить дефектный Акт и направить его Заказчику. 
7.6.
При проведении технического обслуживания, ремонта и диагностирования систем противопожарной защиты, Исполнитель обязан использовать собственные расходные материалы, инструменты и приборы, необходимые для оказания услуг в соответствии с нормами технической документации на оборудование. Оборудование должно быть сертифицировано в соответствии с требованиями, предъявляемыми законодательством Российской Федерации.
7.7.
Исполнитель обязан заносить сведения о проведенных работах по техническому обслуживанию и ремонту оборудования в журнал учета технического обслуживания систем противопожарной защиты, один экземпляр которого хранится у Заказчика, а второй у Исполнителя.
7.8.
Исполнитель обязуется провести инструктаж работников Заказчика по правилам эксплуатации и технике безопасности при работе с оборудованием, принятым на техническое обслуживание. Проведение инструктажа персонала фиксируется Исполнителем в журнале технического обслуживания систем противопожарной защиты.
7.9.
К обслуживанию оборудования систем противопожарной защиты установленных на объектах Заказчика могут быть допущены только работники Исполнителя.
7.10.
В случае обнаружения неисправностей оборудования, препятствующих его дальнейшей эксплуатации, Исполнитель незамедлительно устно и письменно должен предупредить об этом Заказчика, составить дефектную ведомость на работы по устранению неисправностей оборудования, немедленно приступить к ремонту и восстановлению работоспособности систем противопожарной защиты в соответствии с п. 6 Технического задания. В случае обнаружения полной непригодности оборудования к дальнейшей эксплуатации составить и направить Заказчику соответствующее техническое заключение.
7.11.
При проведении работ по техническому обслуживанию и ремонту систем противопожарной защиты  работники Исполнителя обязаны соблюдать правила техники безопасности, пожарной безопасности, правила внутреннего распорядка, установленного Заказчиком.
7.12.
Перед началом выполнения работ Исполнитель обязан, в течение двух (2-х) недель с даты начала исполнения договора, провести полную ревизию установленного у заказчика оборудования с составлением соответствующего акта обследования систем противопожарной защиты на объектах Заказчика.
8. Перечень приложений к описанию объекта закупки (техническому заданию):
Приложение №1: Форма Акта первичного обследования систем.
Приложение №2: Форма Акта о выявленных дефектах оборудования.
Приложение №3: Форма Акта проведения технического обслуживания и ремонта систем противопожарной защиты.
Приложение №4: Форма Акта комплексной проверки работоспособности систем противопожарной безопасности.
Приложение №5: Журнал эксплуатации систем противопожарной защиты (форма).
Приложение №6: План-график проведения технического обслуживания и ремонта.
Приложение №7: Форма Обложки журнала.
Приложение№8: Форма Акта технического освидетельствования систем противопожарной защиты.
Приложение №9: Регламентные работы по техническому обслуживанию систем.
Приложение №10: Форма Акта о проведении диагностических и ремонтных работ.
Приложение №1 к ТЗ
 Форма
Акт
первичного обследования систем противопожарной защиты
	


	(наименование, адрес объекта, в/на котором установлена система)

	
	
	

	(наименование населенного пункта)
	
	(дата составления)

	Мы, нижеподписавшиеся, представитель Заказчика
	

	

	(наименование предприятия, организации)

	в лице
	

	(должность, фамилия, имя, отчество полностью)

	Представитель Исполнителя:
	

	

	(должность, фамилия, имя, отчество полностью)

	представитель независимой организации (независимый эксперт)

	в лице
	непривлекался

	(должность, фамилия, имя, отчество полностью)

	составили настоящий акт о том, что при обследовании системы

	

	

	(наименование систем и технических средств)

	смонтированных
	-----------------------

	

	(наименование наладочных организаций, дата монтажа)

	по проекту (акту обследования), выполненному

	-----------------------

	налаженной
	-----------------------

	(наименованиеналадочнойорганизации)

	УСТАНОВЛЕНО:

	Техническое состояние системы (технических средств):

	

	

	(указать дефекты, неисправности технических средств и системы в целом)


	проектная и техническаядокументация:

	

	(указать наличие, отсутствие документации, дать замечания по ней)

	Выводы, предложения:

	

	

	ПредставительЗаказчика:

	Исполнитель:

	Представитель независимой организации(независимый эксперт):

	________________
	________________
	непривлекался

	(подпись)
	(подпись)
	(подпись)


Приложение № 2 к ТЗ
Форма
Дефектная ведомость №___
                                                                                                            «____» ___________20__ г.
Комиссия в составе представителей:
со стороны Заказчика _____________________________________________________________
(наименование организации)
_____________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)
со стороны Исполнителя __________________________________________________________
(наименование организации)
_____________________________________________________________________________
(фамилия, имя, отчество)
составили настоящий акт о том, что вовремя _________________________________________
(оказания услуг/выезда по заявке)
по адресу: _______________________________________________________________________
был обнаружен дефект ниже указанного оборудования:
тип оборудования: ____________________. 
Номер контактного телефона представителя Заказчика: ______________________________ 
Выявленный дефект: ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Предложения по восстановлению работоспособности или внешнего вида: _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________



____________________________
подпись, инициалы, фамилия



подпись, инициалы, фамилия
М.П. Заказчика





М.П. Исполнителя
"____"_______________20___г.



"____"_______________20___г.
ФОРМУ СОГЛАСОВАЛИ:

	Заказчик:
	Исполнитель:

	________________/ /
М.П.
	                _______________ //
              М.П.


Приложение № 3 к ТЗ
Форма
Акт
проведения технического обслуживания и ремонта систем 
противопожарной защиты
Заказчик: _____________________________
Объект: _______________________________ 
Адрес объекта: _________________________
Перечень систем: ________________________________________________________________
Исполнитель: _________________________
Комиссией в составе представителей Заказчика и Исполнителя:
со стороны Заказчика:_________________________________________________________
(должность, Ф.И.О.)
со стороны Исполнителя:_______________________________________________________
(должность, Ф.И.О.)
проведена проверка систем и установлено:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Заключение комиссии:
Работу системусчитать _________________________________________________________





(удовлетворительной/неудовлетворительной)
____________________________



____________________________
подпись, инициалы, фамилия



подпись, инициалы, фамилия
М.П. Заказчика





М.П. Исполнителя
"____"_______________20___г.



"____"_______________20___г.
ФОРМУ СОГЛАСОВАЛИ:
	Заказчик:
	               Исполнитель:

	________________/ /
М.П.
	_______________ / /
М.П.


Приложение № 4к ТЗ
Форма
Акт 
комплексной проверки работоспособности систем 
противопожарной защиты
«_____»____________20___ г.
Рабочей комиссии в составе представителей:
Заказчика: ___________________________________________________________________, 
(название организации, ФИО представителей)
Обслуживающей организации: _________________________________________________,
         (название организации, ФИО представителей)
представлены к проверке следующие системы противопожарной защиты:_________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________
(наименование системы)
на объекте__________________________________________________________________
(наименование и адрес объекта)
по рабочей документации ____________________________________________________
(шифр и наименование РД)
в период с ______________________ по ______________________.
Системы испытаны в соответствии с утвержденной программой и методикой испытаний. Замечаний по работе системы нет. 
Приложение: программа и методика испытаний. 
Представители: 
Заказчика___________________________________________________________ 
Обслуживающей организации________________________________________
____________________________



____________________________
подпись, инициалы, фамилия



подпись, инициалы, фамилия
М.П. Заказчика





М.П. Исполнителя
"____"_______________20___г.



"____"_______________20___г.
ФОРМУ СОГЛАСОВАЛИ:

	Заказчик:
	                Исполнитель:

	________________//
М.П.
	                 _______________ //
М.П.


Приложение № 5 к ТЗ
Форма
 

	                                                                Первый лист журнала
_______________________________________________________________________________
Предприятие-Исполнитель
_______________________________________________________________________________
участок, цех
 
 
Журнал № _____
эксплуатации систем противопожарной защиты 
 
______________________________________________________________________________
наименование объекта
 
 
Начат " ___" ____________________ 20 ___ г.
 
Окончен " ___" ___________________ 20 ___ г.
 
 
Второй лист журнала
 
 
1. Наименование объекта и его местонахождение (адрес, телефон) ______________________
_______________________________________________________________________________
 
2. Перечень установок ___________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
 
3. Номер Контракта, дата его заключения ____________________________________________
 
4. Годовая стоимость услуг _______________________________________________________
 
5. Банковские реквизиты Заказчика ________________________________________________
 
6. Банковские реквизиты Исполнителя _____________________________________________
 
7. Должность, фамилия, имя, отчество ответственного за эксплуатацию установки (установок) и образец его подписи __________________
 
8. Номер и дата приказа, которым назначено ответственное лицо Заказчика за эксплуатацию установки (установок) _____________________________
 
9. Должность, фамилия, имя, отчество лиц Исполнителя, осуществляющих техническое обслуживание ___________________________________________________________________
_______________________________________________________________________________
 
Примечание: В журнале пронумеровано и прошнуровано _____________ листов
Третий лист журнала
 
Проведение периодического инструктажа персонала Исполнителя ответственным лицом Заказчика
 Дата проведения инструктажа
№№ или наименование инструкции (правил) по ТБ
Должность,
 ФИО и роспись лица, проводящего инструктаж
Профессия, ФИО, роспись исполнителя услуг по ТО и Р
 
Последующие листы журнала
 
Дата выполнения услуг
Тип установок, ТС, узлов
Описание оказанных услуг, заключение о техническом состоянии
Наименование и количество замененных комплектующих
Подпись Исполнителя
Заключение по выполненной услуге ответственного лица Заказчика, его подпись
 



ФОРМУ СОГЛАСОВАЛИ:

	Заказчик:
	Исполнитель:

	________________/ /
М.П.
	_______________ //
М.П.


Приложение № 6 к ТЗ
	Форма
План-график
проведения технического обслуживания и ремонта на 20 ___ г.
___________________________________по договору №_____________от__________
                                наименование объекта
 
 
I квартал
II квартал
III квартал
IV квартал
Тип установок, ТС, узлов
Вид услуг (внешний осмотр, проверка работоспособности, профилактика)
янв.
февр
март
апр
май
июнь
июль
авг.
cент
окт.
нояб.
декаб.
 
 
М.П. Исполнителя                                                                  М.П. Заказчика
 
" ___" ___________________ 20 __ г.                                   "___" ____________ 20 __ г.
____________________________                                    ___________________________
               Ф.И.О., подпись                                                                      Ф.И.О., подпись
 
ФОРМУ СОГЛАСОВАЛИ:
Заказчик:
Исполнитель:
________________/ /
М.П.
_______________ //
М.П.

	


Приложение № 7 к ТЗ
 

	Форма обложки журнала
 
__________________________________
      предприятие-исполнитель услуг
__________________________________
                             цех
__________________________________
                        участок
город _____________________________
 
 
Журнал учета вызовов
 
Начат ____________________________
                          число, месяц, год
 
Окончен __________________________
                         число, месяц, год
 
Форма листов журнала


 

	№№ п/п
	Дата и время поступления
	Должность, Ф.И.О. лица, сделавшего вызов, его служебный телефон
	Наименование объекта, его адрес
	Тип установки
	Причина вызова
	Ф.И.О. исполнителя
	Причина отказа и принятые меры по его устранению
	Дата и время окончания услуг по вызову


 
ФОРМУ СОГЛАСОВАЛИ:

	Заказчик:
	Исполнитель:

	________________/ /
М.П.
	_______________ //
М.П.


Приложение № 8 к ТЗ
 
Форма
Акт
технического освидетельствования систем противопожарной защиты
 

	 
г. __________________________                                            " ___" ________________ 20 __ г.
 
Мы, нижеподписавшиеся члены комиссии:
______________________________________________________________________________
должность, предприятие, фамилия, инициалы
______________________________________________________________________________
составили настоящий акт в том, что при техническом освидетельствовании установки
______________________________________________________________________________
тип установки
смонтированной ______________________________________________________________________________
наименование монтажной организации, дата
_______________________________________________________________________________
сдачи в эксплуатацию
по проекту _______________________________________________________________________________
наименование организации, выполнившей проект,
_______________________________________________________________________________
№ проекта, дата выпуска
Установлено: _______________________________________________________________________________
характеристика технического состояния
_______________________________________________________________________________
установки, отдельных ТС
Комиссия рекомендует: (приводится одно из следующих заключений:
- списать установку
- провести ее ремонт
- продлить эксплуатацию с установлением срока следующего освидетельствования).
 
Члены комиссии: ________________________________
                                    Подпись, инициалы, фамилия
_______________________________________________
_______________________________________________
 


ФОРМУ СОГЛАСОВАЛИ:

	Заказчик:
	Исполнитель:

	________________/ /
М.П.
	_______________ //
М.П.


Приложение № 9к ТЗ
Регламентные работы 
по техническому обслуживанию систем.

	№
	Перечень работ
	Периодичность

	Система автоматической пожарной сигнализации

	1
	Визуальный осмотр системы пожарной сигнализации (на отсутствие механических повреждений, коррозии, грязи, прочности креплений):
	ежемесячно

	
	приемно-контрольных приборов;
	

	
	извещателей (оповещателей) пожарных;
	

	
	шлейфов пожарной сигнализации;
	

	
	блоков питания 
	

	
	1.1. Проверка записей в Журнале регистрации неисправностей и отключений с отметкой об ознакомлении и принятых мерах по устранению. 
	

	
	1.2. Проверка наличия и правильности инструкции при работе на системе АПС и СОУЭ. 
	

	
	1.3. Внесение записи о выполненных работах и произведенных заменах неисправного оборудования в «Журнал эксплуатации систем противопожарной защиты по регистрации оказания услуг технического обслуживания и ремонта Систем противопожарной защиты»
	

	2
	Контроль рабочего положения выключателей и переключателей, исправности световой индикации, наличия пломб на приемно-контрольных устройствах.
	ежемесячно

	3
	Контроль работоспособности систем пожарной сигнализации, проверка работоспособности шлейфов, извещателей, соответствия сигнала защищаемых помещений на приборах АПС, оповещения о пожаре и устранение неисправностей.
	ежемесячно

	4
	Проверка целостности программного обеспечения рабочих станций. 
	ежемесячно

	5
	Проверка наличия и соответствия маркировок на блоках питания
	ежемесячно

	6
	Контроль рабочих напряжений, контроль основного и резервного источников питания и проверка автоматического переключения питания с рабочего ввода на резервный (аккумулятор), проверка ёмкости аккумуляторов, а при необходимости их замена
	ежемесячно

	7
	Внесение записи о выполненных работах и произведенных заменах неисправного оборудования в «Журнал эксплуатации систем противопожарной защиты по регистрации оказания услуг технического обслуживания и ремонта Систем противопожарной защиты».
	ежемесячно

	8
	Комплексные испытания: комплексная проверка работоспособности системы, проверка правильности работы пожарного алгоритма, проверка корректного взаимодействия всех систем и оборудования задействованного в пожарном алгоритме с составлением Акта.
	ежеквартально

	9
	Проверка режима перехода системы на резервные источники энергоснабжения.
	ежеквартально

	10
	Измерение сопротивления защитного и рабочего заземления.
	ежегодно

	11
	Измерение сопротивления изоляции электрических цепей.
	1 раз в год

	12
	Профилактические работы:
	ТО по необходимости, но не менее одного раза в год.

	
	проверка внешних и внутренних поверхностей оборудования;
	

	
	очистка, смазка, подпайка, замена элементов;
	

	
	чистка пожарных извещателей.
	

	13
	Перепрограммирование режимов работы.
	ТО по необходимости

	14
	Восстановление разъемных и кабельных соединений.
	ТО по необходимости

	Система оповещения и управления эвакуацией людей при пожаре

	15
	Внешний осмотр оборудования стойки системы оповещения (СОУЭ) и выносных микрофонных консолей на предмет отсутствия механических повреждений, коррозии, грязи, прочности крепления и т.д. Проведение анализа неисправностей и отключений, принятие мер по их устранению. 
	ежемесячно

	16
	Контроль рабочих положений выключателей и переключателей, контроль показаний блоков стойки оповещения (СОУЭ).
	ежемесячно

	17
	Проверка работоспособности оповещателей путем подачи тестового сообщения, звукового оповещения (не менее 40 % от общего количества оповещателей/шлейфов по каждому строению).
	ежемесячно

	18
	Внесение записи о выполненных работах и произведенных заменах неисправного оборудования в «Журнал эксплуатации систем противопожарной защиты по регистрации оказания услуг технического обслуживания и ремонта Систем противопожарной защиты»
	ежемесячно

	19
	Проверка взаимодействия с системой пожарной сигнализации. Проверка громкости речевого (звукового) путем проведения замеров в каждом помещении.
	ежеквартально

	20
	Проверка режима перехода на автономное питание путем отключения внешнего электроснабжения.
	ежеквартально

	21
	Проверка работоспособности автоматики включения для управления пожарным лифтом (при наличии)договору с составлением Акта.
	ежеквартально

	22
	Проверка механической прочности и надежности крепления отдельных узлов и блоков оборудования.
	ежегодно

	23
	Проверка целостности и надежности электрических соединений.
	ежегодно

	24
	Перепрограммирование режимов работы, показаний часов.
	ТО по необходимости

	25
	Восстановление разъемных и кабельных соединений.
	ТО по необходимости

	26
	Измерение сопротивления защитного и рабочего заземления.
	ежегодно

	27
	Измерение сопротивления изоляции электрических цепей.
	не реже1 раза в год

	Система обеспечения дублирования сигнала о возникновении пожара на пульт подразделения пожарной охраны без участия работников объекта и (или) транслирующей этот сигнал организации

	28
	Ознакомление с записями в эксплуатационной документации, их анализ;
ознакомление с данными электронных журналов событий и журналов отказов и неисправностей, сохраненных в памяти устройств и (или) в компьютерной базе данных, анализ данных;
определение действий, требующих повышенного внимания;
проверка выполнения основных функций системы на автоматизированном рабочем месте оператора; при обнаружении несоответствия - проведение анализа причины несоответствия и локализации его источника
	 ежемесячно 

	29
	Проверка правильности подключения кабелей электропитания и надежности контактов в электрических щитах, щитах связи; укрепление контактов (при необходимости);
проверка надежности подключения шин заземления;
проверка значений напряжений на выходных клеммах источников электропитания, клеммах аккумуляторных батарей источников бесперебойного электропитания;
проверка надежности кабельных соединений пультового оборудования, надежности клеммных соединений контрольных панелей, элементов интерфейсных и телефонных линий; в случае обнаружения обрыва проводника или короткого замыкания - устранение неисправности на месте;
внешний осмотр, проверка технического состояния и (или) тестирование периферийных устройств системы;
внешний осмотр составных частей установки на отсутствие механических повреждений, коррозии, грязи, прочность креплений и т.п.
	ежемесячно

	30
	Контроль рабочего положения выключателей и переключателей, исправности световой индикации, наличие пломб на приемно-контрольном приборе
	ежемесячно

	31
	Контроль основного и резервного источников питания, проверка автоматического переключения питания с рабочего ввода на резервный
	ежемесячно

	32
	Проверка работоспособности составных частей установки
	ежемесячно

	33
	Проверка работоспособности установки в целом
	постоянно

	34
	Профилактические работы
	постоянно

	35
	Ремонтно-восстановительные работы (текущий ремонт)
	По необходимости

	36
	 Измерение емкости аккумуляторных батарей 
	ежеквартально

	37
	 Проверка дистанционной настройки и управления установкой 
	ежемесячно

	Система дымоудаления (при наличии)

	38
	Внешний осмотр составных частей системы (электротехнической части щита дистанционного управления, электропанели этажного клапана щита местного управления, исполнительных устройств, вентиляторов, насосов и т.д.; сигнализационной части — приемно-контрольных приборов, шлейфа сигнализации, извещателей, оповещателей и т.п.) на отсутствие повреждений. Коррозии, грязи, прочности креплений, наличие пломб и т.п.
	раз в 2 недели

	39
	Контроль рабочего положения выключателей и переключателей, световой индикации и т.д.
	раз в 2 недели

	40
	Контроль основного и резервного источников питания и автоматического переключения питания с рабочего ввода на резервный и обратно
	ежемесячно

	41
	Проверка работоспособности составных частей системы (электротехнической части, сигнализационной части)
	ежемесячно

	42
	Проверка работоспособности системы в ручном (местном, дистанционном) и автоматическом режимах
	ежемесячно

	43
	Метрологическая поверка КИП
	ежегодно

	44
	Измерения сопротивления защитного и рабочего заземления
	ежегодно

	45
	Измерение сопротивления изоляции электрических цепей
	ежегодно

	46
	Техническое освидетельствование составных частей системы.
	ежегодно

	47
	Измерение фактических расходов воздуха, удаляемого системами вытяжной противодымной вентиляции через дымоприемные устройства непосредственно из помещений. Сверка с данными паспортов.
	ежегодно

	48
	Измерение фактических расходов воздуха, удаляемого системами вытяжной противодымной вентиляции через дымоприемные устройства непосредственно из коридоров (холлов), расположенных на путях эвакуации. Сверка с данными паспортов.
	1 раз в 3 месяца

	49
	Проверка соответствия количества, монтажных положений и технических данных вентиляторов вытяжной противодымной вентиляции данным вентиляционных паспортов
	1 раз в 6 месяцев


Приложение № 10 к ТЗ
Форма
Акт № _______ о проведении диагностических и ремонтных работ
«_____»_____________________20___г.
Мы, нижеподписавшиеся, представитель Заказчика:
Наименование фирмы_______________________________________________________________
Ф.И.О.____________________________________________________________________________
Должность________________________________________________________________________
и представитель Исполнителя работ:
Наименование фирмы________________________________________________________________
Ф.И.О.____________________________________________________________________________
Должность________________________________________________________________________
составили настоящий Акт о том, что специалистом Исполнителя были проведены работы по
диагностике и ремонту следующего оборудования:
Тип оборудования, модель__________________________________________________________
Серийный номер_____________________________________________________________________
Гарантийный талон _________________________________________________________________
На территории Заказчика по адресу____________________________________________________
На территории Исполнителя по адресу_________________________________________________
1. Признаки неисправности и замечания по работе оборудования до проведения ремонта:
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
2. Диагностические мероприятия и выявленная причина неисправности:
__________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
3. Перечень проведенных ремонтных работ:
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
4. Замененные детали и использованные запчасти:
_________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________
5. Дополнительная информация:
Температура в рабочем помещении___________________________________________________
Отн. влажность в рабочем помещении_________________________________________________
Нарушения правил эксплуатации оборудования (состояние помещения, состояние оборудования,
отсутствие заземления, высокая степень накопления статического электричества, нестабильность
электросети или прочее)______________________________
__________________________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
6. Стоимость ремонтных работ и запчастей (ненужное зачеркнуть)
По гарантии                                                                Оплачивается Заказчиком по дополнительному
                                                                                                                        Счету
Подпись Исполнителя:___________________ Подпись Заказчика:____________________
7. Замечания по работе оборудования после проведения ремонтных работ
Со стороны Заказчика                                        Со стороны Исполнителя
Представитель Заказчика подтверждает, что других замечаний и претензий не имеет.
Подпись Заказчика:____________________ Подпись Исполнителя:____________________
8. Необходимые мероприятия по устранению вторичных замечаний и сроки их исполнения
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Настоящий Акт составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, и
передан обоим представителям.
Подпись Заказчика:____________________ Подпись Исполнителя:____________________
                        М.П.                                                                                    М.П
ФОРМУ СОГЛАСОВАЛИ:

	Заказчик:
	Исполнитель:

	________________/ /
М.П.
	_______________ //
М.П.



