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ВВЕДЕНИЕ 

 

Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность, расположенными на 

территории города Омска. 

Оценочная процедура направлена на получение сведений об условиях 

оказания услуг образовательными организациями, предоставление участникам 

отношений в сфере образования соответствующей информации на основе 

общедоступной информации и улучшение информированности потребителей о 

качестве работы образовательных организаций. Нормативно-методологической 

базой разработки технологий сбора, обобщения и анализа информации о 

качестве условий оказания услуг образовательными организациями 

(мониторинга) по показателям стали: 

−−  Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации»; 

−−  Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2012 г. № 597 «О 

мероприятиях по реализации государственной социальной политики», 

−−  Указ Президента Российской Федерации от 14.11.2017 № 548 «Об 

оценке эффективности деятельности органов исполнительной власти субъектов 

Российской Федерации»; 

−−  Указ Президента Российской Федерации от 09.05.2018 № 212 «О 

внесении изменения в перечень показателей для оценки эффективности 

деятельности органов местного самоуправления городских округов и 

муниципальных районов, утвержденный Указом Президента Российской 

Федерации от 28 апреля 2008 г. № 607»; 

−−  Постановление Правительства Российской Федерации от 17 апреля 

2018 г. № 457 «Об утверждении формы обязательного публичного отчета 

высшего должностного лица субъекта Российской Федерации (руководителя 

высшего исполнительного органа государственной власти субъекта Российской 

Федерации) о результатах независимой оценки качества условий оказания услуг 
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организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального 

обслуживания, представляемого в законодательный (представительный) орган 

государственной власти субъекта Российской Федерации»; 

−−  Постановление Правительства Российской Федерации от 19.04.2018 

№ 472 «Об осуществлении мер по реализации государственной политики в сфере 

оценки эффективности деятельности органов исполнительной власти субъектов 

Российской Федерации и признании утратившими силу некоторых актов 

Правительства Российской Федерации»; 

−−  Постановление Правительства РФ от 31.05.2018 № 638 «Об 

утверждении Правил сбора и обобщения информации о качестве условий 

оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, 

социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 

экспертизы»; 

−−  Постановление Правительства Российской Федерации от 14 апреля 

2018 г. № 452 «О внесении изменений в постановление Правительства 

Российской Федерации от 14 ноября 2014 г. № 1203» (постановление 

Правительства Российской Федерации от 14 ноября 2014 г. № 1203 «Об 

уполномоченном федеральном органе исполнительной власти, определяющем 

состав информации о результатах независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность, условий оказания услуг 

организациями культуры, социального обслуживания, медицинскими 

организациями, федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, 

включая единые требования к такой информации, и порядок ее размещения на 

официальном сайте для размещения информации о государственных и 

муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»); 

−−  Постановление Правительства Российской Федерации от 16.08.2018 

№ 953 «О внесении изменений в постановление Правительства Российской 

Федерации от 17 декабря 2012 г. № 1317»; 
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−−  Постановление Правительства Российской Федерации от 26 июля 

2018 г. № 873 «О внесении изменений в типовую форму трудового договора с 

руководителем государственного (муниципального) учреждения»; 

−−  Приказа Министерства труда и социальной защиты РФ от 31 мая 

2018 № 344н «Об утверждении единого порядка расчета показателей, 

характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг 

организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, социального 

обслуживания»; 

−−  Приказ Минтруда России № 675н от 30 октября 2018 «Об 

утверждении методики выявления и обобщения мнения граждан о качестве 

условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, 

образования, социального обслуживания»; 

−−  Приказ Минфина России от 7 мая 2019 г. № 66н «О составе 

информации о результатах независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность, условий оказания услуг 

организациями культуры, социального обслуживания, медицинскими 

организациями, федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы, 

размещаемой на официальном сайте для размещения информации о 

государственных и муниципальных учреждениях в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», включая единые требования к такой 

информации, и порядке ее размещения, а также требованиях к качеству, удобству 

и простоте поиска указанной информации». 

Отраслевая нормативная база: 

−−  Постановление Правительства РФ от 10.07.2013 № 582 «Об 

утверждении Правил размещения на официальном сайте образовательной 

организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и 

обновления информации об образовательной организации»; 

−−  Приказ Министерства просвещения Российской Федерации от 13 

марта 2019 г. № 114 «Об утверждении показателей, характеризующих общие 
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критерии оценки качества условий осуществления образовательной 

деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность 

по основным общеобразовательным программам, образовательным программам 

среднего профессионального образования, основным программам 

профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным 

программам»; 

−−  Приказ Рособрнадзора от 29.05.2014 № 785 «Об утверждении 

требований к структуре официального сайта образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату 

представления на нем информации». 
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1. Программа проведения независимой оценки качества 

1.1. Методологический раздел 

Независимая оценка качества условий оказания услуг образовательными 

организациями является одной из форм общественного контроля и проводится 

в целях предоставления гражданам информации о качестве условий оказания 

услуг образовательными организациями, а также в целях повышения качества их 

деятельности 

Для достижения поставленной цели были определены следующие 

задачи: 

1) получение данных о качестве условий оказания услуг образовательными 

организациями в соответствии с перечнем общих критериев независимой 

оценки, определенным приказом Минпросвещения России от 13.03.2019 № 114 

«Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки 

качества условий осуществления образовательной деятельности организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность по основным 

общеобразовательным программам, образовательным программам среднего 

профессионального образования, основным программам профессионального 

обучения, дополнительным общеобразовательным программам», а также 

отраслевыми перечнями показателей, характеризующих общие критерии оценки 

качества условий оказания услуг, утвержденными федеральными органами 

исполнительной власти; 

2) обработка и обобщение полученных результатов, построение на их 

основе рейтингов организаций, оказывающих образовательные услуги; 

3) подготовка рекомендаций по улучшению качества условий оказания 

услуг образовательными организациями 

Объект исследования − образовательные организации города Омска, 

осуществляющие образовательную деятельность в 2020 году (Приложение А) 
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Предмет исследования − независимая оценка качества условий оказания 

услуг образовательными организациями города Омска, осуществляющими 

образовательную деятельность. 

Сроки выполнения оценочных процедур с 07.05.2020 г. по 05.06.2020 г. 

Этапы и содержание оценочных процедур представлены в Таблице 1.1 

Таблица 1.1 Этапы и содержание оценочных процедур 

№ 

п/п 
Содержание Сроки 

Отчетный 

материал 

1 этап (подготовительный) 

1.1 Уточнение (дополнение) показателей качества работы 

организаций, оказывающих услуги в сфере 

образования. Определение методов и каналов сбора 

информации, особенностей их использования с учетом 

специфики деятельности организаций. Определение 

подходов к построению рейтингов организаций, по 

результатам независимой оценки с учетом специфики 

деятельности типов организаций, особенностей 

получателей социальных услуг. 

д
о
 1

5
.0

5
.2

0
2
0
 г

. 

Структура 

аналитического 

отчета, 

содержащего 

параметры 

оценки, методы и 

каналы сбора 

информации, 

подходы к 

построению 

рейтингов 

организаций 

1.2 Анализ нормативных правовых актов, регулирующих 

деятельность организаций социальной сферы, мнений 

экспертов, получателей услуг, интернет-источников с 

целью составления предварительного перечня проблем 

для изучения. 

1.3 Разработка методик и инструментария сбора первичной 

информации по отдельным типам организаций, в том 

числе: 

- разработка/уточнение и согласование анкет для опроса 

получателей услуг о качестве условий оказания услуг 

оцениваемыми организациями с Заказчиком 

- разработка инструкций проведения опроса 

получателей услуг о качестве условий оказания услуг 

оцениваемыми организациями 

- формирование интерактивной ссылки на интернет-

опрос, в том числе на официальном сайте оцениваемой 

организации 

- формирование перечня интернет 

ресурсов/официальных сайтов оцениваемых 

организаций 

- разработка/уточнение и согласование показателей о 

деятельности организации, размещенной на 

общедоступных информационных 

ресурсах/информационных стендах перечню 

информации и требованиям к ней, установленным 

нормативными правовыми актами с Заказчиком 

- формирование выборки для проведения опросов 

получателей образовательных услуг. 

Приложения к 

аналитическому 

отчету, 

содержащие 

опросные листы 

(анкеты) для 

проведения 

опросов 

получателей 

услуг, бланки 

экспертов, 

интерактивные 

ссылки. 
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№ 

п/п 
Содержание Сроки 

Отчетный 

материал 

1.4. Разработка и согласование с Заказчиком плана/плана-

графика проведения независимой качества условий 

оказания услуг оцениваемыми организациями 

План/план-график 

2 этап (оперативно-процедурный) 

2.1. Анализ интернет ресурсов/официальных сайтов 

оцениваемых организаций 

с 
1
8
.0

5
 п

о
 2

9
.0

5
.2

0
2
0
 г

. 

Отчет эксперта 

2.2. 
Опрос респондентов (анкетирование, 

интервьюирование, опрос, интернет-опрос в том числе 

на официальном сайте оцениваемой организации и т.д.) 

Анкеты 

2.3. 
Сбор и обобщение первичных данных об оцениваемых 

организациях (наблюдение) 
Отчет эксперта 

3 этап (результирующий) 

3.1. Расчет интегральной оценки качества работы 

организаций и формирование рейтинга, итоговых 

массивов данных, заполнение отчетных форм 

предоставления информации 

п
о
 0

5
.0

6
.2

0
2
0
 г

. 

Сводные сведения 

о результатах 

независимой 

оценки 

3.2. Систематизация выявленных проблем деятельности 

оцениваемых организаций, выявление 

территориальных и иных особенностей исследуемых 

параметров деятельности оцениваемых организациях, 

анализ динамики исследуемых параметров и 

показателей образовательных 

Аналитический 

отчет 

(в печатном/ 

электронном виде 

3.3. Анализ лучших практик (в разрезе каждого критерия 

независимой оценки качества условий оказания услуг) в 

оцениваемых организациях, получивших по итогам 

независимой оценки качества высшие баллы 

3.4. Сопоставление нормативно установленных значений 

исследуемых параметров деятельности оцениваемых 

организаций, с выявленными проблемами и 

ожиданиями получателей услуг 

3.5. Оценка соответствия качества проведения независимой 

оценки качества условий оказания услуг нормативным 

требованиям 

3.6. Интерпретация полученных данных по результатам 

исследования критериев в организациях; формирование 

рейтингов оцениваемых организаций по кластерам 

3.7. Разработка предложений по улучшению качества 

условий оказания услуг для каждой оцениваемой 

организации 
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1.2. Методический раздел 

Выявление мнения получателей услуг проводится в соответствии с 

показателями, характеризующими общие критерии оценки качества условий 

оказания услуг организациями социальной сферы. 

Группы показателей характеризующие общие критерии оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности, организациями, 

осуществляющими образовательную деятельность, установленные приказом 

Минпросвещения России от 13.03.2019 № 114: 

1. показатели, характеризующие открытость и доступность 

информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

(далее -организации); 

2. показатели, характеризующие комфортность условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность; 

3. показатели, характеризующие доступность образовательной 

деятельности для инвалидов; 

4. показатели, характеризующие доброжелательность, вежливость 

работников организации; 

5. показатели, характеризующие удовлетворенность условиями 

осуществления образовательной деятельности организаций. 

Для сбора и обобщения информации о качестве условий оказания услуг по 

каждой организации социальной сферы разработан Сводный бланк 

показателей и индикаторов для оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности, организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность (Приложение Б) 

Порядок расчета показателей установлен приказом Министерства труда и 

социальной защиты Российской Федерации от 31 мая 2018 г. № 344н «Об 

утверждении Единого порядка расчета показателей, характеризующих общие 

критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере 
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культуры, охраны здоровья, образования, социального обслуживания и 

федеральными учреждениями медико-социальной экспертизы» (Приложение В) 

Источниками информации о качестве условий оказания услуг в 

соответствии с Постановлением Правительства РФ от 31 мая 2018 г. № 638 «Об 

утверждении Правил сбора и обобщения информации о качестве условий 

оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, 

социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 

экспертизы» являются: 

а) официальные сайты организаций социальной сферы в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», информационные стенды в 

помещениях указанных организаций; 

б) официальный сайт для размещения информации о государственных и 

муниципальных учреждениях в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»; 

в) результаты изучения условий оказания услуг организациями 

социальной сферы, включающие: 

− наличие и функционирование дистанционных способов обратной 

связи и взаимодействия с получателями услуг; 

− обеспечение комфортных условий предоставления услуг; 

− обеспечение доступности для инвалидов помещений указанных 

организаций, прилегающих территорий и предоставляемых услуг; 

г) мнение получателей услуг о качестве условий оказания услуг в целях 

установления удовлетворенности граждан условиями оказания услуг 

(анкетирование, интервьюирование, телефонный опрос, интернет-опрос, в том 

числе на официальном сайте организации социальной сферы и т.п.). 

Методы сбора информации: 

Методы сбора информации о качестве условий осуществления 

образовательной деятельности, организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность, которые использованы: 
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1) Анализ официальных сайтов организаций социальной сферы в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 

2) Анализ информационных стендов организаций социальной сферы; 

3) Интернет-опрос потребителей услуг на официальном сайте 

организации социальной сферы; 

4) Опрос получателей услуг с помощью метода анкетирования в 

организациях; 

5) Наблюдение за качеством условий оказания услуг. 

Инструментарий проведения оценки качества условий оказания услуг 

1) Инструментарий анализа соответствия информации о деятельности 

организации, размещенной на информационных стендах в помещении 

организации, ее содержанию и порядку (форме) размещения, установленным 

нормативными правовыми актами (параметр 1.1.1). 

Бланк анализа соответствия информации о деятельности организации, 

размещенной на информационных стендах в помещении организации, ее 

содержанию и порядку (форме) размещения, установленным нормативными 

правовыми актами представлен в Приложении Г; 

2) Инструментарий анализа соответствия информации о деятельности 

организации, размещенной на официальных сайтах организации в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», ее содержанию и 

порядку (форме) размещения, установленным нормативными правовыми актами 

(параметр 1.1.2). 

Бланк анализа соответствия информации о деятельности организации, 

размещенной на официальных сайтах организации в информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», ее содержанию и порядку (форме) 

размещения, установленным нормативными правовыми актами представлен в 

Приложении Д; 

3) Инструментарий анализа наличия на официальном сайте 

организации (учреждения) информации о дистанционных способах обратной 
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связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование (параметр 

1.2.1) 

Бланк анализа наличия на официальном сайте организации (учреждения) 

информации о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их функционирование представлен в Приложении Е; 

4) Инструментарий анализа наличия в организации комфортных 

условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (параметр 

2.1.1) 

Бланк анализа наличия в организации комфортных условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность представлен в Приложении Ж; 

5) Инструментарий анализа оборудования территории, прилегающей к 

зданиям организации, и помещений с учетом доступности для инвалидов 

(параметр 3.1.1) 

Бланк анализа оборудования территории, прилегающей к зданиям 

организации, и помещений с учетом доступности для инвалидов представлен в 

Приложении З; 

6) Инструментарий анализа наличия в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги 

наравне с другими (параметр 3.2.1). 

Бланк анализа наличия в организации условий доступности, позволяющих 

инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими представлен в 

Приложении И; 

7) Инструментарий для выявления мнения получателей услуг. 

В качестве основного метода выявления мнения получателей услуг 

применяется их опрос, который осуществляется в следующих формах: 

а) анкетирование получателей услуг по анкете (Приложение К) 

б) онлайн анкетирование по анкете (Приложение Л), размещенной в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на официальном 
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сайте организации социальной сферы, а также органа местного самоуправления 

(Приложение М). 

Для получения достоверных данных при онлайн анкетировании 

используется специализированное программное обеспечение информационно-

аналитическая система «Регион. Независимая оценка качества» (ИАС «Регион. 

Независимая оценка качества») (свидетельство о государственной регистрации 

программы для ЭВМ № 2020613052 от 10.03.2020 г. в Федеральной службе по 

интеллектуальной собственности (Роспатент)) для статистической обработки 

данных, развернутое в сети интернет по URL-адресу http://resurs-online.ru. 

Функциональные возможности программного обеспечения направлены на 

всесторонний статистический анализ данных. В ИАС «Регион. Независимая 

оценка качества» реализованы процедуры для добычи данных (data mining), 

управления данными (data management), анализа данных (data analysis), 

визуализации данных (data visualization), а также: 

− фиксация IP-адреса, с которого осуществляется вход в систему 

онлайн анкетирования; 

− блокирование (при необходимости) возможности повторного 

прохождения анкетирования с данного IP-адреса; 

− функции геолокации, определение GPS-координат устройства, 

используемого для прохождения анкетирования; 

− фиксацию времени начала прохождения анкетирования по МСК 

(МSK – московское время); 

− фиксацию продолжительности прохождения анкетирования 

респондентом. 

Опрос респондентов осуществляется по анкете, разработанной на основе 

Приказа Министерства труда и социальной защиты РФ от 30 октября 2018 г. 

№ 675н «Об утверждении Методики выявления и обобщения мнения граждан о 

качестве условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны 

http://resurs-online.ru/
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здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными 

учреждениями медико-социальной экспертизы» 

Объем и параметры выборочной совокупности респондентов - 

получателей услуг, подлежащих опросу 

Для выявления мнения граждан о качестве условий оказания услуг 

организациями в сфере образования сформирована выборочная совокупность 

респондентов - численность получателей услуг, подлежащих опросу. 

Объем выборочной совокупности респондентов (численность получателей 

услуг, подлежащих опросу) для выявления мнения граждан формируется для 

каждой организации сферы образования города Омска в зависимости от общей 

численности получателей услуг в каждой организации в течение календарного 

года (далее - объем генеральной совокупности), предшествующего году 

проведения независимой оценки качества и составляет 32 983 человека1. 

(Таблица 1.2) 

 

Таблица 1.2 Количество респондентов из числа получателей услуг, 

принявших участие в выявлении мнения о качестве условий 

оказания услуг организациями в сфере образования города Омска 

в 2020 году 

 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

получателей 

услуг за 2019 г. 

Доля 

респондентов 

Количество 

респондентов 

1.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 4 ИМЕНИ 

И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 

946 0,4 380 

2.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 7" 
1234 0,4 518 

3.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

12 ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. 

ГОРЯЧЕВА" 

599 0,4 246 

 
1 Рекомендуемый объем выборочной совокупности респондентов составляет 40% от объема генеральной 

совокупности, но не более 600 респондентов в одной организации 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

получателей 

услуг за 2019 г. 

Доля 

респондентов 

Количество 

респондентов 

4.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 13 ИМЕНИ 

А.С.ПУШКИНА" 

531 0,4 270 

5.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 15" 
824 0,4 330 

6.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 17" 
1120 0,4 602 

7.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 18 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

504 0,4 248 

8.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

19" 
1078 0,4 502 

9.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 21" 
553 0,4 228 

10.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ 

"БИЗНЕС И ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ" 
734 0,4 295 

11.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 24" 
1092 0,4 447 

12.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 25" 874 0,4 369 

13.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

26" 
1276 0,4 549 

14.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 32" 
1323 0,4 544 

15.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 38 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

703 0,4 314 

16.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 41" 
584 0,4 235 

17.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 42" 
568 0,4 295 

18.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 45" 
765 0,4 316 

19.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 48" 
1168 0,4 498 

20.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 51" 
745 0,4 301 

21.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 53" 
1364 0,4 675 

22.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 54" 1178 0,4 479 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

получателей 

услуг за 2019 г. 

Доля 

респондентов 

Количество 

респондентов 

23.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 55 ИМЕНИ 

Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. КИЧИГИНА" 

1802 0,4 640 

24.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 56 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

848 0,4 531 

25.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 61" 
1215 0,4 498 

26.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 63" 
1144 0,4 505 

27.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 64" 1341 0,4 540 

28.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 65" 
400 0,4 216 

29.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 67" 
779 0,4 441 

30.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 68" 
672 0,4 271 

31.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 72 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

815 0,4 335 

32.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 74" 960 0,4 401 

33.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

75" 
1004 0,4 429 

34.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

76" 
1036 0,4 434 

35.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 78" 
372 0,4 153 

36.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 81" 
1295 0,4 579 

37.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 82" 
770 0,4 309 

38.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 83" 
1278 0,4 533 

39.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

84" 
1126 0,4 910 

40.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

85" 
713 0,4 290 

41.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 86" 
540 0,4 458 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

получателей 

услуг за 2019 г. 

Доля 

респондентов 

Количество 

респондентов 

42.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

88" 
709 0,4 356 

43.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 91" 
1155 0,4 545 

44.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 92" 1295 0,4 552 

45.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 94" 
923 0,4 393 

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 99 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

1072 0,4 432 

47.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 100" 
556 0,4 303 

48.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 101" 
719 0,4 290 

49.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 107" 
1274 0,4 512 

50.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 108" 
1279 0,4 556 

51.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 110" 
1090 0,4 825 

52.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 113" 
1277 0,4 513 

53.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 114" 
703 0,4 339 

54.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

115" 
946 0,4 381 

55.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 116" 
628 0,4 298 

56.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 118" 
1272 0,4 529 

57.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 124" 
599 0,4 241 

58.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 127" 
400 0,4 300 

59.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 130" 
443 0,4 316 

60.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 132" 
1251 0,4 532 

61.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 135 

ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА АЛЕКСЕЯ 

ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

1335 0,4 659 



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

21 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

получателей 

услуг за 2019 г. 

Доля 

респондентов 

Количество 

респондентов 

62.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 137" 1486 0,4 466 

63.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

139" 
975 0,4 479 

64.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

140" 
1160 0,4 469 

65.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 143" 
1543 0,4 623 

66.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 144" 
1384 0,4 957 

67.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 145" 1224 0,4 490 

68.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

146" 
1236 0,4 515 

69.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

147" 
960 0,4 486 

70.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 149" 1493 0,4 631 

71.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

150" 
1015 0,4 413 

72.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 151" 
812 0,4 375 

73.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 160" 
763 0,4 445 

74.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 166" 341 0,4 143 

75.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО 

ОБРАЗОВАНИЯ № 2" 

233 0,4 227 

76.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ 

КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ МАРШАЛА 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА ДМИТРИЯ 

ТИМОФЕЕВИЧА ЯЗОВА" 

431 0,4 278 

 ВСЕГО   32983 
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2. Значения показателей, характеризующих общие критерии оценки 

качества условий оказания услуг организациями социальной сферы 

2.1. Результаты расчетов показателей по критерию «Открытость и 

доступность информации об организации, осуществляющей 

образовательную деятельность» 

Критерий 1 оценки качества «Открытость и доступность информации об 

организации, осуществляющей образовательную деятельность» представлен 

тремя показателями. 

Показатель 1.1 «Соответствие информации о деятельности организации, 

размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и 

порядку (форме) размещения, установленным нормативными правовыми 

актами» представлен двумя индикаторами: 

Индикатор 1.1.1 «Соответствие информации о деятельности организации, 

размещенной на информационных стендах в помещении организации, ее 

содержанию и порядку (форме) размещения, установленным нормативными 

правовыми актами» представлен двадцатью пятью позициями оценивания 

(Приложение Г). Оценка индикатора 1.1.1 представлена в таблице 2.1 

Индикатор 1.1.2 «Соответствие информации о деятельности организации, 

размещенной на официальном сайте организации в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сайт), ее содержанию и порядку 

(форме) размещения, установленным нормативными правовыми актами» 

представлен восьмьюдесятью позициями оценивания (Приложение Д). 

Оценка индикатора 1.1.2 представлена в таблице 2.2 
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Таблица 2.1 Оценка индикатора 1.1.1 «Соответствие информации о деятельности организации, размещенной на 

информационных стендах в помещении организации, ее содержанию и порядку (форме) размещения, установленным 

нормативными правовыми актами» (результаты организации оператора) 
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р
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Продолжение таблицы 2.1 
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Продолжение таблицы 2.2 
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Значение Показателя 1.1 (Пинф) определяется в соответствии с Единым 

порядком расчета показателей, характеризующих общие критерии оценки 

качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, охраны 

здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными 

учреждениями медико-социальной экспертизы (далее - Единый порядок расчета 

показателей) 2 (Приложение Б) 

В результате проведенного анализа получены следующие значения 

Показателя 1.1, представленные в таблице 2.3 

 

Таблица 2.3 Значение показателя 1.1 «Соответствие информации о 

деятельности организации, размещенной на общедоступных информационных 

ресурсах, ее содержанию и порядку (форме) размещения, 

установленным нормативными правовыми актами» 

(результаты организации оператора) 

 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Оценка 

индикаторов 

(в баллах) 

Значение 

показателя 1.1 

(в баллах) 
1.1.1 1.1.2 

1.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 4 ИМЕНИ И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 
92 63,75 77,88 

2.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 7" 
92 75 83,5 

3.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 12 ИМЕНИ ГЕРОЯ 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. ГОРЯЧЕВА" 
76 42,5 59,25 

4.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 13 ИМЕНИ А.С.ПУШКИНА" 
92 65 78,5 

5.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 15" 
72 51,25 61,62 

6.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 17" 
84 61,25 72,62 

7.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 18 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

88 57,5 72,75 

8.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 19" 88 75 81,5 

9.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 21" 
92 55 73,5 

 
2 Приказ Минтруда России от 31.05.2018 № 344н "Об утверждении Единого порядка расчета показателей, 

характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, 

охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 

экспертизы" 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Оценка 

индикаторов 

(в баллах) 

Значение 

показателя 1.1 

(в баллах) 
1.1.1 1.1.2 

10.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ "БИЗНЕС И ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ" 
84 73,75 78,88 

11.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 24" 
80 75 77,5 

12.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 25" 92 76,25 84,12 

13.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 26" 96 58,75 77,38 

14.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 32" 
88 60 74 

15.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 38 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

88 68,75 78,38 

16.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 41" 
88 67,5 77,75 

17.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 42" 
92 72,5 82,25 

18.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 45" 
84 53,75 68,88 

19.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 48" 
88 66,25 77,12 

20.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 51" 
92 65 78,5 

21.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 53" 
96 80 88 

22.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 54" 92 61,25 76,62 

23.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 55 ИМЕНИ Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. КИЧИГИНА" 
88 71,25 79,62 

24.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 56 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

88 50 69 

25.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 61" 
88 70 79 

26.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 63" 
88 66,25 77,12 

27.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 64" 88 67,5 77,75 

28.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 65" 
88 48,75 68,38 

29.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 67" 
76 40 58 

30.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 68" 
88 42,5 65,25 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Оценка 

индикаторов 

(в баллах) 

Значение 

показателя 1.1 

(в баллах) 
1.1.1 1.1.2 

31.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 72 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

84 66,25 75,12 

32.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 74" 92 62,5 77,25 

33.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 75" 96 80 88 

34.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 76" 72 35 53,5 

35.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 78" 
88 53,75 70,88 

36.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 81" 
88 48,75 68,38 

37.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 82" 
88 66,25 77,12 

38.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 83" 
88 72,5 80,25 

39.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 84" 64 31,25 47,62 

40.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 85" 88 72,5 80,25 

41.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 86" 
80 40 60 

42.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 88" 84 46,25 65,12 

43.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 91" 
92 77,5 84,75 

44.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 92" 84 57,5 70,75 

45.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 94" 
80 53,75 66,88 

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 99 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

80 41,25 60,62 

47.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 100" 
80 35 57,5 

48.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 101" 
88 60 74 

49.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 107" 
80 37,5 58,75 

50.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 108" 
96 63,75 79,88 

51.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 110" 
84 45 64,5 

52.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 113" 
64 11,25 37,62 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Оценка 

индикаторов 

(в баллах) 

Значение 

показателя 1.1 

(в баллах) 
1.1.1 1.1.2 

53.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 114" 
64 41,25 52,62 

54.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 115" 84 58,75 71,38 

55.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 116" 
80 60 70 

56.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 118" 
88 60 74 

57.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 124" 
88 63,75 75,88 

58.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 127" 
84 48,75 66,38 

59.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 130" 
88 75 81,5 

60.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 132" 
88 65 76,5 

61.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 135 ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

АЛЕКСЕЯ ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

88 67,5 77,75 

62.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 137" 88 52,5 70,25 

63.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 139" 96 51,25 73,62 

64.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 140" 96 73,75 84,88 

65.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 143" 96 73,75 84,88 

66.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 144" 
80 53,75 66,88 

67.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 145" 96 68,75 82,38 

68.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 146" 80 52,5 66,25 

69.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 147" 76 48,75 62,38 

70.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 149" 88 77,5 82,75 

71.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 150" 80 66,25 73,12 

72.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 151" 
76 37,5 56,75 

73.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 160" 
80 60 70 

74.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 166" 76 56,25 66,12 

75.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО 

ОБРАЗОВАНИЯ № 2" 
80 62,5 71,25 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Оценка 

индикаторов 

(в баллах) 

Значение 

показателя 1.1 

(в баллах) 
1.1.1 1.1.2 

76.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ 

СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ МАРШАЛА 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА ДМИТРИЯ ТИМОФЕЕВИЧА ЯЗОВА" 

76 51,25 63,62 

 

Показатель 1.2 «Наличие на официальном сайте организации 

(учреждения) информации о дистанционных способах обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг и их функционирование» представлен 

одним индикатором: 

Индикатор 1.2.1 «Наличие на официальном сайте организации 

(учреждения) информации о дистанционных способах обратной связи и 

взаимодействия с получателями услуг и их функционирование» представлен 

шестью позициями оценивания (Приложение Е). Оценка индикатора 1.2.1 

представлена в таблице 2.4 

Значение Показателя 1.2 (Пдист) определяется в соответствии с Единым 

порядком расчета показателей (Приложение Б) 

В результате проведенного анализа получены следующие значения 

Показателя 1.2, представленные в таблице 2.4 
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Таблица 2.4 Значение показателя 1.2 «Наличие на официальном сайте 

организации (учреждения) информации о дистанционных способах обратной 

связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование» 

(результаты организации-оператора) 

 

№ 

п/

п 

Наименование организации 

Оценка позиции 

Оценка 

индикатора 

1.2.1 
Значение 

показателя 1.2 

(в баллах) 

1
.2

.1
.1

 

1
.2

.1
.2

 

1
.2

.1
.3

 

1
.2

.1
.4

 

1
.2

.1
.5

 

1
.2

.1
.6

 

в
 б

а
л

л
а

х
 

в
 е

д
и

н
и

ц
а

х
 

1.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 4 ИМЕНИ И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 

+ + - + - + 100 4 100 

2.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 7" 

+ + - + + + 100 5 100 

3.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 12 ИМЕНИ ГЕРОЯ 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. 

ГОРЯЧЕВА" 

+ + - + - + 100 4 100 

4.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 13 ИМЕНИ А.С.ПУШКИНА" 

+ + - + + + 100 5 100 

5.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 15" 

+ + - - - + 90 3 90 

6.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 17" 

+ + - - - + 90 3 90 
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№ 

п/

п 

Наименование организации 

Оценка позиции 

Оценка 

индикатора 

1.2.1 
Значение 

показателя 1.2 

(в баллах) 

1
.2

.1
.1

 

1
.2

.1
.2

 

1
.2

.1
.3

 

1
.2

.1
.4

 

1
.2

.1
.5

 

1
.2

.1
.6

 

в
 б

а
л

л
а

х
 

в
 е

д
и

н
и

ц
а

х
 

7.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 18 С УГЛУБЛЕННЫМ 

ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

+ + - + - + 100 4 100 

8.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 19" 

+ + - + + + 100 5 100 

9.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 21" 

+ + - + - + 100 4 100 

10.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ "БИЗНЕС И 

ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ" 

+ + - + + + 100 5 100 

11.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 24" 

+ + - + - + 100 4 100 

12.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 25" 

+ + - + - + 100 4 100 

13.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 26" 

+ + - - - + 90 3 90 

14.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 32" 

+ + - + + + 100 5 100 
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№ 

п/

п 

Наименование организации 

Оценка позиции 

Оценка 

индикатора 

1.2.1 
Значение 

показателя 1.2 

(в баллах) 

1
.2

.1
.1

 

1
.2

.1
.2

 

1
.2

.1
.3

 

1
.2

.1
.4

 

1
.2

.1
.5

 

1
.2

.1
.6

 

в
 б

а
л

л
а

х
 

в
 е

д
и

н
и

ц
а

х
 

15.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 38 С УГЛУБЛЕННЫМ 

ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

+ + - + + + 100 5 100 

16.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 41" 

+ + - + + + 100 5 100 

17.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 42" 

+ + - + + + 100 5 100 

18.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 45" 

+ + - + - + 100 4 100 

19.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 48" 

+ + - - - + 90 3 90 

20.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 51" 

+ + - + + + 100 5 100 

21.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 53" 

+ + - + + + 100 5 100 

22.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 54" 

+ + - + + + 100 5 100 
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№ 

п/

п 

Наименование организации 

Оценка позиции 

Оценка 

индикатора 

1.2.1 
Значение 

показателя 1.2 

(в баллах) 

1
.2

.1
.1

 

1
.2

.1
.2

 

1
.2

.1
.3

 

1
.2

.1
.4

 

1
.2

.1
.5

 

1
.2

.1
.6

 

в
 б

а
л

л
а

х
 

в
 е

д
и

н
и

ц
а

х
 

23.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 55 ИМЕНИ Л.Я. КИЧИГИНОЙ И 

В.И. КИЧИГИНА" 

+ + - + - + 100 4 100 

24.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 56 С УГЛУБЛЕННЫМ 

ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

+ + - - - + 90 3 90 

25.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 61" 

+ + - + + + 100 5 100 

26.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 63" 

+ + - + - + 100 4 100 

27.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 64" 

+ + - + - + 100 4 100 

28.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 65" 

+ + - - - + 90 3 90 

29.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 67" 

+ + - + - + 100 4 100 

30.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 68" 

+ + - + - + 100 4 100 
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№ 

п/

п 

Наименование организации 

Оценка позиции 

Оценка 

индикатора 

1.2.1 
Значение 

показателя 1.2 

(в баллах) 

1
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31.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 72 С УГЛУБЛЕННЫМ 

ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

+ + - + + + 100 5 100 

32.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 74" 

+ + - + + + 100 5 100 

33.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 75" 

+ + - + + + 100 5 100 

34.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 76" 

+ + - + - + 100 4 100 

35.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 78" 

+ + - + - + 100 4 100 

36.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 81" 

+ + - + - + 100 4 100 

37.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 82" 

+ + - + - + 100 4 100 

38.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 83" 

+ + - + + + 100 5 100 

39.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 84" 

+ + - - - + 90 3 90 

40.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 85" 

+ + - + + + 100 5 100 
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№ 

п/

п 

Наименование организации 

Оценка позиции 

Оценка 

индикатора 

1.2.1 
Значение 

показателя 1.2 

(в баллах) 
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41.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 86" 

+ + - + - + 100 4 100 

42.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 88" 

+ + - + - + 100 4 100 

43.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 91" 

+ + - + + + 100 5 100 

44.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 92" 

+ + - - - + 90 3 90 

45.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 94" 

+ + - + - + 100 4 100 

46.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 99 С УГЛУБЛЕННЫМ 

ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

+ + - - - + 90 3 90 

47.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 100" 

+ + - + - + 100 4 100 

48.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 101" 

+ + - + - + 100 4 100 

49.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 107" 

+ + - + - + 100 4 100 
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№ 

п/

п 

Наименование организации 

Оценка позиции 

Оценка 

индикатора 

1.2.1 
Значение 

показателя 1.2 

(в баллах) 

1
.2

.1
.1

 

1
.2

.1
.2

 

1
.2

.1
.3

 

1
.2
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50.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 108" 

+ + - + - + 100 4 100 

51.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 110" 

+ + - + - + 100 4 100 

52.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 113" 

+ + - - - + 90 3 90 

53.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 114" 

+ + - - - + 90 3 90 

54.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 115" 

+ + - + - + 100 4 100 

55.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 116" 

+ + - + + + 100 5 100 

56.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 118" 

+ + - - + + 100 4 100 

57.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 124" 

+ + - + - + 100 4 100 
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№ 

п/

п 

Наименование организации 

Оценка позиции 

Оценка 

индикатора 

1.2.1 
Значение 

показателя 1.2 

(в баллах) 

1
.2

.1
.1

 

1
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58.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 127" 

+ + - - - + 90 3 90 

59.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 130" 

+ + - + + + 100 5 100 

60.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 132" 

+ + - + + + 100 5 100 

61.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 135 ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО 

СОЮЗА АЛЕКСЕЯ ПЕТРОВИЧА 

ДМИТРИЕВА" 

+ + - - + + 100 4 100 

62.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 137" 

+ + - + - + 100 4 100 

63.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 139" 

+ + - + - + 100 4 100 

64.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 140" 

+ + - + + + 100 5 100 

65.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 143" 

+ + - - + + 100 4 100 

66.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 144" 

+ + - - - + 90 3 90 

67.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 145" 

+ + - + - + 100 4 100 
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№ 

п/

п 

Наименование организации 

Оценка позиции 

Оценка 

индикатора 

1.2.1 
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показателя 1.2 

(в баллах) 
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68.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 146" 

+ + - - + + 100 4 100 

69.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 147" 

+ + - - - + 90 3 90 

70.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 149" 

+ + - - + + 100 4 100 

71.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 150" 

+ + - + - + 100 4 100 

72.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 151" 

+ + - - - + 90 3 90 

73.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА 

№ 160" 

+ + - - - + 90 3 90 

74.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 166" 

+ + - - - + 90 3 90 

75.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ШКОЛА-ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ № 2" 

+ + - + - + 100 4 100 

76.  

БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"КАЗАЧЬЯ КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО ОБЩЕГО 

ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ МАРШАЛА 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА ДМИТРИЯ 

ТИМОФЕЕВИЧА ЯЗОВА" 

+ + + - + + 100 5 100 

 

Показатель 1.3 «Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации, размещенной на информационных стендах, на сайте» 

представлен двумя индикаторами: 
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Индикатор 1.3.1 «Удовлетворенность открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности организации, размещенной на 

информационных стендах в помещении организации» представлен одной 

позицией оценивания. Оценка индикатора 1.3.1 представлена в таблице 2.5а 

Индикатор 1.3.2 «Удовлетворенность открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности организации, размещенной на 

официальном сайте организации в сети «Интернет»» представлен одной 

позицией оценивания. Оценка индикатора 1.3.2 представлена в таблице 2.5б 

 

Таблица 2.5а Оценка индикатора 1.3.1 «Доля получателей образовательных 

услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью 

информации о деятельности организации, размещенной на информационных 

стендах» (результаты респондентов) 

 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

респондентов 

Количество 

удовлетворенных 

респондентов 

Оценка 

индикатора 

1.3.1 

(в баллах) 

1.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 4 

ИМЕНИ И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 

380 367 96,58 

2.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 7" 
518 478 92,28 

3.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 12 ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

В.П. ГОРЯЧЕВА" 

246 242 98,37 

4.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 13 

ИМЕНИ А.С.ПУШКИНА" 

270 268 99,26 

5.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 15" 
330 320 96,97 

6.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 17" 
602 599 99,5 

7.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 18 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

248 225 90,73 

8.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 19" 
502 490 97,61 

9.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 21" 
228 223 97,81 
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10.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ 

"БИЗНЕС И ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ" 

295 284 96,27 

11.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 24" 
447 441 98,66 

12.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

25" 
369 344 93,22 

13.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 26" 
549 543 98,91 

14.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 32" 
544 490 90,07 

15.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 38 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

314 279 88,85 

16.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 41" 
235 231 98,3 

17.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 42" 
295 293 99,32 

18.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 45" 
316 315 99,68 

19.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 48" 
498 490 98,39 

20.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 51" 
301 301 100 

21.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 53" 
675 623 92,3 

22.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

54" 
479 479 100 

23.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 55 

ИМЕНИ Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. 

КИЧИГИНА" 

640 608 95 

24.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 56 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

531 502 94,54 

25.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 61" 
498 493 99 

26.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 63" 
505 477 94,46 

27.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

64" 
540 534 98,89 
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28.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 65" 
216 206 95,37 

29.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 67" 
441 417 94,56 

30.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 68" 
271 269 99,26 

31.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 72 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

335 331 98,81 

32.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

74" 
401 396 98,75 

33.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 75" 
429 420 97,9 

34.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 76" 
434 408 94,01 

35.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 78" 
153 150 98,04 

36.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 81" 
579 555 95,85 

37.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 82" 
309 303 98,06 

38.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 83" 
533 514 96,44 

39.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 84" 
910 761 83,63 

40.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 85" 
290 285 98,28 

41.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 86" 
458 418 91,27 

42.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 88" 
356 355 99,72 

43.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 91" 
545 534 97,98 

44.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

92" 
552 540 97,83 

45.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 94" 
393 367 93,38 

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 99 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

432 418 96,76 
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47.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 100" 
303 284 93,73 

48.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 101" 
290 288 99,31 

49.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 107" 
512 458 89,45 

50.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 108" 
556 506 91,01 

51.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 110" 
825 765 92,73 

52.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 113" 
513 467 91,03 

53.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 114" 
339 307 90,56 

54.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 115" 
381 362 95,01 

55.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 116" 
298 280 93,96 

56.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 118" 
529 507 95,84 

57.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 124" 
241 234 97,1 

58.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 127" 
300 298 99,33 

59.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 130" 
316 291 92,09 

60.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 132" 
532 460 86,47 

61.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 135 

ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

АЛЕКСЕЯ ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

659 645 97,88 

62.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

137" 
466 447 95,92 

63.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 139" 
479 466 97,29 

64.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 140" 
469 451 96,16 

65.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

143" 
623 607 97,43 

66.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 144" 
957 851 88,92 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

респондентов 

Количество 

удовлетворенных 

респондентов 

Оценка 

индикатора 

1.3.1 

(в баллах) 

67.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

145" 
490 453 92,45 

68.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 146" 
515 475 92,23 

69.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 147" 
486 483 99,38 

70.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

149" 
631 617 97,78 

71.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ 

№ 150" 
413 402 97,34 

72.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 151" 
375 350 93,33 

73.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 160" 
445 401 90,11 

74.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

166" 
143 141 98,6 

75.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО 

ОБРАЗОВАНИЯ № 2" 

227 222 97,8 

76.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ 

КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ 

МАРШАЛА СОВЕТСКОГО СОЮЗА ДМИТРИЯ 

ТИМОФЕЕВИЧА ЯЗОВА" 

278 256 92,09 
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Таблица 2.5б Оценка индикатора 1.3.2 «Доля получателей образовательных 

услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью 

информации о деятельности организации, размещенной на сайте» 

(результаты респондентов) 

 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

респондентов 

Количество 

удовлетворенных 

респондентов 

Оценка 

индикатора 

1.3.2 

(в баллах) 

1.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 4 

ИМЕНИ И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 

380 371 97,63 

2.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 7" 
518 471 90,93 

3.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 12 ИМЕНИ ГЕРОЯ 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. ГОРЯЧЕВА" 

246 238 96,75 

4.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 13 

ИМЕНИ А.С.ПУШКИНА" 

270 267 98,89 

5.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 15" 
330 318 96,36 

6.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 17" 
602 598 99,34 

7.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 18 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

248 226 91,13 

8.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 19" 
502 486 96,81 

9.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 21" 
228 221 96,93 

10.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ 

"БИЗНЕС И ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ" 

295 281 95,25 



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

81 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

респондентов 

Количество 

удовлетворенных 

респондентов 

Оценка 

индикатора 

1.3.2 

(в баллах) 

11.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 24" 
447 436 97,54 

12.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

25" 
369 330 89,43 

13.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 26" 
549 541 98,54 

14.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 32" 
544 468 86,03 

15.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 38 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

314 292 92,99 

16.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 41" 
235 226 96,17 

17.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 42" 
295 291 98,64 

18.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 45" 
316 315 99,68 

19.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 48" 
498 489 98,19 

20.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 51" 
301 301 100 

21.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 53" 
675 618 91,56 

22.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

54" 
479 473 98,75 

23.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 55 

ИМЕНИ Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. 

КИЧИГИНА" 

640 601 93,91 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

респондентов 

Количество 

удовлетворенных 

респондентов 

Оценка 

индикатора 

1.3.2 

(в баллах) 

24.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 56 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

531 487 91,71 

25.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 61" 
498 494 99,2 

26.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 63" 
505 477 94,46 

27.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

64" 
540 531 98,33 

28.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 65" 
216 197 91,2 

29.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 67" 
441 399 90,48 

30.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 68" 
271 262 96,68 

31.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 72 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

335 330 98,51 

32.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

74" 
401 393 98 

33.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 75" 
429 410 95,57 

34.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 76" 
434 411 94,7 

35.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 78" 
153 150 98,04 

36.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 81" 
579 546 94,3 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

респондентов 

Количество 

удовлетворенных 

респондентов 

Оценка 

индикатора 

1.3.2 

(в баллах) 

37.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 82" 
309 291 94,17 

38.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 83" 
533 501 94 

39.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 84" 
910 695 76,37 

40.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 85" 
290 282 97,24 

41.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 86" 
458 385 84,06 

42.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 88" 
356 352 98,88 

43.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 91" 
545 515 94,5 

44.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

92" 
552 528 95,65 

45.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 94" 
393 360 91,6 

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 99 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

432 399 92,36 

47.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 100" 
303 285 94,06 

48.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 101" 
290 290 100 

49.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 107" 
512 427 83,4 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

респондентов 

Количество 

удовлетворенных 

респондентов 

Оценка 

индикатора 

1.3.2 

(в баллах) 

50.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 108" 
556 501 90,11 

51.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 110" 
825 756 91,64 

52.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 113" 
513 443 86,35 

53.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 114" 
339 311 91,74 

54.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 115" 
381 358 93,96 

55.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 116" 
298 272 91,28 

56.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 118" 
529 497 93,95 

57.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 124" 
241 229 95,02 

58.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 127" 
300 293 97,67 

59.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 130" 
316 296 93,67 

60.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 132" 
532 441 82,89 

61.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 135 

ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

АЛЕКСЕЯ ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

659 627 95,14 

62.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

137" 
466 426 91,42 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

респондентов 

Количество 

удовлетворенных 

респондентов 

Оценка 

индикатора 

1.3.2 

(в баллах) 

63.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 139" 
479 461 96,24 

64.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 140" 
469 450 95,95 

65.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

143" 
623 590 94,7 

66.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 144" 
957 834 87,15 

67.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

145" 
490 443 90,41 

68.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 146" 
515 449 87,18 

69.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 147" 
486 474 97,53 

70.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

149" 
631 600 95,09 

71.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 150" 
413 398 96,37 

72.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 151" 
375 338 90,13 

73.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 160" 
445 375 84,27 

74.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

166" 
143 139 97,2 

75.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО 

ОБРАЗОВАНИЯ № 2" 

227 219 96,48 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Количество 

респондентов 

Количество 

удовлетворенных 

респондентов 

Оценка 

индикатора 

1.3.2 

(в баллах) 

76.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ 

КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ 

СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ИМЕНИ МАРШАЛА СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

ДМИТРИЯ ТИМОФЕЕВИЧА ЯЗОВА" 

278 252 90,65 

 

Значение Показателя 1.3 (Поткр
уд) определяется в соответствии с Единым 

порядком расчета показателей (Приложение Б) 

В результате проведенного анализа получены следующие значения 

Показателя 1.3, представленные в таблице 2.5 

 

Таблица 2.5 Значение показателя 1.3 «Доля получателей образовательных 

услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью 

информации о деятельности организации, размещенной на информационных 

стендах, на сайте» (результаты респондентов) 

 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Оценка индикаторов (в баллах) Значение 

показателя 1.3 

(в баллах) 1.3.1 1.3.2 

1.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 4 

ИМЕНИ И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 

96,58 97,63 97,11 

2.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 7" 
92,28 90,93 91,6 

3.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 12 ИМЕНИ ГЕРОЯ 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. ГОРЯЧЕВА" 

98,37 96,75 97,56 

4.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 13 

ИМЕНИ А.С.ПУШКИНА" 

99,26 98,89 99,07 

5.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 15" 
96,97 96,36 96,67 

6.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 17" 
99,5 99,34 99,42 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Оценка индикаторов (в баллах) Значение 

показателя 1.3 

(в баллах) 1.3.1 1.3.2 

7.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 18 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

90,73 91,13 90,93 

8.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 19" 
97,61 96,81 97,21 

9.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 21" 
97,81 96,93 97,37 

10.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ 

"БИЗНЕС И ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ" 

96,27 95,25 95,76 

11.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 24" 
98,66 97,54 98,1 

12.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

25" 
93,22 89,43 91,33 

13.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 26" 
98,91 98,54 98,72 

14.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 32" 
90,07 86,03 88,05 

15.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 38 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

88,85 92,99 90,92 

16.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 41" 
98,3 96,17 97,23 

17.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 42" 
99,32 98,64 98,98 

18.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 45" 
99,68 99,68 99,68 

19.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 48" 
98,39 98,19 98,29 

20.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 51" 
100 100 100 

21.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 53" 
92,3 91,56 91,93 

22.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

54" 
100 98,75 99,37 

23.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 55 

ИМЕНИ Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. 

КИЧИГИНА" 

95 93,91 94,45 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Оценка индикаторов (в баллах) Значение 

показателя 1.3 

(в баллах) 1.3.1 1.3.2 

24.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 56 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

94,54 91,71 93,13 

25.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 61" 
99 99,2 99,1 

26.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 63" 
94,46 94,46 94,46 

27.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

64" 
98,89 98,33 98,61 

28.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 65" 
95,37 91,2 93,29 

29.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 67" 
94,56 90,48 92,52 

30.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 68" 
99,26 96,68 97,97 

31.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 72 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

98,81 98,51 98,66 

32.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

74" 
98,75 98 98,38 

33.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 75" 
97,9 95,57 96,74 

34.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 76" 
94,01 94,7 94,35 

35.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 78" 
98,04 98,04 98,04 

36.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 81" 
95,85 94,3 95,08 

37.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 82" 
98,06 94,17 96,12 

38.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 83" 
96,44 94 95,22 

39.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 84" 
83,63 76,37 80 

40.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 85" 
98,28 97,24 97,76 

41.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 86" 
91,27 84,06 87,66 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Оценка индикаторов (в баллах) Значение 

показателя 1.3 

(в баллах) 1.3.1 1.3.2 

42.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 88" 
99,72 98,88 99,3 

43.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 91" 
97,98 94,5 96,24 

44.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

92" 
97,83 95,65 96,74 

45.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 94" 
93,38 91,6 92,49 

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 99 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

96,76 92,36 94,56 

47.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 100" 
93,73 94,06 93,89 

48.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 101" 
99,31 100 99,66 

49.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 107" 
89,45 83,4 86,43 

50.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 108" 
91,01 90,11 90,56 

51.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 110" 
92,73 91,64 92,18 

52.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 113" 
91,03 86,35 88,69 

53.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 114" 
90,56 91,74 91,15 

54.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 115" 
95,01 93,96 94,49 

55.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 116" 
93,96 91,28 92,62 

56.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 118" 
95,84 93,95 94,9 

57.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 124" 
97,1 95,02 96,06 

58.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 127" 
99,33 97,67 98,5 

59.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 130" 
92,09 93,67 92,88 

60.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 132" 
86,47 82,89 84,68 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Оценка индикаторов (в баллах) Значение 

показателя 1.3 

(в баллах) 1.3.1 1.3.2 

61.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 135 

ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

АЛЕКСЕЯ ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

97,88 95,14 96,51 

62.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

137" 
95,92 91,42 93,67 

63.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 139" 
97,29 96,24 96,76 

64.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 140" 
96,16 95,95 96,06 

65.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

143" 
97,43 94,7 96,07 

66.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 144" 
88,92 87,15 88,04 

67.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

145" 
92,45 90,41 91,43 

68.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 146" 
92,23 87,18 89,71 

69.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 147" 
99,38 97,53 98,46 

70.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

149" 
97,78 95,09 96,43 

71.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 150" 
97,34 96,37 96,85 

72.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 151" 
93,33 90,13 91,73 

73.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 160" 
90,11 84,27 87,19 

74.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 

166" 
98,6 97,2 97,9 

75.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО 

ОБРАЗОВАНИЯ № 2" 

97,8 96,48 97,14 

76.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ 

КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ 

СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ИМЕНИ МАРШАЛА СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

ДМИТРИЯ ТИМОФЕЕВИЧА ЯЗОВА" 

92,09 90,65 91,37 

  



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

91 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

2.1.1. Рейтинг организаций по критерию оценки качества 

«Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей 

образовательную деятельность» 

 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

1.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 75" 
95,09 1.  

2.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 42" 

94,27 2.  

3.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 91" 

93,92 3.  

4.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 143" 
93,89 4.  

5.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 140" 
93,88 5.  

6.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 51" 

93,55 6.  

7.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 149" 
93,4 7.  

8.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 61" 

93,34 8.  

9.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 19" 
93,33 9.  

10.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 13 ИМЕНИ А.С.ПУШКИНА" 

93,18 10.  

11.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 85" 
93,18 11.  

12.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 53" 

93,17 12.  

13.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 64" 
92,77 13.  

14.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 54" 
92,74 14.  

15.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 74" 
92,53 15.  

16.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 24" 

92,49 16.  

17.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 41" 

92,22 17.  

18.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 4 ИМЕНИ И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 

92,2 18.  

19.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 83" 

92,16 19.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

20.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 101" 

92,06 20.  

21.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 72 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

92 21.  

22.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ "БИЗНЕС И 

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ" 

91,97 22.  

23.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 135 ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

АЛЕКСЕЯ ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

91,93 23.  

24.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 25" 
91,77 24.  

25.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 7" 

91,69 25.  

26.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 55 ИМЕНИ Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. 

КИЧИГИНА" 

91,67 26.  

27.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 130" 

91,6 27.  

28.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 82" 

91,58 28.  

29.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 145" 
91,28 29.  

30.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 124" 

91,19 30.  

31.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 21" 

91 31.  

32.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 63" 

90,92 32.  

33.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 139" 
90,79 33.  

34.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 150" 
90,68 34.  

35.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 45" 

90,54 35.  

36.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 78" 

90,48 36.  

37.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ № 2" 

90,23 37.  

38.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 108" 

90,19 38.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

39.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 118" 

90,16 39.  

40.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 38 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

89,88 40.  

41.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 26" 
89,7 41.  

42.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 48" 

89,45 42.  

43.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 88" 
89,26 43.  

44.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 115" 
89,21 44.  

45.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 68" 

88,76 45.  

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 17" 

88,55 46.  

47.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 81" 

88,54 47.  

48.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 137" 
88,54 48.  

49.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 18 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

88,2 49.  

50.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 116" 

88,05 50.  

51.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 32" 

87,42 51.  

52.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 94" 

87,06 52.  

53.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 92" 
86,92 53.  

54.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 132" 

86,82 54.  

55.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 12 ИМЕНИ ГЕРОЯ 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. ГОРЯЧЕВА" 

86,8 55.  

56.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 127" 

86,31 56.  

57.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 110" 

86,22 57.  

58.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 166" 
86 58.  



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

94 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

59.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 146" 
85,76 59.  

60.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ 

МАРШАЛА СОВЕТСКОГО СОЮЗА ДМИТРИЯ 

ТИМОФЕЕВИЧА ЯЗОВА" 

85,63 60.  

61.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 147" 
85,1 61.  

62.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 56 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

84,95 62.  

63.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 65" 

84,83 63.  

64.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 100" 

84,81 64.  

65.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 67" 

84,41 65.  

66.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 15" 

84,15 66.  

67.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 76" 
83,79 67.  

68.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 86" 

83,07 68.  

69.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 99 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

83,01 69.  

70.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 160" 

82,88 70.  

71.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 144" 

82,28 71.  

72.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 107" 

82,2 72.  

73.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 151" 

80,72 73.  

74.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 114" 

79,25 74.  

75.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 113" 

73,77 75.  

76.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 84" 
73,29 76.  

Рисунок 1 – Рейтинг организаций по критерию «Открытость и доступность 

информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность» 
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Полный рейтинг по первому критерию «Открытость и доступность 

информации об образовательной организации» независимой оценки качества 

условий образовательной деятельности образовательных организаций Города 

Омска представлен в Рисунке 1. 

 

2.1.2. Выводы и рекомендации по оценке открытости и доступности 

информации об организации, осуществляющей образовательную 

деятельность 

1. Привести в соответствие информацию о деятельности организации, 

размещенной на официальном сайте организации в сети «Интернет», порядку 

размещения информации на официальном сайте поставщика образовательных 

услуг в сети «Интернет», утверждаемому уполномоченным федеральным 

органом исполнительной власти согласно статьи 29 Федерального закона от 

29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 

Создать основной разделе "Сведения об образовательной 

организации" (далее - специальный раздел) на сайте БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 32"в соответствии с 

требованиями п.3 Приказа Рособрнадзора от 29.05.2014 № 785 «Об утверждении 

требований к структуре официального сайта образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» и формату 

представления на нем информации» 

Создать подразделы в основном разделе "Сведения об 

образовательной организации" (далее - специальный раздел) на сайтах: 

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 113", БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 114", БЮДЖЕТНОЕ 
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ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 99 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ", БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 108" в соответствии с требованиями п.3 Приказа Рособрнадзора от 

29.05.2014 № 785 «Об утверждении требований к структуре официального сайта 

образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет» и формату представления на нем информации». 

2. Проводить системную работу по созданию условий для организации 

обучения и воспитания обучающихся с ОВЗ и инвалидов. 

3. Формировать у обучающихся и их родителей (законных представителей) 

потребность в использовании сайта образовательной организации как 

полноценного источника информации о ее деятельности, путем развития 

дистанционного обучения, размещения актуальной информации о проводимых 

олимпиадах, конкурсах, мероприятиях, и т.п.  

4. Осуществлять с определенной периодичностью мониторинг 

удовлетворенности родителей (законных представителей) качеством 

образовательной деятельности.  

5. Для обеспечения наличия на официальном сайте достоверной, полной и 

актуальной информации определить периодичность обновления и график 

представления данных на сайт.  

6. Обеспечить на официальных сайтах образовательных организаций 

полную информацию о дистанционных способах взаимодействия с 

получателями образовательных услуг. 
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2.2. Результаты расчетов показателей по критерию «Комфортность 

условий, в которых осуществляется образовательная деятельность» 

Критерий 2 оценки качества «Комфортность условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность» представлен двумя 

показателями. 

Показатель 2.1 «Обеспечение в организации комфортных условий, в 

которых осуществляется образовательная деятельность» представлен одним 

индикатором: 

Индикатор 2.1.1 «Наличие в организации комфортных условий, в 

которых осуществляется образовательная деятельность» представлен 

пятью позициями оценивания (Приложение Ж).  

Значение Показателя 2.1 (Пкомф.усл) определяется в соответствии с Единым 

порядком расчета показателей (Приложение Б) 

Показатель 2.2 «Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных комфортностью условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность» представлен одним индикатором: 

Индикатор 2.2.1 «Удовлетворенность комфортностью условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность» представлен одной позицией 

оценивания.  

Значение Показателя 2.2 (Пкомф
уд) определяется в соответствии с Единым 

порядком расчета показателей (Приложение Б) 
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2.2.1. Рейтинг организаций по критерию оценки качества 

«Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная 

деятельность» 

 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

1.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 42" 
100 1.  

2.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 17" 
99,5 2.  

3.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 45" 
99,37 3.  

4.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 88" 
99,02 4.  

5.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 61" 
98,9 5.  

6.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 51" 
98,67 6.  

7.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 147" 
98,35 7.  

8.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 78" 
97,06 8.  

9.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 72 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

96,72 9.  

10.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 127" 
96,67 10.  

11.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 166" 
96,5 11.  

12.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 26" 
96,36 12.  

13.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 54" 
96,24 13.  

14.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 101" 
96,21 14.  

15.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 92" 
96,2 15.  

16.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 68" 
96,13 16.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

17.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 21" 
96,05 17.  

18.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 48" 
95,88 18.  

19.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 85" 
95,86 19.  

20.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 13 ИМЕНИ А.С.ПУШКИНА" 
95,74 20.  

21.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 24" 
95,64 21.  

22.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ "БИЗНЕС И 

ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ" 
95,59 22.  

23.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 124" 
95,23 23.  

24.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 82" 
95,15 24.  

25.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ № 2" 
95,15 25.  

26.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 74" 
95,14 26.  

27.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 41" 
94,47 27.  

28.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 135 ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

АЛЕКСЕЯ ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

94,46 28.  

29.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 139" 
94,36 29.  

30.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 15" 
94,09 30.  

31.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 143" 
94,06 31.  

32.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 64" 
93,52 32.  

33.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 19" 
93,43 33.  

34.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 149" 
93,42 34.  

35.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 38 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

93,31 35.  

36.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 55 ИМЕНИ Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. 

КИЧИГИНА" 

93,12 36.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

37.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 12 ИМЕНИ ГЕРОЯ 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. ГОРЯЧЕВА" 
93,09 37.  

38.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 140" 
92,64 38.  

39.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 91" 
92,39 39.  

40.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 4 ИМЕНИ И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 
91,58 40.  

41.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 150" 
91,53 41.  

42.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 83" 
90,81 42.  

43.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 75" 
90,33 43.  

44.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 53" 
90,3 44.  

45.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 115" 
89,37 45.  

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 65" 
89,12 46.  

47.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 114" 
88,64 47.  

48.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 25" 
88,08 48.  

49.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 100" 
87,95 49.  

50.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 63" 
87,62 50.  

51.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 116" 
87,42 51.  

52.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ 

МАРШАЛА СОВЕТСКОГО СОЮЗА ДМИТРИЯ 

ТИМОФЕЕВИЧА ЯЗОВА" 

87,41 52.  

53.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 81" 
87,39 53.  

54.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 137" 
87,23 54.  

55.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 110" 
86,67 55.  

56.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 76" 
86,41 56.  

57.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
86,01 57.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

ШКОЛА № 94" 

58.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 99 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

86 58.  

59.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 151" 
85,73 59.  

60.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 84" 
85,71 60.  

61.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 86" 
85,59 61.  

62.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 113" 
85,58 62.  

63.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 118" 
85,44 63.  

64.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 108" 
85,43 64.  

65.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 130" 
84,65 65.  

66.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 32" 
83,92 66.  

67.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 145" 
83,37 67.  

68.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 146" 
83,3 68.  

69.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 144" 
83,28 69.  

70.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 107" 
83,11 70.  

71.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 160" 
82,7 71.  

72.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 56 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

82,49 72.  

73.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 7" 
82,43 73.  

74.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 67" 
82,43 74.  

75.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 132" 
80,17 75.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

76.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ УЧРЕЖДЕНИЕ 

ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 18 С УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ 

ОТДЕЛЬНЫХ ПРЕДМЕТОВ" 

78,23 76.  

 

Рисунок 2 – Рейтинг организаций по критерию «Комфортность условий, в 

которых осуществляется образовательная деятельность» 

 

Полный рейтинг по второму критерию «Комфортность условий, в которых 

осуществляется образовательная деятельность» независимой оценки качества 

условий образовательной деятельности образовательных организаций Города 

Омска представлен в Рисунке 2.  

 

2.2.2. Выводы и рекомендации по оценке комфортности условий, в 

которых осуществляется образовательная деятельность 

 

Создать условия для увеличения доли получателей услуг, 

удовлетворенных комфортностью предоставления услуг до 100% по всем 

организациям, которые осуществляют образовательную деятельность 
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2.3. Результаты расчетов показателей по критерию «Доступность 

образовательной деятельности для инвалидов» 

Критерий 3 оценки качества «Доступность образовательной 

деятельности для инвалидов» представлен тремя показателями. 

Показатель 3.1 Оборудование территории, прилегающей к зданиям 

организации, и помещений с учетом доступности для инвалидов представлен 

одним индикатором: 

Индикатор 3.1.1 Наличие оборудования территории, прилегающей к 

зданиям организации, и помещений с учетом доступности для инвалидов 

представлен пятью позициями оценивания (Приложение З).  

Значение Показателя 3.1 (Порг
дост) определяется в соответствии с Единым 

порядком расчета показателей (Приложение Б) 

Показатель 3.2 Обеспечение в организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими 

представлен одним индикатором: 

Индикатор 3.2.1 Наличие в организации условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать образовательные услуги наравне с другими 

представлен шестью позициями оценивания (Приложение И).  

Значение Показателя 3.2 (Пуслуг
дост) определяется в соответствии с 

Единым порядком расчета показателей (Приложение Б) 

Показатель 3.3 «Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов» 

представлен одним индикатором: 

Индикатор 3.3.1 «Удовлетворенность доступностью образовательных 

услуг для инвалидов» представлен одной позицией оценивания.  

Значение Показателя 3.3 (Пдост
уд) определяется в соответствии с Единым 

порядком расчета показателей (Приложение Б) 

  



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

104 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

2.3.1. Рейтинг организаций по критерию оценки качества 

«Доступность образовательной деятельности для инвалидов» 

 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

1.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 21" 

90,95 1.  

2.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 24" 

76,59 2.  

3.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 53" 

73,91 3.  

4.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

140" 

67,7 4.  

5.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 55 ИМЕНИ 

Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. КИЧИГИНА" 

66,94 5.  

6.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 17" 

62,95 6.  

7.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 91" 

61,98 7.  

8.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 74" 
61,16 8.  

9.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 63" 

60,08 9.  

10.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 32" 

59,4 10.  

11.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 51" 

59,2 11.  

12.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 61" 

58,92 12.  

13.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 48" 

57,83 13.  

14.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 132" 

57,32 14.  

15.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 85" 
56,59 15.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

16.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 72 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

56,57 16.  

17.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 26" 
56,47 17.  

18.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 13 ИМЕНИ 

А.С.ПУШКИНА" 

55,89 18.  

19.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 4 ИМЕНИ 

И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 

55,42 19.  

20.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 83" 

55,22 20.  

21.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 100" 

53,84 21.  

22.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 160" 

53,6 22.  

23.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 7" 

53,25 23.  

24.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 110" 

53,02 24.  

25.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 130" 

52,59 25.  

26.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ 

КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ МАРШАЛА 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА ДМИТРИЯ ТИМОФЕЕВИЧА 

ЯЗОВА" 

52,39 26.  

27.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 149" 
52,1 27.  

28.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 25" 
51,95 28.  

29.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 42" 

51,8 29.  

30.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 88" 
51,33 30.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

31.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 56 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

51,19 31.  

32.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 78" 

50,82 32.  

33.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 166" 
50,32 33.  

34.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 54" 
49,68 34.  

35.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 101" 

49,41 35.  

36.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 124" 

49,26 36.  

37.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

139" 

49,24 37.  

38.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 92" 
48,96 38.  

39.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 19" 
48,89 39.  

40.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 12 

ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. 

ГОРЯЧЕВА" 

48,83 40.  

41.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 135 ИМЕНИ 

ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА АЛЕКСЕЯ 

ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

48,77 41.  

42.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 143" 
48,73 42.  

43.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 68" 

48,68 43.  

44.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

№ 2" 

48,56 44.  

45.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 64" 
48,44 45.  

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 82" 

48,21 46.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

47.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 15" 

48,18 47.  

48.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

147" 

48,15 48.  

49.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ "БИЗНЕС 

И ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ" 

47,93 49.  

50.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 38 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

47,8 50.  

51.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 114" 

47,7 51.  

52.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

150" 

46,99 52.  

53.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 65" 

46,44 53.  

54.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

115" 

46,33 54.  

55.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 116" 

46,26 55.  

56.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 118" 

46,16 56.  

57.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 81" 

46,15 57.  

58.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 41" 

46,13 58.  

59.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 75" 
46,13 59.  

60.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 151" 

46 60.  

61.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 76" 
45,37 61.  

62.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 137" 
45,3 62.  

63.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 113" 

45,04 63.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

64.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 94" 

44,9 64.  

65.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 144" 

44,73 65.  

66.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 99 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

44,5 66.  

67.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 67" 

44,04 67.  

68.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 107" 

44,02 68.  

69.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 45" 

43,72 69.  

70.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

146" 

43,26 70.  

71.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 127" 

42,8 71.  

72.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 108" 

42,4 72.  

73.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 18 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

41,96 73.  

74.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 145" 
41,35 74.  

75.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 84" 
40,84 75.  

76.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 86" 

34,11 76.  

 

Рисунок 3 – Рейтинг организаций по критерию «Доступность образовательной 

деятельности для инвалидов» 

 

Полный рейтинг по второму критерию «Доступность образовательной 

деятельности для инвалидов» независимой оценки качества условий 
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образовательной деятельности образовательных организаций Города Омска 

представлен в Рисунке 3. 

 

2.3.2. Выводы и рекомендации по оценке доступности 

образовательной деятельности для инвалидов 

 

Создать условия для увеличения доли получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доступностью образовательных услуг для инвалидов до 100% 

по всем организациям, которые осуществляют образовательную деятельность. 

Обеспечить условия доступности для инвалидов по зрению 

официальных сайтов (версия сайта для слабовидящих). 
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2.4. Результаты расчетов показателей по критерию 

«Доброжелательность, вежливость работников организации» 

Критерий 4 оценки качества «Доброжелательность, вежливость 

работников организации» представлен тремя показателями. 

Показатель 4.1 «Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя 

образовательной услуги при непосредственном обращении в организацию» 

представлен одним индикатором: 

Индикатор 4.1.1 «Удовлетворенность доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, обеспечивающих первичный контакт и 

информированием получателя образовательной услуги при непосредственном 

обращении в организацию» представлен одной позицией оценивания.  

Значение Показателя 4.1 (Пперв.конт
уд) определяется в соответствии с 

Единым порядком расчета показателей (Приложение Б) 

Показатель 4.2 «Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание образовательной услуги при 

обращении в организацию» представлен одним индикатором: 

Индикатор 4.2.1 «Удовлетворенность доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, обеспечивающих непосредственное 

оказание образовательной услуги при обращении в организацию» представлен 

одной позицией оценивания.  

Значение Показателя 4.2 (Показ.услуг
уд) определяется в соответствии с 

Единым порядком расчета показателей (Приложение Б) 

Показатель 4.3 «Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации 

при использовании дистанционных форм взаимодействия» представлен одним 

индикатором: 
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Индикатор 4.3.1 «Удовлетворенность доброжелательностью, 

вежливостью работников организации при использовании дистанционных форм 

взаимодействия» представлен одной позицией оценивания.  

Значение Показателя 4.3 (Пвежл.дист
уд) определяется в соответствии с 

Единым порядком расчета показателей (Приложение Б) 
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2.4.1. Рейтинг организаций по критерию оценки качества 

«Доброжелательность, вежливость работников организации» 

 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

1.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 45" 

99,94 1.  

2.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 88" 
99,49 2.  

3.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 17" 

99,4 3.  

4.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 51" 

99,27 4.  

5.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 42" 

99,25 5.  

6.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 61" 

99,12 6.  

7.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 13 ИМЕНИ 

А.С.ПУШКИНА" 

98,74 7.  

8.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 78" 

98,69 8.  

9.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

147" 

98,64 9.  

10.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 26" 
98,58 10.  

11.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 72 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

98,45 11.  

12.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 127" 

98,4 12.  

13.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 64" 
98,33 13.  

14.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 54" 
98,12 14.  

15.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 101" 

98,07 15.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

16.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 82" 

97,93 16.  

17.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 48" 

97,91 17.  

18.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 166" 
97,76 18.  

19.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

№ 2" 

97,62 19.  

20.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 149" 
97,53 20.  

21.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 19" 
96,89 21.  

22.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 135 ИМЕНИ 

ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА АЛЕКСЕЯ 

ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

96,87 22.  

23.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 74" 
96,76 23.  

24.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 68" 

96,61 24.  

25.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 92" 
96,56 25.  

26.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 91" 

96,4 26.  

27.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 85" 
96,21 27.  

28.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 12 

ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. 

ГОРЯЧЕВА" 

96,02 28.  

29.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 124" 

96,02 29.  

30.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 15" 

95,82 30.  

31.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 38 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

95,67 31.  

32.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 21" 

95,61 32.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

33.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

139" 

95,57 33.  

34.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

140" 

95,35 34.  

35.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 75" 
95,29 35.  

36.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 143" 
95,25 36.  

37.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ "БИЗНЕС 

И ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ" 

95,19 37.  

38.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 24" 

95,17 38.  

39.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 4 ИМЕНИ 

И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 

95 39.  

40.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 81" 

94,92 40.  

41.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 41" 

94,47 41.  

42.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

150" 

94 42.  

43.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 83" 

93,62 43.  

44.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 55 ИМЕНИ 

Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. КИЧИГИНА" 

93,56 44.  

45.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 76" 
93,46 45.  

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 118" 

93,38 46.  

47.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 151" 

93,23 47.  

48.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 100" 

92,61 48.  

49.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 63" 

92,24 49.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

50.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 130" 

92,22 50.  

51.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 114" 

92,21 51.  

52.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 144" 

92,18 52.  

53.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 94" 

92,16 53.  

54.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 116" 

91,95 54.  

55.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

115" 

91,92 55.  

56.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 65" 

91,67 56.  

57.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 99 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

91,57 57.  

58.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 67" 

91,11 58.  

59.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 145" 
91,02 59.  

60.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 56 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

90,85 60.  

61.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 137" 
90,69 61.  

62.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 110" 

90,57 62.  

63.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 86" 

90 63.  

64.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

146" 

89,48 64.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

65.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ 

КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ МАРШАЛА 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА ДМИТРИЯ ТИМОФЕЕВИЧА 

ЯЗОВА" 

89,14 65.  

66.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 32" 

88,97 66.  

67.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 53" 

88,86 67.  

68.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 18 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

88,63 68.  

69.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 25" 
88,51 69.  

70.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 113" 

88,42 70.  

71.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 7" 

88,38 71.  

72.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 107" 

88,16 72.  

73.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 160" 

87,78 73.  

74.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 108" 

86,98 74.  

75.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 84" 
85,45 75.  

76.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 132" 

84,7 76.  

 

Рисунок 4 – Рейтинг организаций по критерию «Доброжелательность, 

вежливость работников организации» 

 

Полный рейтинг по второму критерию «Доброжелательность, вежливость 

работников организации» независимой оценки качества условий 
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образовательной деятельности образовательных организаций Города Омска 

представлен в Рисунке 4. 

 

2.4.2. Выводы и рекомендации по оценке доброжелательности и 

вежливости работников организации 

 

Создать условия для увеличения доли получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации 

до 100% по всем организациям, которые осуществляют образовательную 

деятельность 
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2.5. Результаты расчетов показателей по критерию 

«Удовлетворенность условиями осуществления образовательной 

деятельности организаций» 

Критерий 5 оценки качества «Удовлетворенность условиями 

осуществления образовательной деятельности организаций» представлен 

тремя показателями. 

Показатель 5.1 «Доля получателей образовательных услуг, которые 

готовы рекомендовать организацию родственникам и знакомым (могли бы ее 

рекомендовать, если бы была возможность выбора организации)» представлен 

одним индикатором: 

Индикатор 5.1.1 «Готовность получателей услуг рекомендовать 

организацию родственникам и знакомым» представлен одной позицией 

оценивания.  

Значение Показателя 5.1 (Преком) определяется в соответствии с Единым 

порядком расчета показателей (Приложение Б) 

Показатель 5.2 «Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных удобством графика работы организации» представлен одним 

индикатором: 

Индикатор 5.2.1 «Удовлетворенность удобством графика работы 

организации» представлен одной позицией оценивания.  

Значение Показателя 5.2 (Порг.усл
уд) определяется в соответствии с 

Единым порядком расчета показателей (Приложение Б) 

Показатель 5.3 «Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных в целом условиями оказания образовательных услуг в 

организации» представлен одним индикатором: 

Индикатор 5.3.1 «Удовлетворенность в целом условиями оказания 

образовательных услуг в организации» представлен одной позицией 

оценивания.  

Значение Показателя 5.3 (Порг.усл
уд) определяется в соответствии с 

Единым порядком расчета показателей (Приложение Б) 
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2.5.1. Рейтинг организаций по критерию оценки качества 

«Удовлетворенность условиями осуществления образовательной 

деятельности организаций» 

 

№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

1.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 45" 

100 1.  

2.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 88" 
99,66 2.  

3.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 51" 

99,44 3.  

4.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 17" 

99,34 4.  

5.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 61" 

99,12 5.  

6.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

147" 

98,81 6.  

7.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 42" 

98,78 7.  

8.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 127" 

98,5 8.  

9.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 26" 
98,18 9.  

10.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 78" 

98,17 10.  

11.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 19" 
97,81 11.  

12.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 48" 

97,71 12.  

13.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 72 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

97,67 13.  

14.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 101" 

97,62 14.  

15.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 64" 
97,61 15.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

16.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 13 ИМЕНИ 

А.С.ПУШКИНА" 

97,59 16.  

17.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 24" 

97,58 17.  

18.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 166" 
97,48 18.  

19.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 74" 
97,26 19.  

20.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 54" 
96,72 20.  

21.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 149" 
96,56 21.  

22.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 85" 
96,55 22.  

23.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 21" 

96,4 23.  

24.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 68" 

96,31 24.  

25.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 12 

ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. 

ГОРЯЧЕВА" 

96,18 25.  

26.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 135 ИМЕНИ 

ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА АЛЕКСЕЯ 

ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

96,18 26.  

27.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

№ 2" 

96,04 27.  

28.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 92" 
95,91 28.  

29.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ "БИЗНЕС 

И ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ" 

95,76 29.  

30.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 124" 

95,6 30.  

31.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 143" 
95,44 31.  

32.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 82" 

95,18 32.  

33.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 91" 

95,12 33.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

34.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 15" 

95,09 34.  

35.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

139" 

94,82 35.  

36.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 75" 
94,8 36.  

37.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

140" 

94,58 37.  

38.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 41" 

94,13 38.  

39.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 83" 

93,96 39.  

40.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 55 ИМЕНИ 

Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. КИЧИГИНА" 

93,19 40.  

41.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 4 ИМЕНИ 

И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 

93,18 41.  

42.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

150" 

92,98 42.  

43.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 137" 
91,7 43.  

44.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 81" 

91,61 44.  

45.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 84" 
91,24 45.  

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 38 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

90,73 46.  

47.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 100" 

90,46 47.  

48.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 116" 

90,44 48.  

49.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

115" 

90,24 49.  

50.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 118" 

89,57 50.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

51.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 53" 

89,5 51.  

52.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ 

КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ МАРШАЛА 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА ДМИТРИЯ ТИМОФЕЕВИЧА 

ЯЗОВА" 

89,5 52.  

53.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 110" 

89,47 53.  

54.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

146" 

89,03 54.  

55.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 65" 

88,89 55.  

56.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 25" 
88,75 56.  

57.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 76" 
88,64 57.  

58.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 63" 

88,55 58.  

59.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 94" 

87,94 59.  

60.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 114" 

87,94 60.  

61.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 151" 

87,55 61.  

62.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 144" 

87,4 62.  

63.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 99 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

87,04 63.  

64.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 67" 

86,85 64.  

65.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 56 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

86,31 65.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

66.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 86" 

86,03 66.  

67.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 32" 

85,68 67.  

68.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 107" 

85,12 68.  

69.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 113" 

85,05 69.  

70.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 108" 

84,87 70.  

71.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 130" 

84,84 71.  

72.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 7" 

84,54 72.  

73.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 145" 
84,51 73.  

74.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 18 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

81,37 74.  

75.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 160" 

80,94 75.  

76.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 132" 

77,44 76.  

 

Рисунок 5 – Рейтинг организаций по критерию «Удовлетворенность 

условиями осуществления образовательной деятельности организаций» 

 

Полный рейтинг по пятому критерию «Удовлетворенность условиями 

осуществления образовательной деятельности организаций» независимой 

оценки качества условий образовательной деятельности образовательных 

организаций Города Омска представлен на Рисунке 5. 
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2.5.2. Выводы и рекомендации по оценке удовлетворенности 

условиями осуществления образовательной деятельности организаций 

 

Создать условия для увеличения доли удовлетворенности условиями 

осуществления образовательной деятельности организациями до 100% по всем 

организациям, которые осуществляют образовательную деятельность 
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3. Значение и анализ исследуемых критериев независимой оценки 

качества условий оказания услуг организациями, осуществляющими 

образовательную деятельность, расположенными на территории Города 

Омска 

Во исполнение указаний Министерства образования и науки Российской 

Федерации, конкретные данные, собранные в ходе опроса респондентов, 

изучения соответствие информации о деятельности образовательной 

организации, размещённой на информационных стендах в помещении 

образовательной организации, её содержанию и порядку (форме), 

установленным нормативными правовыми актами и изучения материалов сайтов 

организаций, осуществляющих образовательную деятельность на территории 

Города Омска, путем агрегирования сведены в единое целое. Рассчитано 

значение итогового показателя, рекомендованного для независимой оценки 

качества образовательной деятельности. Данный показатель рассчитывается, как 

уже сказано, для оценки ситуации внутри региона в разрезе типов 

образовательных организаций, а также в разрезе отдельных образовательных 

учреждений.  

В таблице 3.1 представлен рейтинг независимой оценки качества 

образовательной деятельности организаций, осуществляющих образовательную 

деятельность на территории Города Омска.  

Полный рейтинг по интегральному показателю независимой оценки 

приведен в таблице 3.1. 
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

1.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 21" 

94 1.  

2.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 24" 

91,49 2.  

3.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 51" 

90,03 3.  

4.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 17" 

89,95 4.  

5.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 61" 

89,88 5.  

6.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

140" 

88,83 6.  

7.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 42" 

88,82 7.  

8.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 74" 
88,57 8.  

9.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 72 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

88,28 9.  

10.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 13 ИМЕНИ 

А.С.ПУШКИНА" 

88,23 10.  

11.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 91" 

87,96 11.  

12.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 26" 
87,86 12.  

13.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 48" 

87,76 13.  

14.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 88" 
87,75 14.  

15.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 55 ИМЕНИ 

Л.Я. КИЧИГИНОЙ И В.И. КИЧИГИНА" 

87,7 15.  

16.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 85" 
87,68 16.  

17.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 53" 

87,15 17.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

18.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 78" 

87,04 18.  

19.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 45" 

86,71 19.  

20.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 54" 
86,7 20.  

21.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 101" 

86,67 21.  

22.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 149" 
86,6 22.  

23.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 64" 
86,14 23.  

24.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 19" 
86,07 24.  

25.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

147" 

85,81 25.  

26.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 135 ИМЕНИ 

ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА АЛЕКСЕЯ 

ПЕТРОВИЧА ДМИТРИЕВА" 

85,64 26.  

27.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 82" 

85,61 27.  

28.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 166" 
85,61 28.  

29.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ШКОЛА-

ИНТЕРНАТ ОСНОВНОГО ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

№ 2" 

85,52 29.  

30.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 4 ИМЕНИ 

И.И. СТРЕЛЬНИКОВА" 

85,48 30.  

31.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 143" 
85,47 31.  

32.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 124" 

85,46 32.  

33.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 68" 

85,3 33.  

34.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ "БИЗНЕС 

И ИНФОРМАЦИОННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ" 

85,29 34.  

35.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 83" 

85,15 35.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

36.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

139" 

84,96 36.  

37.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 92" 
84,91 37.  

38.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 127" 

84,54 38.  

39.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 75" 
84,33 39.  

40.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 41" 

84,28 40.  

41.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 12 

ИМЕНИ ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА В.П. 

ГОРЯЧЕВА" 

84,18 41.  

42.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 63" 

83,88 42.  

43.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 38 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

83,48 43.  

44.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 15" 

83,47 44.  

45.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

150" 

83,23 45.  

46.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 100" 

81,93 46.  

47.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 25" 
81,81 47.  

48.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 81" 

81,72 48.  

49.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

115" 

81,41 49.  

50.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 110" 

81,19 50.  

51.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 130" 

81,18 51.  

52.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 32" 

81,08 52.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

53.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 118" 

80,94 53.  

54.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 116" 

80,82 54.  

55.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "КАЗАЧЬЯ 

КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ ИМЕНИ МАРШАЛА 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА ДМИТРИЯ ТИМОФЕЕВИЧА 

ЯЗОВА" 

80,81 55.  

56.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 137" 
80,69 56.  

57.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 65" 

80,19 57.  

58.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 7" 

80,06 58.  

59.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 94" 

79,61 59.  

60.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 76" 
79,53 60.  

61.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 56 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

79,16 61.  

62.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 114" 

79,15 62.  

63.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 151" 

78,64 63.  

64.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 99 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

78,42 64.  

65.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ЛИЦЕЙ № 145" 
78,31 65.  

66.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 

146" 

78,17 66.  

67.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 108" 

77,97 67.  

68.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 144" 

77,97 68.  
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№ 

п/п 
Наименование организации 

Интегральный 

показатель 
Рейтинг 

69.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 67" 

77,77 69.  

70.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 160" 

77,58 70.  

71.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 132" 

77,29 71.  

72.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 107" 

76,52 72.  

73.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 86" 

75,76 73.  

74.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 18 С 

УГЛУБЛЕННЫМ ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

75,68 74.  

75.  

БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ШКОЛА № 113" 

75,57 75.  

76.  
БЮДЖЕТНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА "ГИМНАЗИЯ № 84" 
75,31 76.  

 

Таблица 3.1 Рейтинг независимой оценки качества условий оказания услуг 

организациями, осуществляющими образовательную деятельность 

 

3.1. Основные недостатки в условиях оказания услуг 

организациями, осуществляющими образовательную деятельность, 

расположенными на территории Города Омска 

Проведенная независимая оценка качества условий оказания услуг 

организациями, осуществляющими образовательную деятельность на 

территории Города Омска, показала, что среди основных проблем следует 

отметить следующие:  

1. Оформление информации о деятельности организации, размещенной на 

официальном сайте организации в сети «Интернет», не в соответствии с 

порядком размещения информации на официальном сайте поставщика 
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образовательных услуг в сети «Интернет», утверждаемому уполномоченным 

федеральным органом исполнительной власти согласно статье 29 Федерального 

закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 

2. Недостаточность условий для организации обучения и воспитания 

обучающихся с ОВЗ и инвалидов. 

3. Несвоевременное обновление информации на сайтах образовательных 

организаций. 

 

3.2. Выводы и рекомендации по улучшению качества условий 

оказания услуг организациями, осуществляющими образовательную 

деятельность 

- совершенствование работы сайтов образовательных организаций; 

- повышение комфортности условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность, и соответственно, создание положительного 

имиджа образовательных организаций; 

- повышение комфортности условий обучения и воспитания обучающихся 

с ОВЗ и инвалидов;  

- активизация взаимодействия с родительской общественностью и 

формирование у родителей привычки получения информации на сайте и стендах 

образовательной организации.  

Образовательным организациям следует вести целенаправленную и 

системную работу по привлечению активных пользователей сайта ОО, 

способствовать воспитанию информационной культуры, как родителей, так и 

обучающихся.  
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3.3. Предложения и пожелания по улучшению качества условий 

оказания услуг организациями, осуществляющими образовательную 

деятельность, расположенными на территории Города Омска 

 

№ Наименование организации Предложения 

35 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 4 ИМЕНИ И.И. 
СТРЕЛЬНИКОВА" 

Хочется сказать  огромное спасибо. 

Не хватает скамеек для детей, чтобы переобуться. В 
холле нет воды 

Очень не хватает пандуса.  

В целом все хорошо. Если у класса есть пожелания, 
нам идут на встречу. 

В целом все хорошо. Если у класса есть пожелания, 
нам идут на встречу. 

Допуск родителей в холл и больше скамеек, для 
учеников в холле. Х 

Родители покупают воду в класс (бутилированная вода), 
постоянные  поборы (на ремонт, на рабочую тетрадь, 
фонд школы, фонд класса и т.д.) Уберите из  школы 
всяких проходимцев!!! (фотографы с ценой в 300р. и 
выше за одно фото, билетеры (то пони, то выставка 
кошек, то прочая чушь). Отремонтировать туалеты, 
воняют! 

Оборудовать зону ожидания для родителей учеников 
начальных классов, открыть секцию волейбола, 
футбола и баскетбола. 

Обратить внимание на питание детей в столовой. 

Школе нужен ремонт, особенно туалеты в плачевном 
состоянии, очень мало место для переодевания  

Все отлично, ходим в школу с удовольствием! Спасибо 
нашим учителям за внимание и полученные знания! 

Организовать квалифицированную охрану  

Вызывает опасение крыльцо, а  именно козырек. 
Подобные конструкции могут прогнить и обрушиться.  
Также на лестничных клетках местами отсутствуют 
прутья ограждения что может повлиять на 
безопасность.  Речь о лестнице справа, после 
гардероба, по состоянию на  февраль, возможно в мае 
всё исправили. 
 
У выхода недостаточно скамеек, ребятам некуда класть 
вещи  чтобы одеться.  

Установить пандус 

Организовать комфортную зону отдыха, доступность 
питьевой воды. 

Улучшения пропускной системы при входе в школу  

Хотелось бы чтобы во всех школах была пятидневная 
рабочая неделя. Детям нужен отдых полноценный.  

Отрегулировать работу кружков  

Желательно не ставить  в субботу русский язык и 
математику 

По больше спортивных мероприятий  

Проводить предметный недели  

электронные пропускные 

Сделать ремонт в классах 
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Хотелось бы разнообразнее дополнительного 
образования, кружков 

хотелось чтобы еще больше проводились внеурочные 
мероприятия для детей. 

Организация парковки личного автотранспорта для 
посадки и высадки учеников 

Принадлежности для гигиены( туалетная бумага , 
мыло). Двери в туалетной кабинке.  

Больше информации, с пояснениями, улучшить работу 
дневника ру 

Оснащение кабинетов современной компьютерной 
техникой 

Держаться взятым курсом на увеличение мощностей, 
улучшение техники и условий работы для людей 

Никакого дистанта! Это бред! Верните детям школу, 
учителей и обычное общение. Я категорически против 
дистанта!!!!!!!это ужас для детей, родителей и учителей.  
Вместо того, чтобы давать детям- государство 
последнее отбирает!!! Качество знаний- это очное 
общение с учителем и детьми, а не залипание весь 
день в мониторе, портя зрение и психику ребенка. 

Школе требуется капитальный ремонт, особое внимание 
туалеты. 

Добавить кулеры с питьевой водой, улучшить 
санитарное состояние туалетов. 

Немного умения здраво мыслить. 

перейти на 5-дневную рабочую неделю 

Знания закона в данное время.  

Смените руководство. Относитесь к ученикам 
уважительно. Не собирайте сплетни.  

Информационные табло 

Развития и успехов 

Вежливое обращение, доступ по всем интересующимся 
вопросам. 

Место, где дети переобуваются, не хватает лавочек, 
дети зимой переобуваются стоя на холодном полу 
рядом со входной дверью, это важно для начальных 
классов!!! Обустроить холл,увеличить количество 
лавочек! 

Хотелось бы перейти на пятидневку. 

Сделать пандус на крыльце  

Хотелось бы, чтобы в конкурсах участвовало больше 
детей. Конкурсы оценивались достойно и справедливо.  

Детям старших классов негде попить воды,Муроме 
столовой. В туалетах нет мыла и туалетной бумаги. А 
это очень негигиенично.  

Дальнейшая возможность бесплатного посещения 
учениками школы спортивного комплекса им. И. 
Родниной 

Сделать детям учебную неделю 5 дней, для отдыха и 
дополнительных занятий 

Желаю СОШ 4 двигаться в том же 
направлении.Претензий к работе организации нет. 

Благодарю администрацию и коллектив школы за 
понимание, отзывчивость, помощь, заботу о детках, 
внимательное отношение. Это очень важно, особенно в 
такое непростое для всех время 

Очень хорошая школа. 

36 Слабое звено-пед. коллектив 
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БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 7" 

Организация охраны в школе и питьевой воды для 
учеников 

Питание школьников невкусное  

Из за большого количества учащихся еда в столовой 
холодная, хотелось бы как то урегулировать эту 
проблему, ребенок отказывается есть. 

Больше сделать бесплатных заданий 

Нет комфортной раздевалки для детей средней школы, 
дежурные детей из гардероба просят выходить  
и переодеваться в холле, все дети и вещи на полу. Нет 
парковки , перекрыты машинами все пути подхода к 
школе с ребенком. 

Сделайте упор на учёбу, а не на бессмысленные 
мероприятия по типу благотворительных акций, КВН и 
т.д. 
И научите свой персонал(не касается учителей) 
хорошим манерам 

Сделать учительскую 

Охрана детей.  

Побольше онлайн уроков в период самоизоляции. 
Чтобы ученики не сильно расслаблялись)))) 

Принять грамотного психолога в школу 

Не устраивает отсутствие уличного стадиона. 
Бесплатных качественных кружков для детей. 
Доступность питьевой воды для учеников. Зимой 
замечала, что очень душно в помещении и классах и не 
проветренно.  

Предоставление услуг для инволидов 

Необходимо значительно улучшить качество работы 
некоторых педагогов,  организовать обучение старших  
классов с 8 -го по 11-ый только в 1-ю смену  

Расширить перечень оказываемых дополнительных 
услуг (кружки, секции и тд) 

Повысить уровень преподавательского состава, 
привлечь в школу педагогов, любящих детей и знающих 
и любящих свой предмет, обратить внимание на 
культуру общения педагогов с детьми и искоренить не 
корректное (грубое, хамское) общение.  
Ввести в классах видеонаблюдение на уроках.  
При проведении мероприятий/конкурсов и тп привлекать 
максимально детей из классов, а не "избранных" или 
одних и тех же.  
Привлекать родителей к участию в мероприятиях.  
Не закрывать для родителей двери школы.  

Убрать дистанционное обучение 

Не набирать излишне учеников, чтобы избежать вторую 
смену , это крайне не удобно и не эффективно  

Учителя пусть так часто не меняются, не во всех 
кабинетах есть современное учебное оборудование  

В фойе добавить зеркала, увеличить пространство  для 
переодевания школьников на первом этаже. Сделать 
интерьер более современным. 

Поддерживать и продолжать традиции школы 

Большинство учителей тут отстой 

Продленка начальной школы, питание на выбор, 
гибкость графика кружков, внеурочные мероприятия на 
сплочение коллектива и вовлечение в жизнь школы 

Обязательное наличие мыла в туалетах учреждения 
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Обеспечить детям туалетную бумагу, которую детям 
говорят приносить с собой !!!!! 

Организация питания детей на очень низком уровне , 
готовят не качественно и не вкусно  

Постоянный педагогический состав, углубленное 
изучение предметов специализации, как минимум, 
выбор специализации. Получение статуса гимназии, 
повышение уровня образовательных услуг и 
осовременивание методик обучения 

улучшить  питание  в столовой, изменить меню. 

Хороший вежливый вахте-первый признак учебного 
заведения высшего уровня! Далее, считаю важным 
разрешить ученикам переобуваться на всей территории 
фойе! А не создавать столпотворение около входа на 2х 
лавочках!В этой связи опоздания будут иметь ещё 
долгое время.Ведь в любом случае проводится влажная 
уборка!!! Заранее благодарю за принятые меры!  

Парковка 

Прекратить постоянные поборы, взять более 
квалифицированных учителей, после которых не надо 
искать репетиторов.  

Предлагаю создать отдельный спец класс по 
физкультуре ,так как имея инвалидность ребенку опасно 
и нельзя заниматься в общей группе ,и тем болеет 
сдавать нормативы .   

вопрос 4 - не сталкивалась, не знаю. 

Поменьше платных мероприятий, побольше 
мероприятий,организованных  при помощи детей, 
учителей  и родителей( праздники, концерты)  

Не хватает групповой деятельности школьников, нет 
командной работы и сплочения. 

Дети учатся со второй смены, пришлось отказаться от 
дополнительных занятий. Не изменится, к сожалению 
придётся искать другую школу. 

Очень неудобные вешалки в гардеробе начальной 
школы: мелкие крючки, теснота, по двое детей на один 
крючок. Зимой невозможно нормально разместить 
верхнюю одежду. Металлические вешалки на стойках 
как в советских школах были бы удобнее. Постоянно 
заставлен машинами пешеходный переход у школы и 
площадка у ворот. Необходимо выделить участок и 
запретить там парковку машин. 

Обеспечить профессиональную охрану в школе.  

Дистанционное обучение не удовлетворительно. 
Возможность получения документов,справок и т.д., в 
момент изоляции,не доступна. 

Добрый день!  
Школа переполнена. Это влияет на качество услуг. 
Много детей из других микрорайонов. 
Из проблем, которые можно решить - туалеты. Запах в 
крыле младшей школы кошмарный. Возможно, стоит 
сократить промежутки между сан.обработкой туалетов. 
Дети не должны этим дышать.  
Качество мебели и прочего оборудования, купленного 
за счет средств бюджета, не очень хорошее. Доски, 
стулья, парты - все в плохом состоянии. Обновляется 
только за счет родителей.  
Вода (аренда кулера, сама вода) также оплачивается 
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родителями. Поэтому статистика по этому вопросу у вас 
будет не актуальная. 

Очная форма обучения 

доброжелательность и отзывчивость учителей, 
столовая, чистый туалет 

Услуги общественного питания страдают в данной 
организации, некоторые продукты и блюда есть 
невозможно. И персонал столовой в большинстве 
случаев недоброжелателен. 

Дистанционное обучение по некоторым предметам не 
производилась. Дети занимались самообучением 
вместе с родителями.  

Необходимо организовать возможность обратной связи 
преподавателей с родителями без посещения 
учреждения, чтобы родители могли иметь понимание о 
проблемых ребёнка по тому или иному предмету и 
влиять на организацию учебного процесса. 

Систематизация процесса обучения, небходимо 
наличие дополнительных факультативных занятий 

Повысить уровень образования в 
школе!Укомплектовать штат учителей 
профессионалами.Ценить способных учеников и 
содействовать их дальнейшему развитию.В СОШ номер 
7 администрация больше продвигает и поощряет детей 
за общественные мероприятия (КВН,сбор макулатуры 
,украшение класса к празднику),забывая ,что это 
образовательная организация и в приоритете должна 
быть успеваемость по школьным предметам. По 
некоторым предметам учителей нет весь учебный 
год,заменяет любой свободный сотрудник,даже 
социальный педагог может заменять учителя 
информатики. О каких знаниях для учеников может идти 
речь в данном учебном заведении??Наведите порядок! 

Не хватает преподавателей 

Усилить службу безопасности в школе - убрать бабушек 
с вахты, и привлечь специально обученный контингент, 
сделать камеры наблюдения в коридорах для 
профилактики хулиганских действий (ложные включения 
сигнализаций и тп.) 

Отменить форму или заменить на классику. 

Не удовлетворены раздевалкой для учеников!  

Хотелось бы чтобы в школе был спортивный класс! 

Наличие постоянных компетентных учителей 

Подбор педагогов ,расширить штат 

Создание стадиона 

Самые лучшие учителя в школе номер 7!! Спасибо! 

Больше давать информации детям по предметам: 
математики, географии, истории, русского языка.  

нужно меньше нагрузки на учителей, что бы у них было 
больше времени на детей. Много классов на одного 
учителя, соответственно много письменной работы ( 
отчетов), а на детей и объяснение темы времени очень 
очень мало. 

На сайте укажите По-больше информации о курсах для 
подготовки дошкольников(когда собрание,какие 
документы нужны,есть ли какие-то ограничения,когда 
набор и т.д.) 
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Материально- техническая база ( меловые доски - 
первоначально!!!) 

Пересмотреть меню по питанию, чаще убирать санузлы 

Организовать учебу в 1 смену, бесплатные кружки и 
секции, возможность выбора питания по меню. 

Уменьшить нагрузки для детей 

Навести порядок в гардеробе, и столовой(пишут что 
одни продукты, а по факту не совпадает меню)  

Нет питьевой воды для детей, очень тесная 
гардеробная, на 1 вешалку по 2-3 куртки, очень мало 
секций для детей 

Доступные,бесплатные кружки для 
детей.Дополнительные занятия по предметам. 

Все, на данный момент, отлично 

Вместо пенсионерок-вахтёров обеспечить 
?профессиональную охрану допуска в школу, а также 
организовать электронные пропуска в школу! 

Неудобный гардероб, мало скамеек. Было бы очень 
удобно, особенно для начальных классов, наличие 
шкафчиков- для сменки, книг и др. 

Желательно больше лавочек, чтобы детям было удобно 
переодеваться. 

Сделать специализированные классы,-физ 
матетатика/экономические/  и тд , Подготовка к огэ и егэ 
должна быть на высоком уровне.Очень мало было 
Уроковна дистанционной форме ,те не проводилисьь . 

Не хватает до сих пор некоторых учителей по 
профильным предметам. 

Доброжелательность персонала 

Мы хотим вернуться в стены нашей хорошей школы и 
учиться очно!!! Мы против дистанционного обучения!!! 
Наша школа оснащена всем необходимым для 
обучения и прекрасными педагогами!  

1. Питьевые фонтанчики 
2. Своя спортивная площадка 

Упростить людям жизнь а не усложнять во всем и 
убрать дистанционное обучение дети обязаны ходить в 
школы и получать знания а не сидеть целыми днями у 
компьютера  

Улучшение условий оказания услуг не должно 
материально зависеть от родителей учащихся! 

Прекратите,Вы лишаете детей социума, культуры 
общения и права на бесплатное обучение, калечить 
психическое фздоровье детей.Дети должны ходить в 
школу,а не сидеть у компьютера. 

Проведение дополнительных кружков и занятий для 
детей, получение знаний иностранных языков, 
улучшение меню в столовой для питания детей  

вывести на сайт информацию о состоянии фонд школы 
и направлении средств из фонда 

Необходима спортивная площадка на улице, а также 
кружки ( бесплатные!) По различным игровым видам 
спорта , творческие кружки. И конечно же наличие 
второй смены недопустимо! 

Против дистанционного обучения 

ПРОТИВ ДИСТАНЦИОННОГО ОБУЧЕНИЯ! 

Организация питьевого режима в школе за счёт самой 
организации  

Добавить в раздевалки для начальных классов лавочки, 
чтобы дети могли на них сидя переодеваться. Если 
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ребенок садится на диван, его выгоняют. Кабинки в 
туалетах начальных классов не имеют замков. 
Недостаточный уровень чистоты в туалетах, когда 
проходишь мимо, чувствуется отвратительный запах, 
внутри грязно. Снег с крыш в текущем учебном году не 
счищали, он висел огромным комом, и была просто 
натянута лента, которую дети легко могли обойти. В 
главном входе в калитке плохо чистили дорожки, там 
было очень скользко, а потом при потеплении 
образовывалась огромная лужа, которую невозможно 
было обойти.  

Учебный процесс не отлажен. Когда учитель болеет, его 
некому заменить. Дети гуляют в это время  

Постоянство педсоста́ва, улучшить качество досуговой 
деятельности детей, путем их вовлечения в культурно 
массовые мероприятия, а не приглашать 3 лица и 
поменьше дистанционных мероприятий 

Эффективным считаю только очное обучение. 

Наличие кулеров с питьевой водой 

Педагоги в школе замечательные! Спасибо им за труд! 
А по пунктам, что не удовлетворяет: 
доброжелательность и вежливость сотрудников вахты 
оставляет желать лучшего ( работник гардероба - сама 
отзывчивость, её это не касается).  
питьевой режим в школе отсутствует или решается 
силами и возможностями родителей. 
мое личное мнение - комфортную среду надо наводить 
не бесполезными лавочками и зеркалами, а создавать 
хотя бы минимальную спортивную площадку. Есть такой 
участок, где стоят малышовские горка, качели и 
беседка. Вот там сделать небольшую спортплощадку. 
хотя бы прыжки в длину и спринтдистанции, волейбол.м 

Посещение данного учреждения устраивает. 

Родители и дети против дистанционного обучения 

Хотелось бы как в былые времена, чтобы ИЗО, музыку 
вели учителя-предметники, а не учитель начальных 
классов. Ведь именно в начальной школе 
закладываются задатки на эти предметы, а их нет( а 
потом у детей проблемы по этим предметам, т.к. им не 
рассказали, не показали как правильно( 

Организовать класс физико-математический, с 
углублённым изучением английского и информатики 

Все хорошо, очень довольны СОШ#7, отличные 
учителя, новая школа рядом с домом!  

Не набирать в классы более 25 человек.  

хотелось бы чтобы была доступная питьевая вода не за 
счет средств родителей 

Хотелось бы организовать нормальный питьевой режим 
в школе ( фантанчики, куллер ы).  Работой школы в 
целом довольны. Категорически против дистанционного 
обучения. Хотим скорее вернуться к своему любимому 
учителю. 

На первом этаже развешать указатели,  в какой стороне 
какие кабинеты, (номера кабинетов, столовая, 
здрав.пункт, директор ...и тд.)  

-Здравствуйте, одной скамьи, на которую сложились 
родители класса( не буду называть номер) , и даже не 
поставили рядом с классом! Не достаточно. 
Детям негде посидеть перед уроками и на переменах . 
-Страшный запах в туалетах, ребенок терпит пять! 
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уроков 
-Сломанные крючки в раздевалке  начальной школы 

Выражаю огромную благодарность нашему учителю 
Садыковой В.В. за подготовку и подачу интересного 
материала, спасибо за ежедневное стабильное 
дистанционное расписание. За заботу о наших детях, 
спасибо учителю, администрации и директору нашей 
школы №7 

Спасибо за Ваш труд! 

Сделать одну смену обучения. 

Все хорошо. Хотелось бы иметь возможность по 
пересмотру учёбы во вторую смену, либо сдвинуть 
начало на более раннее время. Спасибо  

В школе асе продуманно, обучение пиохтдит прекрасно, 
отличные педагоги, внимательные, коммуникабельные. 
По улучшению условий можно рассмотреть только 
моменты в раздевалках... Можно побольше 
пространства и скамеечек. В остальном все отлично 

Вести бесплатные услуги продленки  

Открыть в школе дополнительные кружки по интересам 
для девочек и мальчиков (рукоделия и т.п.) 

Реорганизовать систему раздевалок и отрегулировать 
проветривание 

Реорганизовать систему раздевалок и отрегулировать 
проветривание 

Меня всё устраивает в данной организации.  

Хотелось бы чтобы услуги оказывали более 
квалифицированные преподаватели и более 
посточнные. 

Нужно обустроить площадку для занятия спортом на 
улице. 

Для начала сделайте текст на данном ресурсе 
читаемым! 
Белые буквы на белом фоне-это "сильно"!!! 
Начните с себя. 

Всё хорошо, спасибо. 

Хотелось бы питание для детей в столовой улучшить.  

Улучшить условия в раздевалках в начальной школе! 
Доступность скамеек и персональных крючков! 

Категорически против дистанционного обучения!!! 

Чаще мыть туалеты 

Сократить количество набираемых классов в начальной 
школе, повысить уровень квалификации педагогов, 
оснастить кабинеты современными устройствами, 
улучшить качество проводимых массовых мероприятий 
(линейка, праздники), следить за санитарным 
состоянием учебных кабинетов, наладить работу и 
оснащение гардероба для начальной школы. 

Спасибо учителям и классному руководителю за 
помощь в дистанционном обучении, хотя обучением это 
трудно назвать. Мои предложения: открыть школы и 
дать возможность детям воспользоваться правом на 
обучение!  

 🚗Убрать у территории школы самовольно 

оборудованную стоянку автомобилей жильцов соседних 
домов!!?  

1.нет постоянного доступа в воде ,не понятно как в 
учебном учреждении нет кранов для питьевой воды ? 
2.не чистеца снег зимой с крыши ,а если чистят то очень 
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редко. 3. и многое хотят делать за счёт родителей а не 
как за счёт школы,и это очень огорчает .4.очень 
скользкое крыльцо . 

Предоставление учащимся бесплатного питания. 

Хотелось чтобы образовательным процессом 
занимались преподаватели, а не родители. 

Хотелось бы сделать акцент на охрану детей.  

Побольше мест на бесплатные доп кружки 

Существует проблема с раздевалками, мало места, 
бардак, вещи пропадают. Нет наличия спортивной 
площадки - это большой минус. По питанию в школе - не 
всегда дети довольны качеством.  

Организация досуга для детей 

Обращать внимание на педагогический состав школы, 
воздействовать администрации на возникающие 
проблемы между учителем и учеником и их родителей. 
Как показала практика руководство школы абсолютно не 
компетентно в этом вопросе! Персонал школы  за 
частую не имеет опыта в сфере начального 
образования( воспитатели, менеджеры продаж, фитнес 
тренеры, продавцы консультанты) , которые решили 
вспомнить, кто они по образованию. Вот эти люди учат 
наших детей в 7 школе!!!!!!!!!!!Безграмотные и 
неквалифицированные специалисты! Нужно решать 
проблемы, а не прикрывать пустое место кем попало. 
За два года изучения английского у ребёнка поменялось 
9 учителей!!! Вот, на мой взгляд, что нужно улучшать в 7 
школе, педагогический состав !!!!! 

Дайте возможность ученикам среднего звена выбирать 
2ой иностранный язык, а не предлагать им выбор без 
выбора. 

Бесплатные дополнительные занятия и спортивные 
секции 

Заменить учителя музыки на более порядочного и 
качественного.Данный преподаватель ломает судьбы 
детей 
интригами,сплетнями,дискридитацией,дезинформацией. 

Нет турникет для безопасности 

37 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 12 ИМЕНИ 
ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА 
В.П. ГОРЯЧЕВА" 

Предложений нет. 

Обеспечить наличие питьевой воды и средств личной 
гигиены в туалетах(т.бумага и мыло) 

отремонтировать крыльцо 

Оставаться на пятидневке 

Не помешал бы ремонт в кабинете информатики!  

Бассейн для внеурочной деятельности 

Для инвалидов, хотелось бы больше в плане заездов в 
подъезд, транспорт, дорогу по которой бы инвалид 
передвигался в магазин и . Т. Д 

Неплохо было бы увеличить вместимость гардероба 

Сохранить пятидневную учебную неделю 

Очное обучение 

Всё устраивает, все хорошо! 

Добрый день! Прошу только одного , убрать 
дистанционное обучение ! И по возможности к нему 
больше никогда не возвращаться  

Все прекрасно, нужно научить людей быть 
чистоплотнее в санузлах 

Уменьшить финансовые поборы, особенно для 
принятия ребёнка в первый класс  
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Поставить в каждой рекреации фантастики с чистой, 
питьевой водой. Вернуть теннисный стол на 2 этаж. 

Все устраивает. Кроме преподавания истории и 
обществознания , преподаватель  Суворова. Не умеет 
себя вести ни с родителями,не с детьми. Оценивает 
знания субьективно. Своим поведение отбивает любовь 
к предмету. Такой преподаватель в данном учебном 
заведении в единственном лице. 

Починить в школе фантанчики  

Сменить руководящий состав и некоторых педагогов. 

Более понятная навигация по сайту школы. 

Очень темно в фойе школы 

Будьте добрее  

Наличие болеров воды  

Расчёт по карте 

нужна продленка 

ремонт 

зона отдыха для детей, сделать интерактивной 

улучшить спортивную площадку 

улучшить спортивную площадку 

улучшить спортивную площадку 

улучшить спортивную площадку 

38 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 13 ИМЕНИ 
А.С.ПУШКИНА" 

Все хорошо, спасибо администрации 

Коллектив школы очень доброжелательный и 
внимательный к учащимся и родителям 

В нашей школе не хватает турникета 

Разместить обращение к родителям о наличии 
электронного сервиса для внесения предложений (на 
сайте, на информационном стенде, в сетевом городе). 

Произвести ремонт дороги на подъезде к школе.  

Хотелось бы большего внимания со стороны 
администрации к технической оснащенности данной 
организации и пешеходный переходам вокруг.  

Школа переполнена,  она не разщитанна на такое 
количество учащихся. 

отпуск директору почаще,поднять зарплату учителям. 

По возможности поставить лавочки у крыльца школы 
для ожидания учеников. 

Нет предложений. Всё отлично 

Капремонт. Замена проводки 

Хотим чтобы нам построили новую школу  

Бесплатное питание  

Хотелось бы, чтоб в нашей школе были кружки для 
детей 

Вежливость  

Для школы, все условия имеются 

Быть вежлевее 

Быть вежлевее 

Замечательная школа. Хорошие учителя. 

Очень хочу.1)Чтобы государство оплачивало труд 
педагогов достойно. 2)Чтобы учёба была только очная. 
3)Чтобы государство выделяло средства в 
необходимом количестве для развития образования в 
стране. 

Очень бы хотелось, чтобы дети учились в школе,а не 
дома.  

Обновить фасад 
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Сделать хороший ремонт в школе!!! 

Очное обучение, больше спортивных секций 

Установите розетки в коридорах, пожалуйста.  

Желаем только очное обучение. 

Нас всё устраивает,у нас трое деток учятся и все 
безумно скучают по школе. 

Спасибо педагогическому коллективу за отношение к 
моей дочери. 

Притензий в оказании и качестве услуг нет. Школа 
конечно очень старенькая, требуется капитальный 
ремонт, а лучше строительство новой и современной 
школы. 

Дальнейшего развития и процветания 

Добавить нечего. Все хорошо! 

Автомат с водой 

Увеличение перемен для питания в столовой. 
Разнообразность меню столовой. Исправно 
работающая сушилка для рук.  

Улучшить качество пищи в столовой и снизить цены на 
питание школьников 

Наладить работу столовой,средства гигиены 

Всё устраивает, предложений нет.  

Сделать информацию об услугах школы более 
доступными 

Детские кружки.  

построить новый спортивный зал 

Ничего улучшать не нужно, всё идеально!!!!  

Сделайте пожалуйста 5 дневную систему обучения 

5дневка 

Дополнительные секции и кружки для школьников 

39 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 15" 

Хочется поблагодарить коллектив школы.  

Спасибо коллективу и новому директору 

Оснастить компьютерами и все учебные кабинеты 

Оснастить компьютерами и все учебные кабинеты 

Нет нормальной парковки. место для ожидания 
практически отсутствует. Нет кружков для школьников, 
питание плохое. На экскурсии ходят очень редко.  

Мало дополнительно-образовательных досуговых 
программ, почти нет.  

Не пускать рекламщика 

Улучшить качество питания 

Желаю и дальше работать в таком же позитивном 
режиме!  

Нужна парковка, спортивная площадка 

Нужны новые учебники (не разные) 

Крайне не удобна вторая смена в начальной школе  

40 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 17" 

Повышение материально технического состояния 

Хотелось бы видеонаблюдение  в группах!!!   

В целом, все устраивает. Минус: нехватка парковочных 
мест возле детского сада. 

Сохранить кадровый ресурс 

Пересмотреть работу столовой 

сохранить учителей 

хорошая школа 

Актовый зал нужен  

Всё соответствует 
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Активизировать финансирование на развитие 
материсльной базы 

Все устраивает, только чтоб работалииии 

Только работайте 

Желательно увеличить зону ожидания детей, и вернуть 
вторую раздевалку для младших классов! 

Больше парковочных мест 

Расширить ассортимент буфетной продукции 

Организовать буфет между сменами 

В меню включать разнообразные салаты и больше 
выпечки 

Спасибо, нет 

Наличие детской площадки 

Выделение средств из муниципального бюджета на 
приобретение компьютерной техники 

Желаю успехов в вашем нелёгком труде!  

Спасибо за работу в тяжёлых условиях.  

Парковочных мест не хватает 

Больше информации по услугам в данной организации  

Присоединение здания доп образоаания 

Спасибо большое одна из лудших школ училась в ней 
дети учились,внуки подростут в нее же пойдут. 

Спасибо все прекрасно новых успехов в воспитании и 
обучении. 

Всё предусмотрено 

41 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 18 С УГЛУБЛЕННЫМ 
ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 
ПРЕДМЕТОВ" 

Предложений нет. 

Продолжать в таком же темпе работу. 

Увеличение финансирования 

Убрать дистанционное обучение 

Нужен более тесный  живой контакт с детьми и 
родителями  без интернета. 

Ремонт 

Врнедрение побольше современных технологий  

Улучшение условий зависит от финансирования.  Если 
будут поступать деньги, от родителей в том числе, в 
школе будут производиться кап и текущие ремонты. 

Я не сталкивалась с детьми с ограниченными 
возможностями в этой организации, поэтому для меня 
этот вопрос не совсем корректный 

Улучшить условия отдыха для детей, и организации 
внеклассного образования, в виде кружков и секции. 

Сейчас у детей дистанционное обучение- не было 
проведено ни одного урока дистанционно в режиме 
онлайн, только ссылки на видео уроки различных 
интернет-ресурсов , по ключевым предметам «помоги 
себе сам» в изучении новых тем  

Школе необходим ремонт. Условия в помещения 
ужасные, все старое и требует обновления и фасад 
здания школы, и учебные классы, и территория школы 

Отказаться от дистанционного обучения 

Не хватает спортивной площадки на территории.  

Пустите детей в школу!  

Образовательное учреждение и прилегающая 
территория требует капитального ремонта.  

Размещение указателей для быстрой ориентации по 
школе 
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Не удовлетворяет только подход к организации со 
стороны ул.Мира, а именно мост 

Пересмотреть всю систему работы 

улучшить связь с интернетом 

Улучшения по интернет оповещению для родителей ( 
узнавать о д/з и оценках) так же хотелось бы чтобы в 
школе был сделан капитальный ремонт  

Ремонт, больше кружков (которые действительно будут 
работать)  

Убрать турникет 

Оказание школой содействия в создании безопасного 
маршрута от дома до школы.( регулируемый 
пешеходный переход, лежачий полицейский). 

Чтобы учителя больше взаимодействовали с 
родителями, и сменить поставщиков по питанию детей.  

Уберите дистанционку,верните обычное обучение и 
общение. 

Отремонтировать спорт зал и закупить маты,мячи,и.т.д 
Окна поменять на пластиковые везде. 

Их оченьмного. 

Пост на вахте хочется видеть более гостеприимным 

Больше спортивных кружков,футбольный хотелось бы. 

Данной школе нужны квалифицированные кадры. 
Необходим ремонт, как снаружи, так и внутри школы!  

Наличие питьевой воды 

Необходима полная реконструкция школы - 1) 
капитальный ремонт и техническое оснащение, а 
именно, здание не отвечает требованиям безопасности 
и СанПин 2) Педагогические кадры - низкая 
квалификация учителей - аттестация?),  работают 
студенты, пенсионеры и учителя со средним 
образованием (училище, техникум); преподают люди не 
имеющие специального образования. Низкая зарплата 
педагогов - низкая мотивация работы с учащимися - не 
организован процесс участия детей в олимпиадах, 
конкурса; подходы к организации уроков  не 
соответствуют новым стандартам (отсутствует 
деятельностный подход). 3) Туалеты, кухня, столовая, 
спортзалы, раздевалки - места общего пользования в 
ужасном состоянии. Отзывы о школе негативные, т.к. в 
школу приходят те, кого выгнали из других школ; многие 
ученики из социально неблагополучных семей. Те кто 
могли и имели возможность давно убежали из этой 
школы в другие школы..)))) Сейчас спортсменов ХК 
Авангард зачислили в эту школу - они наблюдая весь 
хаос в этой школе - проявляют полное неуважение и 
презрение к образовательному учреждению...)))) Нужен 
сильный, грамотный руководитель и внимание 
департамента образования к проблемам школы!!!!   

Более комфортная температура в столовой должна 
быть, а так же обеды не должны быть остывшими. Дети, 
особенно зимой, там замерзают и простывают, едят 
холодные обеды. 
Хотелось бы видеть более вежливого, не грубящего 
взрослым и детям вахтёра. 
Хотелось бы, скорейшего окончания дистанционного 
обучения. 
РЕГУЛИРУЕМЫЙ (со светофором) пешеходный 
переход. 

Организовать отдельный класс для хоккеистов.  
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Все доступно и понятно.хотелось бы все таки поскорей 
выйти в школу 

1.Необходимо сделать туалет для инвалидов. 
2.Организовать транспортную доступность. 

Улучшить подготовку и оборудование классных 
кабинетов  за счёт выделенных государством средств. А 
не за счёт родителей! 

Необходимо сделать туалет для инвалидов. 

Поставить кулеры с водой, что бы дети пили воду не из 
кранов 

По возможности, сделать капитальный ремонт. 
Обновить мебель.  

Установка кулеров, деткам нужна чистая вода!  

Относительно вопроса # 5 - однозначно сменить 
вахтершу при входе в школу! На редкость грубая и не 
воспитанная особа! И хотелось бы получать 
образовательные услуги так сказать "вживую", как 
раньше! А не дистанционно!  

Обратить внимание на приём на работу молодых 
специалистов. Обьяснять им условия работы от и до. Не 
брать студентов, даже последних курсов. За 1 и 2 класс 
сменили 4-5 учителей!!!  

Дезинфекция школьных туалетов. Ужасный запах в 
прилегающих к ним коридорах. 

Я бы посоветовала хорошего директора в школу 
которому не будет безразлична жизнь школы в целом.  

Отменить спринтерское обучение. Качество почерка и 
знаний низкие, чем были в СССР. Родители не должны 
учиться за детей! 

Побольше спортивного инвентаря. Парты 
старые,заменить бы.Желательно электронные доски в 
кабинетах по таким предметам как-
история,биология,география. 

Чтобы интернет хорошо работал 

Ввести дополнительные кружки по основным предметам 
для подготовки к ЕГЭ 

Ремонт спортзала  

Мне не нравится зона ожидания детей в школе.Очень 
мало места.Еще бы не помешало поставить в классах 
пластиковые окна.Только не за счёт родителей 

Хотелось бы,чтобы у начальных классов не менялись 
учителя.  

Необходим капитальный ремонт 

Предложение дополнительного финансирования в 
связи с при креплением обучающихся из школы 
"Авангард" (Газпром нефть, СПб)  

Сделать больше по размеру фоей. Потому что все люди 
зимой не помещаются 

Онлайн-работа дневник. ру в течение года постоянно.  

ремонт  

Хотелось бы, что при 1 обращений человек мог взять 
талон сразу, или попасть заранее бывают проблемы с 
этим.  

Поднимите работникам зарплату, тогда и оказываемые 
услуги станут качественнее, не будет текучки кадров, а 
также увеличьте размер выделяемых средств, чтобы 
родителям не приходилось делать ремонт за свой счёт! 
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улучшить санитарное состояние помещений 
организации;решить проблему с наличием постоянного 
квалифицированного  персонала организации 

Улучшить зону ожидания и доступа в помещение. 

Улучшить санитарное состояние, укомплектовать штат 
педагогов, выделять средства на поддержание здания в 
хорошем состоянии 

42 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 19" 

Исключить вторую смену в начальных классах 

получить еще одно здание и увеличить прием детей 

Нет предложений, все на высшем организационном 
уровне!  

Против дистанционного обучения 

Я не довольна работой гардероба. Много раз , даже 
зимой мой ребёнок уходил, то без шапки, то без куртки, 
то без штанов. Приходилось вечером, когда все 
расходятся ехать в школу искать одежду! Дорогая 
детская одежда постоянно валяется на полу , а 
работники гардероба обсуждают свои проблемы! На 
вопрос : «почему это все валяется на полу, они 
ссылаются на маленькую заработную плату и на то, что 
уже сегодня поднимали вещи!»  

Парковка и транспортная развязка. 

Создание групп продленного дня 

Нет обратной связи от педагогов относительно 
выставленных оценок. 
Не понятно, как ребёнок справляется с программой, 
какие темы надо подтянуть. 
На сообщения в Дневник.ру учителя не отвечают. 

Улучшить питание в столовой. Дети отказываются 
кушать из -за низкого качества приготовленной еды.  
Очень много учебного времени тратится на 
бесконечные самостоятельные и контрольные работы, 
вместо того, чтобы потратить его на более развёрнутое 
объяснение и тренировку по изученной теме. Ведь 
школа должна в первую очередь научить!!! И это 
должно быть главной целью.  
Родителей в школу категорически не допускают, хотя 
работники различных предприятий ( например « Чистая 
вода») проходят беспрепятственном , без какого-либо 
сопровождения со стороны школы.  

Хотелось бы, чтобы в среднем звене учителя 
ответственнее относились к работе (биология). 
Дистанционное обучение провально.  

Все замечательно. Работайте в данном направлении. 
Готова помогать 

лавочки на улице для ожидания детей 

Подумать над вопросом сквозного проезда у школы. 
Тупик создает проблемы с выездом и заездом к школе.  

Английский язык очень слабый в нашей организации  

Прошу НЕ вводить действие электронных карт на 
ПИТАНИЕ 

Пожелание улучшить вентиляцию, душно в школе, даже 
в фойе. 

По организации оказания услуг предложений нет, всё 
устраивает. Проблема лишь в парковке!!!  

Я, как мама двоих детей, столкнулась с проблемой, что 
не возможно с коляской подъехать под козырёк в зону 
ожидания  в период дождей и снегопада, в любую 
погоду приходится находится под открытым небом. 
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Не вводить электронных карт на питание 

Терпения и здоровья в это не простое время нашим 
преподавателям и директору школы Елене 
Валентиновне 

Здравствуйте! Предусмотреть парковку, развязку, для 
автотранспорта! Нет места для парковки, выгрузки 
детей...  

Организовать комнату отдыха/психологической 
разгрузки учащихся 

Просьба воздержаться от электронных карт оплаты 
питания для учащихся. 

Главное, чтобы не было дистанционного обучения. 

Не сдавать учебники 1ю часть в середине года, а 
сдавать в обе части в конце года. 

Больше информации!  

Возможность организовать школьный лагерь на 
каникулах между четвертями.  

Организовать больше парковочных мест у гимназии, 
улучшить раздевалку (часто из-за наслоения смен вещи 
оказываются скинутыми, теряются) 

Улучшить: 
Комфортность условий предоставления услуг в 
организации (наличие комфортной зоны отдыха 
(ожидания); наличие и понятность навигации в 
помещении организации; наличие и доступность 
питьевой воды в помещении организации; наличие и 
доступность санитарно-гигиенических помещений в 
организации; удовлетворительное санитарное 
состояние помещений организации; транспортная 
доступность организации (наличие общественного 
транспорта, парковки);  

Наличие одноразовых стаканов и воды по учебному 
учреждению. Решить проблему с местами парковки.  

Иногда, слишком много самодеятельности. Все таки это 
не театральное училище! 

Сделать туалетные комнаты на первом этаже, детям 
приходится бегать на третий этаж. 
Добавить питьевых установок. 

Перейти на одну смену или на 5-дневку.  
Второй иностранный язык только по желанию и 
способностям ученика к изучению.  

Сделать проезд для автомобилей к школе сквозным и 
односторонним, чтобы улучшить проезд автомобилей. 
Расширить тротуар для пешеходов. Обеспечивать его 
очистку от снега в зимнее время. и особенно весенне 
когда чистят снег с крыш, и сбрасывают на дорожку. 
Организовать зону ожидания для родителей, в 
холодное время года тамбур напоминает банку со 
шпротами.  

Отличная организация 

Более доступно доносить материал предметов, не 
сваливать на плечи родителей изучение учебного 
материала, своевременно проверять работы детей, 
выставлять оценки, вести электронный дневник 
своевременно, прекратить нарушать Санпин, 
уважительно относиться к детям и не нарушать права 
ребенка, прекратить давление на детей, не выставлять 
завышенные требования к детям, при этом не 
показывая свой личный пример.  
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Хорошо, если сделать ул. Таубе одностороней и выезд 
на ул. Спартаковкую за домом #13 по ул.Таубе. По 
ул.Спартаковская сделать карман для остановки 
автомобилей (высадки детей из автомобиля) напротив 
дома #7 (Омского гарнизонного военного суда). 

Мы из 19 ребята - значит НИКОГДА не подведём!!! 
P.S. Для меня - это самое лучшее учебное заведение 
нашего любимого города. 

Зона ожидания для родителей небольшая и не имеет 
мест для сидения. В зоне ожидания и на территории нет 
урн для мусора. Схема организации движения 
транспорта вызывает постоянные заторы перед 
началом и после окончания уроков. 

Решить вопрос с Местами д/ парковки.    

Расширить парковку для автомобилей при школе. 
Поставить скамьи в коридоре для ожидающих 
родителей. 

Хотелось бы более современную и удобную мебель ! 

Предлагаю увеличить количество работы с интернет - 
ресурсами 

Улучшить организацию движения автотранспорта возле 
школы. Бывают трудности с парковкой.  

Хотелось бы чтобы больше проводилось внеклассных 
мероприятий, тематических вечеров, дискотек, 
посещений театров, выставок, концертов. 

Питание школьное должно быть бесплатным  
Есть постановление правительства РФ  
Охрана школы должна быть бесплатной  
Есть закон об образовании  

Это обращение к Департаменту образования! 
Администрация гимназии с умом использует денежные 
средства, но их не достаточно, для того, чтобы? в 
частности, обеспечить должный доступ для граждан с 
ограниченными физическими возможностями! 
Например, колясочники. В Омске вообще с этим 
проблемы! Требуется программа и достойное 
финансирование бюджетными средствами.   

1. Улучшить качество и доступность парковки (например 
попытаться сделать парковку платной при стоянке 
более 1 часа, чтобы сотрудники близлежащих офисов 
не оставляли ТС на околошкольной парковке. Для 
родителей детей, особенно начальных классов, это 
настоящая беда. Невозможно просто подвезти ребенка 
к школе. 
2. Улучшить качество питания  
Разрешить доступ в организацию родительскому 
комитету классов! 

Добрый день! Хотелось бы побольше парковочных мест 
возле школы  

Необходимо наладить обратную связь между 
получателями услуг (детьми и их родителями) и 
учителями. При дистанционном обучении должен быть 
контакт учителя с учениками не только в рисьменной 
форме, но хотя бы через скайп. Должна быть 
возможность отработки даоек и пропусков, 
заинтересованность учителей в качестве 
образовательного результата. Хотелось бы 
конструктивного диалога с представителями 
организации. 
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Рассмотреть возможность установки кулеров с питьевой 
водой на этажах 

 При дистанционной форме обучения, необходимы 
видеоуроки. 

Вопрос про инвалидов пришлось ответить 
неудовлетворена т.к ни каких возможностей обучаться 
инвалидам там нет.  

Улучшить качество питания  

Расширить парковку для транспорта 

спасибо, довольны организацией обучения  

Сложности с парковкой и против дистанционного 
обучение конечно, могли бы преподавать по 
видеоконференции,  таких программ сейчас много на 
любой выбор, к примеру Zoom,  а по факту просто 
сбрасывание в дневник задания и родители сами 
занимались обучением своих детей! 

Очень сложно парковаться. Из-за пробки во время 
доставки детей начальных классов до гимназии, 
возможно опоздание на первое занятие. Остановки 
общественного транспорта далеко от гимназии.  

Парковочные места 

В данных условиях (май 2020) все хорошо. 

Он-лайн образование. Нужно совершенствовать. Но это 
скорее, предложение для высшей инстанции. 

Вопрос про инвалидов не актуален, так как школа не 
оборудована под обучение инвалидов  

Организовать парковку 

Большое спасибо коллективу Гимназии 19 за 
профессионализм, талант, искреннюю любовь и 
уважение к детям. 

Поставил удовлетоворен в вежливости 
преподователей,но к сожалению не обо всех так можно 
сказать преподователях именно по отношению к детям. 

Хотелось бы улучшить качество еды в столовой 

Преподаватели должны иметь педагогическое 
образование. Подача материала должна происходить 
по принципу: доведение, закрепление и повторение. 
Учителя должны уметь доносить новый материал до 
детей!!! 

Дальнейшего процветания! 

Пристроить бассейн 

Увеличить гардеробы 

Увеличить парковочные места 

Сделать группу продлённого дня 

Расширить спортивную площадку 

ремонт фасада здания 

добавить здание и увеличить количество классов 

Добавить услуги логопеда.  

присоединить дополнительные здания, расширить 
количество классов 

Нужна доступная парковка. 

Дальнейших успехов! 

Расширение парковочных мест 

Работа начальной школы только в первую смену 

Подъезд к гимназии на машине неудобный, узкая 
дорога, вся в ямах. Парковка маленькая, всегда занята.  

работа в одну смену 
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убрать вторую смену 

43 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 21" 

Предложений нет. 

Расширить интернет ресурсы 

Улучшение материальной базы 

Отремонтировать санузлы, ввести охранника, повесить 
камеры в классах как и обещали 

Улучшила территорию перед входом в ворота в 
школу.Постоянно там лужа после дождя.Поставила бы 
знак чтоб перед воротами не поркавали машины. 

Музыка во время перемен 

Больше интереса в работе  

Изменить спортзал, новые кольца, инвентарь.  

Уволить учителя биологии.  

Хотелось бы чтобы на Ремонт школы выделялись 
средства из бюджета, а не за счет родителей. И 
оборудование для классов отсутствует, у учителей нет 
компьютеров и интерактивных досок. 

Сменить полностью руководство, должны работать 
профессионалы, более организованные и 
образованные, за исключением одного преподавателя 
по математике и Айслу - грамотный, тактичный, 
корректный преподаватель. всем бы так работать.  

К дистанционно форме обучения некоторые учителя не 
готовы. Нет онлайн уроков, всю программу ребёнок 
должен осваивать сам. По некоторым предметам 
задавали не параграфы, а целые главы. Родителям 
нужно увольняться с работы, сидеть и объяснять темы, 
чтобы ребёнок хоть как то освоил информацию, а не 
списывал бездумно с решебников.  

Улучшить доступность 

Вежливость,налаженная и обработанная программа 
дистанционного обучения 

Все и так очень хорошо 

Есть вопросы к качеству питания.  

Чтобы был интернет по всем кабинетам. 

При первом личном посещении школы бабуля на вахте 
не хотела пускать к директору и утверждала, что в 
школу нас не примут... хотя договоренность устная с 
директором и одобрение уже были 

Более молодой персонал 

Ремонт фасада школы 

Предлагаю сменить правищую верхушку,  рыбка гниет с 
головы  

Ремонт школы 

Ремонт школы  

Продолжать также работать 

Ремонт рекреаций, санузлов и классов за счёт субсидий 
от государства. Контроль за средствами полученными 
от родителей в фонд школы, прозрачность в их 
использовании. Хоз часть очень хромает.К 
педагогическому составу претензий нет. Все учителя 
мастера своего дела.  

Всё отлично , в Вашей школе училась моя дочь.Спасибо 
всему педагогическому составу  
за те знания , которые они ей дали. 

Замечательная школа нечего улучшать не надо всё 
прекрасно и учителя там хорошие, добрые и 
отзывчивые! Сам там учился не когда её не забуду! 
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44 БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ЛИЦЕЙ "БИЗНЕС И 
ИНФОРМАЦИОННЫЕ 
ТЕХНОЛОГИИ" 

Предложений нет. 

Нормально 

Сделать нерабочим днем субботу. 

Расширить место для парковки автомобилей 

Поставьте автомат с чаем 

Поставьте автомат с кофе 

Поздно заканчивается учебный день, учебу начинать с 
8-00, сделать короче перемены, так как дети не 
успевают посещать доп. кружки 

Во-первых, необходимо улучшить уборку туалетов, во-
вторых, обеспечить питьевую воду. 

Я хотела бы, чтобы ваша организация закрылась и не 
портила жизнь адекватным людям 

кулеры с водой 

Пересмотреть потребительское отношение к ученикам, 
понять их запросы 

Кадровый отбор  

Всё итак прекрасно 

Шведский стол в столовой и более качественная еда в 
ней 

Вкусные обеды. 

Работа начальной школы по пятидневной рабочей 
неделе 

Работа начальной школы по пятидневной рабочей 
неделе 

Организация парковочных мест, улучшение уличной 
спортивной площадки 

Хотелось бы улучшить внешний вид туалетов 

Перевести начальную школу на пятидневную рабочую 
неделю 

Дополнительных образовательных кружков не хватает 

Растянутый учебный процесс до 16-30 бывает (10 
класс).  

Обеспечить безопасность детей при движении по 
тротуару вдоль ул. Кирова - ограждения, пешеходная 
дорожка. 

Удерживать хороших учителей. Большая текучка.  

Дети слишком долго сидят в школе, хотелось бы 
сокращения учебного времени 

Дети на дистанционном обучении учатся до позднего 
вечера 

Реконструкция спортивной площадки на улице, 
асфальтирование тротуаров и площади перед входом в 
лицей 

Всё вполне устраивает. Хороший педагогический 
состав. Сильная подготовка в начальных классах. 
Местоположение нормальное. Пожелания: хотелось бы 
спортивную площадку уличную с необходимым 
инвентарем и теплую остановку на 28 рабочей    

45 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 24" 

Предложений нет. 

Все хорошо организовано  

В улучшении не нуждается, все на должном, высоком 
уровне.  

Нет питьевой воды.  

Установить фонтанчики с водой  

Все хорошо, лучшая школа! 
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Учителя по некоторым предметам несправедливы к 
детям при формировании и проверке заданий, что 
отрицательно сказывается на образовательном 
процессе 

Не вводить вторую смену в школе!  

Все устраивает. Огромное всем СПАСИБО!!!!!!!  

Отмена 2 смены, замена учителя физкультуры 
высококвалифицированным специалистом. 

Перейти на школьное обучение с дистанционного 

Ребенок жаловался на не всегда вкусное питание в 
столовой. В туалетах бывает запах, должна быть чаще 
уборка там. Библиотека часто закрыта, особенно на 2-й 
смене 

Обеспечить ограничение доступа электронными 
пропусками и наличие квалифицированной охраны 

Обучение в одну смену  

Обучение во вторую смену не даёт возможности 
получать доп.образование, посещать секции и кружки. 

Ограничение доступа с помощью электронных 
пропусков и наличие сертифицированной охраны 

Никогда больше не использовать сценарный тип 
дистанционного обучения 

Избежать в дальнейшем дистанционного обучения, 
лучше учителя никто не объяснит материал.  

Спасибо Васильченко Е.А., за сильный педагогический 
состав, за организацию образовательного процесса, за 
отношение и умение выслушать, понять и помочь в 
сложной ситуации. Спасибо за терпение, за участие, за 
доступное изложение материала, Всем учителям 
школы, которые помогают получить знания, в 
сложившейся ситуации в стране. 

Было бы очень хорошо, если бы все классы учились в 1 
(первую) смену 

Можно рассмотреть расширение внешкольных кружков 
и качество их преподавания. 

Наличие питьевой воды и уборка  и чистота в туалетах 

Улучшение питания детей. 

Продолжать в том же духе 

Желаю дальнейших успехов и процветания! Молодцы! 

Оказание услуг в данной организации меня полностью 
устраивает, хочу особо отметить работу учителя 
начальных классов Крюковой Н.Ю. 

Системы охраны нет совсем 

Предложение для Администрации города, 
отремонтируйте дорогу перед школой. 

Дополнительные бесплатные кружки, 
шахматы,английский язык. 

Бесплатные кружки по иностранным языкам. 

Было бы здорово, если бы в школе функционировал 
бассейн. 

Очень рады, что учимся в нашей школе. Лучшая школа 
с лучшим персоналом и самыми лучшими учителями! 

Процветание 

Учиться в одну смену 

Нас полностью все устраивает, и хочется Выразить 
только огромную благодарность нашему учителю 
нашего любимого 1Б и в целом администрации школы! 
Спасибо!!! 



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

153 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

Хотелось бы побольше внеклассных мероприятий для 
учеников (посещение музеев,театров,выставок) 

Первая смена с 8.30 или с 9 утра . Наладить работу 
сайта , невозможно отправлять дз на дистанционном 
обучении , приходится слать лично учителю  

Выделять больше средств школе для увеличения 
библиотечного фонда, приобретению карт по истории.  

Затрудняюсь сказать  

Нам нечего жаловаться, у нас отличная школа. Сильный 
педсостав и отличные условия у детей для учёбы, 
спорта и мероприятий 

Только слова благодарности за хороших педагогов 
детского сада и начальной школы!  

Всё и так устраивает  

Всё хорошо,  
хотелось бы чтобы дальше ребенок учился очно!  

Бытьнемного внимательнее к детям. Они все 
индивидуальны.  

В нашей школе все хорошо, спасибо директору и всему 
учительскому составу. Отдельная благодарность 
Пономаревой Ирине Николаевне и Крюковой Наталье 
Юрьевне.  

Хотелось бы чтобы некоторые учителя были более 
мобильными в дневнике.ру.  

Перейти на пятидневную рабочую неделю  

Пожелание улучшить питание в столовой, 
разнообразить ассортимент и улучшить качество 
приготовляемой пищи!!! 

Я против онлайн обучения. 

Наладить нормальное питание и процесс отпуска пищи 
школьникам 

увеличить штат педагогов, чтобы уменьшить нагрузку на 
пед.состав. 

Хочется спортивную площадку во дворе. 

Улучшить качество сан.узлов, по возможности 
увеличить парковку, заасфальтировать, в зимнее время 
убирать во время снег и наледи  

Убрать вторую смену.  Ученики лучше усваивают 
информацию в первой половине дня. 

Видео уроки, прямые трансляции учебного процесса 

Устранить запах туалета (канализации) на первом и 
втором этаже школы 

Есть недовольство только по дистанционному 
обучению. Новый материал дается ребенку с трудом, 
особенно по алгебре и геометрии. Текстового описания 
темы недостаточно. Получается нет обратной связи, нет 
возможности задать какие то уточняющие вопросы. 
Конечно, в режиме видеоконференции это было бы 
лучше. Либо должны быть видеоуроки с подробным 
объяснением материала, которые можно несколько раз 
просмотреть и понять тему. Хотя эти пожелания больше 
нужны министерству образования, т.к. школе 
самостоятельно невозможно организовать все это, и 
учителя не роботы, а живые люди. 

Отменить вторую смену 

Отменить вторую смену 

Постараться улучшить состояние санитарных комнат 
(запах) 
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Хотелось бы обеспечения организацией лыжного 
инвентаря.И питьевых фонтанчиков. 

Технический персонал грубый по отношению к детям и 
родителям 

Хотелось бы пожелать, чтобы работник организации с 
которым происходит первичный контакт был более 
доброжелателен по отношению к детям и родителям.  

Дополнений нет, все нравится) 

Опрос по Скайпу или других источников связи в 
большей степени 

Дальнейших успехов а оказании услуг 

Бесплатные кружки по английскому языку. 

Больше доброжелательности,внимания и уважения к 
ученикам и их родителям. 

1. Требуется улучшение санитарно-гигиенических норм 
в местах общего пользования,  туалетах 
2. Есть проблемы с вежливостью и 
доброжелательностью некоторых представителей 
администрации и работников вахты 

Набрать сильный, постоянный учительский состав 

Закрыть вход в цокольный этаж гардероба в течении 
дня для посторонних и уделить внимание данному 
участку во избежании случаев проникновения 
посторонних лиц 

ЛУЧШАЯ ШКОЛА! 

Администрация и весь коллектив делают все для наших 
детей 

Суббота должна быть выходным днём  

Организовать дополнительную калитку для входа на 
территорию образовательного учреждения со стороны 
д. 22 по ул. Ватутина.  

Доступ открытого санузла на перемене, наличие 
туалетной бумаги, мыла, бумажных полотенец.  

Прошу организовать ещё один вход на территорию 
школы ( сделайте пожалуйста ещё одну калитку для 
детей, идущих в школу со стороны ул. Ватутина: а 
именно для детей, проживающих в домах под номерами 
29, 18, 16, 14, 22/а) 
Иначе детям приходится обходить всю территорию 
школы, идя по грязи, а в зимнее время- по темноте. 
Заранее благодарны! 

в школе созданы благоприятные условия для получения 
детьми образования, в том числе для детей-инвалидов. 
Очень сильные педагоги начальной школы и грамотный 
педагогический состав в детском саду. Отдельное 
спасибо администрации всего учреждения! 

Очень хороший детский сад! Заведующая и педагоги 
очень грамотные люди! Полностью удовлетворена 
данным образовательным учреждением  

Очень достойное образовательное учреждение с 
грамотным педагогическим составом! 

Желаю творческих успехов 

Спасибо воспитателям!!! 

Спасибо педагога! Всё устраивает!  

Желаю всем сотрудникам творческих успехов,так х же 
замечательных праздников. 

Отличные педагоги!!! Успехов вам!!! 

Спасибо воспитателям!!! 

Все хорошо, огромное спасибо воспитателям! 
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Продолжайте в том же духе! 

Все отлично,все доступно и понятно.спасибо. 

Отличные условия, компетентные педагоги 

Отличный детский сад, успехов педагогам  

Очень хороший детский сад 

Мероприятия связанные с праздниками, утренники и т.д 
,в частности: выдаваемые детям песни и стихи ,которые 
содержат  формулировки ,которые отражают неудачи 
детей ,их безответственность и другие   нехорошие 
качества . "Я б купил... только денег не скопил" " я 
устану гулять с щенком  ,лучше уж не рисковать"  и 
песни с непонятным  смыслом для самих же детей 
,танцы ,которые дети вообще не способны повторить. 
 
 
 
Мне не нравится работа муз.работника и сценарии 
утренников ,дети больше стрессуют ,чем получают 
радостные эмоции от праздника,посмотрите фото и 
видео с утренников и все станет ясно. 

Не вижу минусрв 

Очень хорошая школа и детский сад.  

СПАСИБО ВОСПИТАЛЯМ !!!!! 

Желаю коллективу дальнейших творческих успехов 

Всё на высшем уровне 
Самый лучший детский сад 

СПАСИБО ВОСПИТАТЕЛЕМ  

Вешалку для верхней одежды. Очень мешает верхняя 
одежда в шкафчиках.  

Никаких замечаний нет, очень хороший сад 

Группа «Теремок», очень любим и ценим рабочий 
коллектив! 

Группа теремок 

Прекрасный детский сад, грамотные воспитатели. 

Меня все условия устраивают 

Только прецветание. Желаю удачи. 

Классный детский сад при школе! Сделать продленку в 
школе. 

Введите продленку в школе. Очень хороший детский 
сад при школе! 

Предложений по услугам нет. 

В саду отличный пед.состав！ 

Организовать удобную парковку для машин. Улучшить 
качество стадиона. Расширить ассортимент буфета и 
следить за достаточным колличевом продуктов для 
второй смены ( детям там брать нечего) . Питание 
должно быть здоровым. 

46 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ЛИЦЕЙ № 25" 

хотелось бы выделения больше государственных 
средств для обновления оборудования в соответствии с 
современными требованиями и достаточных средств 
для ремонта помещений 

Процветания 

Учиться 5 дней в неделю.  

Ремонт сделать 

Организация на высоком уровне.  

Своевременно вести Дневник.ру, своевременно 
выставлять оценки в журнал бумажный, корректно 
составлять расписание уроков, чтоб не по семь уроков 
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три раза в неделю. Уделять внимание качеству уроков, 
лучше контролировать педагогов 

Сделать пандус  

Требуются более кваливицированные педагогические 
кадры по предметам " физика", " робототехника" 

Сменить вахтеров!  

Хотелось бы чтоб питание улучшили  

Администраторам (завучам) надо быть сердечнее как с 
коллегами, так и с посетителями 

Нет места для парковки автомобилей 

Условия нормальные. 

Отремонтировать: 
- туалеты в младшем блоке. 
- спортзал 
- стадион на улице. 
- крыльцо главного входа, установить пандус. 
 
Исключить визиты старшеклассников в детские туалеты 
и спортивные раздевалки. 

1. Составлять расписание кружков так, чтобы было 
удобно учащимся, а не только педагогам.  
2.  Наладить работу  
бухгалтерии. Сведения о родительской оплате 
постоянно теряются.  
3. Заменить вахтеров и завхоза на вежливых и не 
агрессивных сотрудников.  
4. Прекратить принуждать родителей и учеников к 
использованию большого количества платных 
образовательных услуг на базе лицея.  

Уменьшить перемены по времени. Они очень длинные. 

Успехов и процветания 

Пятидневная учебная неделя для учеников всех 
возрастов 

Хотелось бы, чтобы профильные классы 
формировались только после 9 класа. 

Создать сильный педагогический коллектив и сохранить 
его, зачислять детей не по прописке, а приоритетно по 
профилю лицея(тестирование) 

1. Сменить директрису (из-за её самодурства уходят 
хорошие преподаватели) 
2. Отремонтировать школьную спортивную площадку 
3. Отремонтировать крыльцо школы (зимой по 
ступенькам опасно подниматься) 
4. Сделать прогулочную зону во внутреннем дворе 
школы (завалена всяким хламом, детей на улицу не 
выпускают) 
5. Обеспечить активный отдых детям во время перемен 
(все холлы застроили кабинетами для персонала). 
Поставить столы для пинг-понга, кикер, аэрохоккей 

  сделать крыльцо лицея 

Вкусно готовить в столовой,поменьше задавать 
домашней работы. 

Откройте школы!!!! Впустите детей к учителям и 
одноклассникам!!!!  

Продолжать поддерживать нас и мы будем тоже 
отвечать на поддержку поддержкой 

Желаю дальнейшего совершенствования в сфере 
образования  

Пребывание ребёнка в школе 
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Хотелось бы чтобы было наличие и доступность 
питьевой воды в помещении организации, а также 
наличие жидкого мыла в дозаторах для соблюдения 
гигиены детьми. Также хотелось бы иметь возможность 
записи на прием к педагогам и руководству.  

Разгрузить администрацию и учителей от лишних 
ненужных отчётов и бумаг. Чтобы у них было больше 
времени для обучения детей 

Разгрузить администрацию и учителей от лишних 
ненужных отчётов и бумаг. Чтобы у них было больше 
времени для обучения детей 

Прикольная детская игровая площадка в плачевном 
состоянии. Грубость персонала при входе по 
отношению и к детям и к родителям.  

Более качественных преподавателей-учителей по 
специализированным и профильным предметам! К 
сожалению не всех можно положительно отметить... 
Преподаватели  с многолетним опытом не вызывают 
вопросов и они лучшие - алгебра, геометрия, 
литература, рус.язык, Английский язык - отдельное 
спасибо учителям за качество своей работы! К 
сожалению молодое поколение совершенно не 
заинтересовано в подаче знаний детям - физика, 
информатика, программирование, робототехника, дети 
по этим предметам больше учатся 
самостоятельно...зачем тогда учителя? 
Спасибо. 

Услуги оказываются в полном объеме, предложений 
нет. 

Отремонтировать крыльцо и гардеробы. 

Развития 

Не останавливаться!  

Тактичность и лояльность администрации при сборе 
денежных средств и учёте интересов и детей  

Ввести дополнительно Часы подготовки к ОГЭ и ЕГЭ 

Повысить качество образовательных услуг 

Улучшить качество питания 

Для инвалидов сделать пандус.  

Улучшение санитарной зоны- туалетов для детей, 
раздевалок. Замена окон в коридорах. Администрации 
лицея - быть более вежливыми с родителями. 

Хотелось бы, чтобы для учеников средней и старшей 
школы были шкафчики или ящички для сменной обуви 

Бесплатное образование, бесплатное горячее питание 
школьников, доброжелательное отношение директора к 
родителям и ученикам, не хамское и не грубое 
отношение бухгалтера лицея и вахтеров, соблюдение 
законов...  

Нет продленки, это плохо. Мед.работник нужен в Лицее 
каждый день. Туалетные комнаты нужно чаще убирать. 
В гардеробе требуется постоянный гардеробщик, часто 
вещи затоптаны. Разнообразить питание. Проводить 
род.собрания в разное время у младших и старших 
классов. Улучшить качество звука аппаратуры, которая 
часто даёт сбой на концертах и на конкурсах, даже на 1 
сентября. Хотелось бы, чтоб преподаватели были 
более отзывчивыми не только к ученикам, но и к их 
родителям. 

Ремонт крыльца 
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Мне не когда об этом думать 

установить домофон 

Не останавливаться  

Расписание выставляют в дневник.ру через месяц от 
начала занятий 

Увеличение количества учителей 
Улучшение питания 

После перехода в старшую школу, дать возможность 
ученикам выбрать свое направление и курсы, сделать 
вместо одного учебного дня, день который будет 
полностью посвещен выбранному направлению, где 
ребёнок сможет подготовиться к экзаменам  

Отремонтировать и открыть туалеты, установить новые 
"фантанчики" для воды/питьевые зоны, организовать на 
постоянной основе бланки обратной связи для 
родителей  

Жалко спиленные деревья на спортплощадке. 
Предлагаем организовать сбор макулатуры и на 
вырученные деньги купить саженцы.  

Хотелось бы получать актуальную информацию о 
внеурочной деятельности во время! 

Нужен ремонт лестницы центрального входа в лицей 

Психологическое давление на детей. Не вкусная еда. 
Туалетная бумага и мыло в туалетах, должны 
появляться не только во время проверок 

Наладить работу туалетов в том числе и не забыть про 
туалетную бумагу и мыло!!! Закупить кварцевые 
(бактерицидные)лампы в каждый класс, спортзал, 
столовую, актовый зал, библиотеку и т.д.!!! А также 
разместить везде антисептики!!! Но не за счёт 
родителей учеников Лицея!!!!!! 

Провести беседы о вежливом и культурном обращении 
с лицами осуществляющими первичный Прием граждан. 
Повысить клиентоориентированность. 

Чтобы школа существовала полностью за счёт 
бюджетных средств города 

Исключить ДО!!!  

Директор, некоторые некомпетентные преподаватели 
рушат репутацию вашего Лицея. Особенно директор, 
которая любит ставить себя выше каждого человека и 
совершенно не прислушивается к желаниям учеников.  
 В учебном заведении есть нововведённые предметы, 
которые преподают абы как. 

47 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 26" 

Предложений нет. 

Было бы неплохо, если бы всегда доступны были 
туалеты на 2-ом и 3-ем этаже. Стоило бы улучшить 
санитарно-гигиенические условия (мыло в мыльницах,  
чистые зеркала и т.д.). 

Продолжить работу!!! 

Нет никаких минусов! 

Питание 

Бесплатное питание 

Питание 

Питание 

Увеличить   количество   компьютеров. 

построить еще одно здание. не вмещаются все 
желающие учиться 

больше супер современной техники, как в Москве 
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планшеты для детей выдавать вместо учебников 

Увеличить финансирование на содержание школ 

Улучшение качества образования за счёт школы, а не 
за счёт родителей. 
Улучшение кабинетов и в целом школы.  
Новой техники.  

Обязательно около раковин разместить мыло, привести 
в порядок туалеты 

Платить больше денег учителям 

Нужен ремонт в туалетах 

Привести образовательное учреждение в соответствие 
с требованиями СанПиН 2.4.2.2821-10. Выполнить 
капитальный ремонт классов, санузлов, столовой, 
коридоров. Оснастить школу современным 
демонстрационным и обучающим оборудованием, 
современной мебелью.  

Не всегда работают все туалетные ккомнаты 

Расширит ь гардероб 

Открыввть в утреннее время ворота и калитки для 
прохода детей 

Ввести сменную обувь для родителей(бахилы) 

Поставить автоматы с водой 

Перейти с дистанционного обучения в нормальный 
формат обучения, те на очную форму. 

Починить кабинки в Женских туалетах; разместить на 
этажах мусорные вёдра;  

Воды питьевой нет. Дети хотят пить. А в магазин не 
отпускают. 

Поменять весь лыжный инвентарь: лыжи, ботинки, 
Лыжные  палки. 

Все устраивает! Всем доволен. 

на втором этаже сделать туалет в старшей школе. 

Чтобы организация, работала в одну смену. 

Необходима  парковка для автомобилей, больше мест и 
лавочек для переобувания учеников, ВКУСНО 
приготовленная еда в столовой, форма у учеников и 
после начальной школы.  

Увеличить разнообразие питания 

Разнообразить питание вкусной и полезной едой 

Можно побольше парковку..хотя я всегда в целом 
нахожу место, где поставить машину, если приходится 
заезжать за ребёнком. 

Хотелось бы, чтобы детей кормили вкусной едой в 
столовой.  
Для колясок детских нет скатов, подъёмов.  

Все и так идеально, улучшения не нужны. 

Расширение парковки,  

Всё устраивает, так держать!!! 

Доска почёта детей. Адекватное отношение к детям. 
Умение находить компромисс с родителями!!!  

Предложений нет, условия оказания услуг 
удовлетворяют в полном объёме! 

Кронировать деревья на пришкольном участке 

Все отлично, даже и незнаю, что ещё улучшать... 

Я бы хотела чтобы классов хватало на всех.И чтобы 
наличие сан.узлов было нормальным. 

Побольше лавочек возле гардероба  

Организация парковки  
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Необходимо везде обеспечить наличие мыла (в 
туалетах и возле столовой). В туалетах дети говорят, 
что вообще никогда его нет. А возле столовой, не 
всегда. Также возле школы за забором нет освещения. 
Даже сами учителя, когда идут зимой утром на работу с 
остановки или вечером после второй смены на 
остановку Оазис, то освещения вообще отсутствует. И 
дети ходят по темноте, начиная с октября и по апрель. 
Поэтому считаю необходимым вокруг школы за забором 
где ходят дети установить хорошее освещение. Также 
когда идёшь в школу со стороны Оазиса, за забором 
асфальтная дорога нуждается в ремонте и не просто 
положить асфальт как попало, а положить его ровно ( 
чтобы не было этой огромной лужи, которая бывает 
весной и осенью). 

Отсутствует влажная уборка классов между сменами, у 
второй смены часто остывшая еда в столовой.  

Необходима модернизация администрации и  добор 
учителей для полного штата гимназии.  

Помощь в учебном процессе,а именно наличие 
программ помощи учащимся в процессе 
дистанционнного обучения. 

Все хорошо, ничего дополнять не надо  

48 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 32" 

Нас все устраивает,предложений пока нет. 

Ввести карты по питанию  

Удобства для инвалидов 

Больше умных и взрослых учителей. 

Реконструкция бассейна, чистая вода. 

Наладить дистанционное обучение таким образом, 
чтобы была возможность у подавляющего большинства 
учеников заниматься, не у всех дома есть компьютер 

Хочется больше кружков и секций на территории школы 

- Обеспечение наличия дистанционных способов 
взаимодействия учреждения и получателей услуг 
- обеспечение работы  электронного сервиса обратной 
связи на официальном сайте учреждения 

Необходим ремонт школы, классов, библиотеку 
обеспечить учебным материалом, учителям повысить 
зп, учителя обучали детей, начиная с начальной школы, 
уволить из школы узурпаторшу Елену Валерьевна 
Кузнецова, завуча Оксану Филипповну повысить до 
директора школы 

Получение дополнительной информации,помимо 
стандартов учебной литературы. 

отменить дистанционное обучение 

Чтобы школа отвечала современным стандартам. 

Хотелось бы,чтобы территория школы лучше 
освещалась. Сделали ремонт,покрасили фасад школы и 
отремотировали крыльцо старшей школы. Чтобы в 
спортзале было тепло, там очень холодно и во всей 
школе тоже. 

Горячее питание для детей, потому, как еда всегда 
холодная. 

Размещение в сети Интернет, предоставление услуг 
для инвалидов 

Наладить работу пищеблока, бассейна и обратить 
внимание на туалеты и гигиену детей после его 
помещения. 

Побольше времени на еду.  
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Хотелось бы, чтоб преподаватели каждый день 
заполняли дневник.ру. А то кто-то каждый день 
заполняет, а кто-то раз в месяц. А как контролировать 
успеваемость ребенка? 

Сделать нормальную доступность для инвалидов. Для 
которых ничего не приспособлено. 

Увеличить время большой перемены   
Что касается условий дистанционного обучения, можно 
было бы быть поснисходительней к сроком выполнения 
некоторых заданий , имею ввиду конкретного учителя 
истории в 7-3 классе... 

Ремонт в школе  

Заниматься в школе с учителем!  

Для лучшей работы школы необходимы денежные 
средства в большем объёме 

Увеличить  перемену, во время которой дети ходят в 
столовую.  

В школе должен быть интернет и большой 
компьютерный класс 

Улучшить питание в столовой.  

Объеснять детям, пока не поймут. 

Рекомендую таким педагогом, как психолог и логопед 
брать на занятия детей нуждающихся в помощи этих 
специалистов. 

Добросовестно выполнять свои профессиональные 
обязанности. 

Финансирование государства 

Усилить и обеспечить гигиеническими  средствами. 

Добавить лавочки в начальной школе у раздевалки 

Повышение квалификации учителского 
состава.Оснастить школу  компьютерами и 
интерактивными досками. 

Отправить детей в школу и закончить этот бред с 
дистанционным обучением. Знаний и так нет с 
современной школьной программой, а с дистанционным 
обучением их вообще не будет  

Мое предложение только одно. Пусть школа научиться 
держать при себе хороших педагогов, а то все бегут как 
тараканы из неё.  А ведь сердце школы как всем 
известно,это директор и походу с этим там большие 
проблемы. Именно по этой причине в школе 32 мы 
закончим начальную школу и в старшую я его при школе 
32 не отдам.  

С дистанционной формы обучения вернуться на очную 

Сделать качественный ремонт бассейна с прилегающим 
санузлом. Укомплектовать спортинвентарь и обеспечить 
условия его хранения 

Решить проблемы с температурой еды 

По больше классов по информатике 

В вестибюле вывесить схемы расположения кабинетов 
для быстрого поиска. В вестибюле разместить график 
работы кружков и дополнительных занятий с указанием 
кабинетов, руководителей (чтобы можно было выбрать 
исходя из загруженности ребенка) 

Обеспечить питьевой водой учащихся 

Не довольна процессом обучения на дому в период 
карантина. Считаю что мой реберок не получает 
достаточных знаний , так как  родители не владеют 
медидиками донесения информации а зачвстую 
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нехватвет собственных знаний для продолжения 
обучения. Недостаточно информации размещено на 
портале дневник ру что бы ребенок мог самостоятельно 
разобратся в новых темах. 

проблема с туалетами. ребенок постоянно жалуется. 1. 
они всегда гряз6ые. заплеванные. 2. там тупят 
старшеклассники. по словам ребенка периодически что 
то Употребляют.  

Даже при составлении данного теста в вопросе 4  нет 
корректного выбора ответа(вопрос адресован только 
родителям детей-инвалидов). Так и в школе, никогда не 
рассматривается разносторонний подход к вопросам.  

Хотелось бы качественного образования 

Улучшить качество и объем питания. 

Очень плохой внешний вид школы. Не оборудованны 
спортивные площадки и территория школы. Нет в 
зимнее время освещения во круг школы. Только тусклое 
освещение перед крыльцом. Нет пандусов. 

Ускорить работу по установлению расписания на 
учебный год.  Вся первая четверть проходит без 
стабильного расписания.  Дневник ру не ведется, как 
полагается 

В целом всё нормально, но нам пришлось сократить 
количество занитий в бассейне из-за факультотивов 
который нам необходим по здоровью 

Сделать ремонт в школе и пришкольной территории, 
детской площадки. 

Сделать ремонт в школе.  

Терпиливые и хорошие люди работают 

Чтоб всегда был охранник и хороший присмотр за 
детьми 

Предлагаю организовать доставку питьевой 
бутилированной воды в каждый кабинет школы 

Нет обратной связи в период дистанционного обучения 
от преподавателей по заданиям, выполняемым детьми. 
Есть оценки, но нет пояснений в чем ошибка. Как можно 
выполнять дальнейшие задания если нет у ребёнка 
понимания, что он недоучил, в чем не разобрался. 
Кроме того, на вопросы что не сдал, какие задания надо 
выполнить ответы поступают разного рода: читай 
внимательно, смотри в дневнике, все выложено, все 
написано. Отсутствует по многим предметам 
взаимодействие учителя и ученика.  

Следите за туалетом. 

если школы вынужденно временно перевели на 
дистанционное обучение, то бесплатный интернет, в 
дом каждого школьника необходим и оснощение 
технических возможностей в доме для каждого ученика, 
тоесть наличие учебных компьютеров, для организации 
учебного процесса 

Расписание занятий с учотом мнения родителей  

1. Вернуться к пятидневка 
2. Перестать нервировать учителей, которые или уходят 
из школы или потом срываются на детях 
3. Установить нормальный уровень оплаты труда, чтобы 
не было текучки преподавателей. 

Прекратите мучать учеников и родителей, дайте 
каникулы раньше времени!  

Улучшить питание.  
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Дистанционное обучение практически никакое, дети 
изучали все самостоятельно. Почему нет онлайн 
уроков? Отсутствует обратная связь от 
преподовалетелей.  

Доступность информации 

Много чего нужно поменять 

Мне не хватает искренней заинтеремованности 
педагогов в развитии детей 

Указатели кабинетов по предметам.  

Внешний вид зданий оставляет желать лучшего: не 
покрашено, обшарпано, заборы сломаны, стадион 
превратили в площадку для выгула собак и притон 
алкашей, но зато закрыли все входы на замки для 
отвода глаз. Внешне школа выглядит хуже, чем в самой 
отдаленной деревне!  

Совершенно не ьлогоустроено место для встречи детей 
и ожидания родителей.  

Установить кулеры с  питьевой водой.Начало занятий 
сделать не в 8-00,а в 8-15 или 8-30.Перемены сделать 
на пять минут больше, маленькие по 10 минут,а 
большую-20. 

Верните обычные занятия, дети хотят учиться в классе!  

Реконструкция бассейна, организация зимнего катка, 
летний детский дневной лагерь  

Расширить место для ожидания детей, поставить кулер, 
сделать ворота с электронным входом для 
безопасности.  

Поменять директора 

Расширить зону ожидания для родителей младшей 
школы.  

Некоторым преподавателям стот учитывать 
возможности детей при формулировании заданий, 
особенно - для дистанционного обучения. 

1)Повысить зарплату нашему учителю. 
2)Улучшить материально-техническую 
базу(интерактивные доски, ПК). 
3)Повысить бюджетное финансирование. 
4)Обеспечить охрану. 
5)Улучшить качество питания. 
6)Проводить ежегодный медицинский осмотр. 
7)Обеспечить комфортные условия(наличие и 
доступность питьевой воды,мыла, туалетной бумаги и 
т.д.) 
8)Следить за санитарным состоянием помещений, 
особенно в бассейне!!! 

Отменить дистанционное обучение. 

Чтобы педагоги учили не рдля оценок , а для знаний  

Хотелось бы при дистанционной форме обучения, 
чтобы были онлайн-уроки, а не только выполнение 
заданий, которые вносились в дневник ру с опазданием. 
При обращении к завучу школы по данной проблеме, 
столкнулась с хамством и репрессивными методами, 
потребовали принести тетради в школу для проверки и 
это вов ремя режима самоизоляции по коронавирусу 

49 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

Больше определять для школы финансирования на 
удовлетворение образовательных услуг. 

Помочь школе отремонтировать бассейн. 

Оказать помощь учреждению с теплицей. 

Восстановить футбольное поле. 
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ШКОЛА № 38 С УГЛУБЛЕННЫМ 
ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 
ПРЕДМЕТОВ" 

В дендропарке образовательной организации много 
деревьев  спилить или кронировать. 

Заменить все окна на стеклопакеты. 

Установить интернет в каждом кабинете школы. 

Помочь в кронировании тополей и спилу деревьев  на 
территории школы 

Выделение средств на капитальный ремонт школы. 
Установка стеклянных дверей в школе. 

Установить на 1 этаже большой телевизор для 
информационной ленты с изложением последних 
новостей. 

Должен быть интернет в каждом кабинете. 

Читальный зал должен быть современным, каждое 
рабочее место оснащено техникой (ноутбуки). 

Отремонтировать бассейн, 

На этажах в коридорах должны быть везде скамейки 
для отдыха детям. 

В школе должны быть в каждом классе зоны отдыха для 
детей. 

Отремонтировать бассейн. 

Предлагаю для школы с изучением ИЗО оформить 
отдельный кабинет с мольбертами, как в 
художественной школе. 

Вырубить тополя на территории школы. 

Провести капитальный ремонт здания школы. 

Современную технику 

Поставить пластиковые окна 

Восстановить бассейн 

Поставить беговые дорожки 

Поставить больше мебели: лавочки, кресла, диваны 

Поставить по всей школе пластиковые окна 

Новый гардероб 

Поставить во всей школе пластиковые окна 

Установить в каждом кабинете интерактивные доски 

Вы делить финансирование на ремонт школы. 

Восстановить футбольное поле. 

Пластиковые окна во всей школе 

Восстановить бассейн 

Асфальтированные беговые дорожки, спортивная 
площадка 

Спортивную площадку с тренажерами 

Обеспечить современными компьютерами 

Новую мебель в кабинеты 

Спортивную площадку 

Новую мебель в кабинеты 

Пластиковые окна в классах 

Спортивную площадку оборудовать 

Пластиковые окна в школе 

Провести ремонт гардероба 

Оборудовать зоны отдыха для детей в кабинетах 

Новую мебель в кабинеты и интерактивные доски 

Спортивный инвентарь для уроков физической культуры 

Отремонтировать бассейн. 

Увеличить финансирование на технические средства 
оснащения. 
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Оснащение кабинетов: мебель, оборудование в очень 
плачевном состоянии. Окна заменить на пластиковые. 
Кронирование деревьев -обеспечение безопасности. 

Самая лучшее и доброжелательное отношение!!! А 
бассейн в школе можно возобновить? 

Срочно спилить тополя. 

Подключить интернет во всех классах школы. 

Обновить информационные стенды, сделать 
современные 

Пластиковые окна 

Мультимедийный кабинет 

Компьютеры в каждый кабинет 

Помочь школе вставить пластиковые окна. 

Для инвалидов организовать все... 

Отремонтировать бассейн. 

Побольше молодых кадров. 

Больше спортивных секций. 

чтобы интернет был в каждом учебном кабинент 

Интернет в каждый кабинет. 

Организовать во всех кабинетах зоны отдыха для детей. 

Отремонтировать бассейн. 

Спилить все тополя. 

Восстановить футбольное поле. 

Кронировать тополя. 

Пластиковые окна  

Заасфальтировать дорожки вокруг школы 

Восстановить бассейн 

Мультимедийный кабинет 

Зоны отдыха в кабинетах 

Пластиковые окна 

Ремонт гардероба и замена входной группы 

Футбольное поле 

Футбольное поле 

Пластиковые окна во всей школе 

Спортивный инвентарь 

Футбольное поле 

Компьютеры во всех кабинетах 

Поставить автомат с кофе, поставить диваны, чтобы 
ученики могли на переменах там сидеть  

Поставить современные двери в кабинеты 

Хороший актовый зал 

Современное оборудование в классах 

Компьютер в каждый класс 

Новый гардероб  

Удобные диваны, напротив гардероба 

Тренажёрный зал 

Пластиковые окна во всей школе 

Восстановление бассейна 

Отремонтировать бассейн 

Асфальтированные дорожки вокруг школы 

Футбольное поле 

Открыть бассейн 

Обеспечение мультимедийным оборудованием 

Замена входной группы, пандус для инвалидов 
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Оборудовать кабинеты интерактивными досками, 
компьютерами 

Пластиковые окна 

Сделать ремонт в рекреациях, вставить новые окна 

Футбольное поле 

Оснащение современными компьютерами 

Футбольное поле 

Заменить входные двери и заасфальтировать дорожки 

Пластиковые окна 

Парковку для автотранспорта 

Футбольное поле 

Спортивную площадку в школьном дворе с 
современными тренажёрами 

Новую мебель в кабинеты 

Восстановление бассейна 

ОТРЕМОНТИРОВАТЬ БАССЕЙН. 

ВЕРНУТЬ ФУТБОЛЬНОЕ ПОЛЕ. 

Подключить во всех классах интернет. 

Восстановить футбольное поле 

Парковку для автотранспорта, пандус для инвалидов, 
асфальтированные дорожки вокруг школы 

Пластиковые окна установить во всей школе 

Обновить спортивный инвентарь 

Компьютерную технику установить в каждый кабинет с 
выходом в интернет 

Ремонт бассейна 

Отремонтировать актовый зал и заменить новую 
мебель 

Оборудовать в коридорах зоны отдыха для детей на 
переменах 

Пластиковые окна вставить. 

Поменять систему отопления. 

Зоны отдыха организовать. 

Организовать подвижные перемены. 

Интернет во всех классах. 

Обеспечить спортивным инвентарем большой и малый 
спорт залы. 

Провести в кабинеты горячую воду. 

Отремонтировать бассейн. 

Восстановить футбольное поле. 

Убрать с территории школы тополя. 

Обеспечить классы ИЗО мальбертами. 

Разместить скамейки в коридорах школы. 

Разместить спортивные архитектурные формы. 

Установить видео камеры у гардероба. 

Выполнить капитальный ремонт здания. 

Выполнить кронирование деревьев школьного парка. 

Комната релаксации для учителей необходима. 

Установить видео камеры по периметру школы. 

разместить у спортзала все наградные спортивные 
кубки. 

ремонт хороший в школе. 

Пополнение художественного фонда школы. 

капитальный ремонт летнего класса кабинета биологии. 

Спилить тополя. 
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На первом этаже должен быть экран с новостной 
лентой. 

отремонтировать бассейн 

Видео наблюдение в гардеробе. 

Пластиковые окна. 

заменить систему отопления, поставить современные 
окна 

отремонтировать бассейн. 

интернет в каждый кабинет. 

необходим представитель охраны 

убрать тополя. 

Организовать больше спортсекций. 

Заменить систему отопления. 

Подвести в кабинеты начальной школы горячую воду. 

Оформить стену просмотра работ классов ИЗО. 

на площадке школы разместить спортивные снаряды. 

Организовать игровые перемены. 

Создать электронную приемную. 

сделать ремонт, заменить окна 

Зоны отдыха в кабинетах начальных классов. 

спилить деревья перед фасадом школы, очень старые и 
высокие 

сделать ремонт 

Комната отдыха для учителей. 

провести интернет в кабинеты, и обеспечить 
компьютерами 

Служба психологической поддержки для всех. 

в школе чисто, хорошо, но не хватает ремонта в 
коридорах, окна старые, кабинетами довольны  

Новые спортсооружения. 

современный ремонт туалетов 

Видео наблюдение на всех этажах школы. 

заменить все и всех 

Интернет во всех кабинетах. 

оснастить компьютерами каждый класс 

нужен ремонт 

Дендропарк,  все привести в порядок. 

Помочь школе в эксплуатации теплицы. 

Отремонтировать бассейн. 

Восстановить бассейн. 

Определять больше финансирования на школу. 

Убрать тополя. 

Молодых кадров побольше. 

Провести горячую воду в кабинеты. 

Увеличить художественный фонд в библиотеке 

Спилить все старые деревья. 

Оснастить кабинеты более новой мебелью 

Отремонтировать бассейн. 

Новое спортивное оборудование. 

Обогатить книжный фонд. 

Обновление мебели в классах 

нужен ремонт 

Новую мебель в кабинет географии. 

Новую мебель в каб. биологии. 
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Спилить тополя. 

Новый спортивный инвентарь. 

Молодых учителей побольше. 

Оформить зал для просмотра работ обучающихся 
классов ИЗО. 

Покрасить ограждение. 

Убрать с территории тополя. 

Установить видео наблюдение наружное. 

Помочь школе с теплицей. 

В классах ИЗО поставить мальберты. 

Спилить все большие тополя. 

На первом этаже должны быть оформлены спортивные 
достижения школы (кубки). 

Отремонтировать бассейн. 

Спилить тополя. 

Оформить выставочный зал  ИЗО. 

Видео табло у входа. 

Побольше молодых учителей. 

Обеспечить спорт зал новым спортивным инвентарем. 

Устраивать игровые перемены. 

Помочь школе с теплицей. 

Организовать ИЗО студию. 

Больше кружков по технологии (мальчиков). 

летний кабинет биологии восстановить. 

Убрать с территории тополя. 

Интернет в каждый кабинет. 

Видео наблюдение установить на первом этаже. 

Пополнить библиотеку книгами художественными. 

Купить новую мебель в читальный зал. 

Отремонтировать бассейн. 

Больше молодых учителей. 

Отремонтировать бассейн. 

Установить видео камеры в гардеробе. 

Тренажерный зал. 

Необходим кабинет с мальбертами для классов ИЗО. 

Кронировать деревья. 

Восстановить футбольное поле. 

Отремонтировать бассейн. 

Отремонтировать бассейн. 

Интернет в каждый класс. 

Молодых учителей побольше. 

видео наблюдение на всех этажах. 

спилить на территории тополя. 

молодых учителей... 

школе необходим бассейн. 

Новую мебель в кабинет биологии. 

Организовать подвижные перемены для учеников 
младших классов. 

Комнату отдыха для учителей. 

пора бы сделать ремонт 

должен работать бассейн. 

покрасить ограждение . 

Новую мебель для библиотеки. 

50 Выделять больше денег на музей 
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БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 41" 

  Более качественное оснащение  компьютерным 
оборудованием, улучшение материально-технического 
обеспечения школы. 

Скамеечки в рекреатах для детей 

Увеличение финансирования школы 

Больше уделять детям внимания! 

Хотелось бы физических нагрузок для подростков на 
уроках физкультуры. 

Добавить кружки и секции для школьников 

Все очень хорошо, меня все устраивает.  

Все отлично, преподаватели и администрация всегда 
вежливы коректны, а главное компитентны в своих 
сферах  

Организовать новую систему питания для школьников 
по картам, чтобы родитель через мобильное 
приложение мог проконтролировать, что ребенок купил 
и покушал, находясь в школе и стоимость его обеда.  

Думаю, что можно немного больше проводить 
внеклассных занятий с детьми.  

В школе всё прекрасно, педколлектив высоко 
профессиональный, творческий. Школа сохранила 
лучшие традиции учебно-воспитательной деятельности 
и при этом постоянно развивается. Предложение: в 
качестве поощрения увеличить бюджет учреждения по 
всем статьям и материально поощрить педагогов и 
работников учреждения. 

Чаще обновлять информацию на сайте школы 

Больше выделять для организации финансов. 

Хотелось бы, чтобы в школьной столовой горячие 
завтраки стали вкусные и разнообразные. 
В настоящее время ребенок отказывается посещать 
школьную столовую. 

Обеспечить своевременную чистку снега на территории 
зимой.Избавляться от воды во время весенних 
паводков. 

Хотелось бы улучшить состояние санузлов, в частности 
не во всех помещения есть дверцы в кабинках, 
мусорные ведра, отсутствует жидкое мыло и бумага 

Лучшая школа в Чкаловске! 

Выразить Благодарность! Всегда помогут и подскажут! 
Спасибо!!! 

Все организовано отлично. Любой вопрос решается 
быстро и компетентно.  

Процветания и развития 

Убрать шестидневку для 4х и 9х классов. Задают очень 
много домашнего задания, дети не успевают отдохнуть.  

Против дистанционного обучения детей.  

Нас всё устраивает,прекрасная школа и замечательные  
учителя и самый лучший директор нашей школы . 

Очень мало секций и кружков в школе. 

Не собирать деньги в фонды. 

Хотелось, чтобы питание было горячее и более 
разнообразное.  

Следить за чистотой фонтанов для питья! 

Ничего менять не нужно. Все  устраивает 

В фойе необходимо добавить скамейки для 
переобувания детей( очень не хватает) 

Улучшение материально- технической базы учреждения 
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Организация работы в одну смену 

Нет пандусов!  

Очень хорошая школа. 

51 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 42" 

Организовать обучение в одну смену 

По возможности приобрести ИКТ в каждый класс  

Всё отлично,  ничего менять не надо . Спасибо. 

Всё отлично, ничего менять не надо.  Спасибо  

Обучение обучающихся с 1 урока всех 

Условия оказания услуг полностью устраивают. 

Организовать 10 класс универсального профиля. 

ИКТ в кабинеты приобрести 

спасибо за бассейн 

Больше музыкальных перемен 

Пятидневка 

Больше организовывать кружков, клубов по общению 
детей, чтобы дети больше дискутировали. 

Пусть будет больше дискотек для учащихся! 

Выполнение домашних заданий в группе продленного 
дня 

Если, есть возможность ,организовать театральный 
кружок 

Организация учебного процесса в одну смену 

Побольше  дополнительного образования ( кружки) 

Хотелось бы кружок по вокалу 

Чтоб школу перевели в одну смену 

Чтоб дети учились по пятидневке 

Одна смена с 8:39 

Директор помягче бы разговаривал с детьми 

Доброжелательность директора 

Улучшить расписание 

Хотелось бы чтоб детей почаще куда нибудь вывозили, 
театры, кино,музеи 

Новую музыкальную  аппаратуру ( колонки, микрофоны) 

Хореографический класс 

Новую музыкальную аппаратуру 

Побольше дополнительного образования 

Чтобы включали музыку на переменах  

Больше спортивных соревнований, нам нравится 

Организовать на базе школы изостудию 

Хотим больше дискотек 

Нормально  

Почаще устраивать дискотеки 

Организация продленки 

Продленка 

Побольше дискотек 

перейти на 5-тидневную учебную неделю 

побольше спортивных секций 

поставить автомат с бахилами 

Хотим пятидневку 

52 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 

Выделять школе больше средств на ремонт здания и 
новое оборудование 

Оснастить кабинеты компьютерами  

Оснастить кабинеты компьютерами  

Оснастить кабинеты компьютерами  
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ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 45" 

Оснастить кабинеты компьютерами  

Обновить компьютеры в школе. Дать компьютеры во все 
классы. 

Нас все устраивает в данной организации 

Мы всем довольны 

Здание старое, нужны средства на ремонт 

Финансовая помощь 

Нужны шкафы для хранения личных вещей детей 

53 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 48" 

Предложений нет. 

Спортивная площадка на улице 

Необходим ремонт в помещениях, ремонт крыши и 
спортзала. А так все устраивает 

Достойную зарплату учителям и руководителям, за их 
старания и труд 

Установка окон в коридорах,ремонт санузлов 

Чтобы школа работала в одну смену 

Платите учителям заработную плату минимум в 10 раз 
больше, чем сейчас. Они этого достойны.  

Косметический ремонт на этажах и  ремонт 
конализаций, разнообразить меню для детей состоящее 
из горячих блюд. 

Для удобства передвижения по школе необходимы 
информационные таблички. 
Улучшить освещение у центрального входа и в зимний 
период проводить борьбу с обледенением перед 
входом в школу 

Улутшение санитарно-гигиенических условий. В 
частности ремонт туалетов и замена канализационных 
труб 

Спортивные секции на базе школы 

Все и так отлично, предложить нечего!  

Сделать доступнее приём к директору школы-
родителям 

Улучшение качества питания детей в школе, возможно 
увеличение количества уборок в туалетах для младших 
классов или ремонт в системе канализации, т.к в 
коридорах на втором этаже зачастую строит 
неприятный запах 

Увеличить пед состав, для качественного образования  

Изменить систему оплаты за питание школьников 

Было бы здорово запустить бассейн, на уроках 
физкультуры заниматься плаванием  

Ранее в данном образовательном учреждении 
функционировал бассейн, что способствовало 
оздоровлению занимающихся, их закаливанию. Было 
бы здорово, если реконструировали бассейн.  

Отремонтировать туалеты на 2 этаже 

Проекторы в каждый кабинет 

Улучшить санитарное состояние туалетных комнат, 
поменять окна на пластиковые ( хотя родители и 
сдавали деньги на окна) 

Поменьше проборов в школе, знаний не дают ни каких. 
Классный руководитель за четыре года сама ни разу не 
вышла на связь телефон свой не даёт. Все вопросы 
через родительский комитет.  

Снизить количество учеников в классах, заменить 
канализацию и рваный, торчащий линолеум.  
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Хотелось бы чтоб территория школы и пришкольная 
территория числилась зимой,т.к.очень скользко и много 
снега всегда вдоль школьного забора,а весной лужи 
гигантские. 
Так же хотелось видеть отремонтированный стадион,а 
не видеть детей бегающих по аллее!!! 
На втором этаже ужасно пахнет канализацией.Дети 
дышат этим в течение всех перемен. 

Меня все устраивает. Я училась в этой школе и мои 
дети тоже. 

Убрать рамки стоящие на входе! 
Дети облучаются ежедневно! 

Сделать ремонт в школе, поставить видеокамеры.В 
школе стоит вонь из туалетов.Поменять 
канализацию,отремонтировать туалеты. 

Второстепенные предметы такие как Изо музыка труд 
физкультура не должны задавать большой объем 
домашнего задания. 

54 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 51" 

Меня и моих детей все устраивает 

Открыть второй кабинет информатики 

разнообразить буфетную продукцию 

Хотелось бы, чтобы не было перебоев с наличием 
учителей предметников.  

В условиях дистанционного обучения не ограничивать 
время тестирования и в целом выполнение домашнего 
задания. 

Пересмотреть систему мотивации педагогов, уменьшить 
текучесть кадров. 
Опрос ограничивает варианты ответов. В частности 
вопрос 4- не знаю условий оказания указанных услуг. 

Оснастить компьютерные классы всем необходимым 
для учебного процесса. Сделать ремонт в классах и 
рекреациях. Обновить школьные парты, стулья и доски, 
а также стеллажи. Заменить систему отопления в 
школе, т. к. зимой холодно. Наладить вкусное горячее 
питание детям.  

все хорошо, нет предложений 

Разнообразить ассортимент продукции в столовой 

Чтобы перемены длились дольше 

Хотелось бы учиться в первую смену 

Хотелось бы учиться в первую смену 

Побольше дискотек хотелось бы 

Организовывать динамические перемены 

Разнообразить ассортимент блюд в столовой 

побольше дискотек 

чтобы в столовую привозили больше выпечки 

Обучение только в одну смену 

обучение в первую смену 

обучение в одну смену 

больше проводить игровых мероприятий на переменах 

Хотелось бы, чтобы устаивали дискотеки с 6 класса 

Обучение в первую смену 

мне бы хотелось бы, чтобы в столовой продавали 
чипсы, кириешки и газировку 

мне очень хотелось бы, чтобы мой ребенок учился в 
первую смену 
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Нашей семье все очень нравится. Мы хотели отдать 
ребенка именно в эту школу. Прошел год и мы не 
разочаровались  

я хотел бы чтобы в школе было больше спортивных 
секций 

мое предложение добавить в каждый класс 
интерактивные доски, чтобы уроки были еще 
интереснее 

я хотел бы, чтобы уроки начинались позже, чтобы я 
смог выспаться 

все устраивает меня, поэтому предложений нет 

Хотелось бы, чтобы в столовой было побольше 
различных блюд 

я хочу предложить, чтобы в школе было побольше 
дополнительных кружков для детей 

меня и моего ребенка все устраивает 

В целом все устраивает. Дополнения не требуются.  

установление одной смены 

Организовать побольше спортивных секций 

расширить услуги по дополнительному образованию 
детей 

Все хорошо, я доволен. 

увеличить курсы по подготовке к экзаменам так, что бы 
они были по всем предметам! 

ничего не могу предложить .т.к. все меня устраивает 

Пусть будет одна смена 

Одну смену  

55 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 53" 

Внимательнее быть к учащимся 

Спасибо! Моему ребенку все очень нравится в школе, 
хорошие, добрые учителя и вежливые работники! 

Улучшить работу педагогов в дневнике ру. Оценки 
выставляются за неделю до конца четверти. Домашние 
задания не пишутся. Нет возможности у родителей 
контролировать процесс обучения. 

Было бы хорошо,если всё работало бы без 
нареканий.Вода в так называемых "фонтанчиках" 
оставляет желать лучшего,а порой они вовсе не 
работают 

Улучшение качества инернета и интерактивного 
оборудования 

Больше времени уделять классно-урочной 
деятельностити учащихся . 

Работа столовой по субботам. Более четкая охрана 
раздевалок.  

Я хочу чтобы находили тех кто ворует, обманывает, 
избивает других. Что бы этих детей наказывали. 

Изменить условия оплаты питания: установить 
терминал в столовой, чтобы ребенок мог рассчитаться 
непосредственно картой, которую ему выдали.   

Не делать платными новогодние праздники,концерты 
и.п. 

Благодарю за вашу работу 

Не собирать деньги на ремонт школы, у нас их нет 

Лучше кормить детей старшим классам порции 
увеличить! 

Что бы дети учились в одну смену, первую 

Научиться по хорошему на спокойных тонах общаться 
со своими учениками, а не кричать при малейшем 
нарушении каких-то выдуманных правил  
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Предложение только утреннтх смен для учащихся, 
потому как смена с 14:00ч неудобна, опасно в зимнее 
темное время идти домой, при работающих родителях, 
вечером до поздна уроки учить, ребенок уставший, 
сложнее усваивает информацию 

Больше бесплатных кружкоа 

Хотелось бы обучение в первую смену. 

Информирования населения 

Уменьшить поборы денег 

Достоверность информации припоступлении в школу. 
Доброжелательность зам директора исправить в 
лучшую сторону 

Заменить повара! 

Дети должны получать знания  в школе. Как бы онлай 
обучение не было организована, правельно 
 знание может дать  только учитель на уроках . Дети 
много потеряли за эту четверть.  

Быть добрее 

побольше часов для подготовки к экзаменам  

Практически всё учтено и предусмотренно, поэтому 
добавить пока нечего  

Расширить стоянку для автомобилей перед 
организацией 

Хочется что бы в организации был транспорт для 
перевозки учеников начальной школы из отдалённых 
микрорайонов, например такой как- посёлок 
мелиораторов. 

Уважение к учащимся , педагогичное обращение с ними 
, не поднимать голос без причины 

Директору присутствовать на общешкольных 
родительских собраниях и отвечать на вопросы 
родителей 

Увеличение количества компьютеров 

В электронном виде 

Мы рады тому,что есть,"главное знания,которые дают 
нам наши любимые учителя".  

Отменить платные услуги, поборы с родителей, 
принудительное посещение платных мероприятий. Всё 
должно быть в добровольном порядке. Постоянная 
текучка учителей, возможно из за не возможных 
условий работы в школе.  

5-ти дневное обучение. 

Побольше общаться с преподователями и учениками 

Побольше доброжелательности у учителей 

Улучшить качество оказываемых услуг 

Добра 

Заменить учителя изо в 3-х классах. Хамка 

Пусть, хотя бы, в туалетах появиться бумага и мыло 

Отказ от второй смены для начальной школы 

Учиться в субботу, думаю, что это лишнее.  

Увеличить длительность перемен (в частности после 4 
урока), т.к. 10-11 классам требуется минимум 15 минут, 
чтобы собрать свои вещи, спуститься в столовую, 
поесть, подняться в кабинет и приготовиться к уроку. 

Самая лучшая и любимая школа! 

Провести профессиональную переподготовку учителей 
на предмет профессионального такта и общей 
педагогической подготовки. Провести подготовку 
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работников организации о методах и способах 
эффективной коммуникации с детьми и их родителями.  

бесплатные секции такие как танцы, борьба, волебол , 
футбол. 

Больше часов по естественно научному циклу 

Добавить автоматов с полезными перекусами для 
детей. 

Отменить дистанционное образование,ребёнок должен 
общаться с учителем и детьми 

Место ожидание детей начальной школы 

Стоянка пеоед школой 

Увеличить коридоры где родители ждут детей,и 
запускать зимой и в дождь. И поменьше денежных 
сборов 

Чтобы в школе были танцевальные и спортивные 
кружки. И ещё бы робототехнику ввели.  

Доступность дистанционного обучения не только через 
дневник ру, но и с использованием других интернет-
платформ, сайтов. 

Развития и благополучия  

Хотелось бы , чтобы мои дети добирались домой без 
пересадок. Расширить остановку, т. к. Дети выходят на 
проезжую часть. Парковка очень, очень маленькая. 
Хотелось бы больше. И фойе, где родители ожидают 
младшеклассников очень тесное 

Хотелось бы учебный год 2020-2021 проходил в стенах 
школы. 

Дети должны учитываться в школе.Дистанционно это не 
школа. 

Уделять больше времени урокам детей,а не 
мероприятиям за счет уроков 

Решить вопрос с парковкой, она очень маленькая и не 
сквозная. 

Не устраивает меню в столовой и качество продуктов, 
особенно молочных йогуртов длительного хранения и 
частота колбасных изделий (очень часто дают в 
столовой)  

спорт есть спорт 

Ваша организация идёт вверх, поэтому не стоит давать 
вам советы по улучшению. 

Снести школу!!!  

1.Улучшить условия - это предоставить от школы 
транспорт для детей 1-2 классов (развоз домой).  
2.Предлагаю -всю начальную школу перевести учиться 
в первую смену 

Больше бесплатных кружков 

Лучше все также и оставить 

1.Хотелось бы, чтобы остановка была отдалена от 
проезжей части. 2.Увеличить количество транспорта в 
направлении "Ясная поляна".  

Посещение образовательного учреждение для 
обучения. 

Оповещение смс 

Побольше хороших преподавателей,  умеющих 
находить подход к детям 

Чтобы добавили кондиционеры 

Образование детей - это не услуга! А жизненно важная 
задача государства! 

Надо подумать  
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 Больше дополнительных занятий по основным 
предметам 

Парковку расширить. Бесплатное питание. Отмена 
дистанционного обучения. 

Больше активности 

Готовили по вкуснее 

Сделать зону отдыха для детей во время 
перемены(настольный теннис,шашки,игры и 
др.).Поставить кулер с водой  

Прошу больше создать спортивных и развивающих 
секций для школьников! 

Не взимать за все с родителей мзду, грамотно 
распоряжятся бюджетом 

Очень маленькая парковка возле учреждения 

Иметь охрану для безопасности детей 

Сделайте больше спортивных секций для детей 

Госуслуг пенсионный фонд 

Нужен на постоянной основе медицинский 
работник(врач) 

Питание,большенство родителей не устраивает как 
готовят в столовой,не вкусно и все холодное 

Прекратить дистанционное обучение!!!! 

Увеличить парковку! 

Маленькая парковка для авто 

Питание ухудшилось детям не нравится, хотим 
улучшенное питание ! 

Преподователи чуть-чуть добрее  

Улучшение преподавательского состава, отслеживание 
санитарно-гигиенических средств в туалетных комнатах 
и столовой.  

Если уменьшить количество различных платных 
мероприятий( театр, цирк, представления, шоу), то 
будет идеально, либо хотя бы уменьшить их 
периодичность. 

Нам не нужно дистанционнное обучений,бесплатное 
посешений утреников и школьных мероприятий ведь 
плотим фонд а с нас дерут с детьми надо проводить 
утренник  в новом году  ,а то же аниматор на час 
приехал попрыгал с каждого по 200 взял, дете не в 
понятках и дед мороза не увидели!!!Мало кружков 

Очень тесно в гардеробе, школа переполнена. Зимой 
ребёнка невозможно встретить, негде ждать  

Очень часто проводятся платные конкурсы 
(обсаласютно бесполезные!!!) , приезжают цирки, 
театры и т. д. И все они платные. И не всегда есть 
возможность купить билет ребёнку или оплатить 
конкурсы. Говорят всем надо обязательно!!! Но 
приходится покупать, ведь как все пойдут или будут 
участвовать дети в классе, а мой нет.  

Поменьше брать поборов 

Введение эффективной навигационной системы для 
помощи посетителю в учреждении.  

Сменить руководство 

Питание бесплатное 

Исходя из сложившейся на данный момент ситуации, на 
сайте школы в интернет-приёмной хотелось бы 
добавить возможность вложения файла и просмотра 
статуса обращения. На данный момент есть только 
окно, где можно написать текст.  
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Единственное пожелание, улучшить качество питания!!! 
. Оплачиваем его в полном объёме, а ребёнок почти 
ничего не ест, потому что есть невозможно :плов как 
клестер и т д. 
В остальном всем довольны.  

Поменьше "платного контента" в учебное время, такого  
как :цирк, просмотр кино и мультфильмов, а побольше 
походов в музеи и на выставки 

Пересмотреть качество обедов в столовой  

Чтобы улучшения условий происходило за счёт 
бюджета, а не за деньги родителей.  

Не собирать деньги с учеников на нужды школы. 
Обратьть внимание на качество питания в столовой. 

Работа школы в 1 смену 

Открыть группу продленного дня с 1 по 5 класс 

4 класс-первая смена 

Свести к минимуму все платные услуги - коктейли, 
театры, цирки, планетарии, уроки в 3Д(платные). А 
также перестать собирать деньги то на мебель, то на 
оргтехнику. Что ни день, то за что-то платить нужно. 
Контролировать детей на переменах, а не только на 
уроках. 

Больше вежливых людей 

У меня нет предложений, потому что я довольна нашей 
школой 

Необходимо починить питьевые фонтаны для детей. 
Охрана и уборщицы считают себя главными и часто 
грубят детям и их родителям. 

Всех благ!!! 

Поставить видео наблюдение в гардеробной. 

Не компитентна в данном вопросе 

Бесплатное питание обучение 

Притензий,замечаний нет. 

Нормальное питание  

56 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ЛИЦЕЙ № 54" 

Хочется более тесного контакта и больше обратной 
связи от педагогов. Во время дистанционного обучения 
его было крайне мало, с некоторыми преподавателями 
вообще не получалось выйти на связь.  

пригласить новых учителей математики и информатики , 
профессионалов своего дела.  С таким отвратительным  
качеством подготовки по этим предметам, хорошие дети 
не будут оставаться в Лицее. Без репетиторов по этим 
предметам, качественные знания получить невозможно.  

Нужна профессиональная охрана 

Побольше доброжелательности по отношению педагог-
ученик и побольше любви к своей работе всем 
сотрудникам лицея.  

Фасад здания, крыльцо много лет нуждаются в ремонте. 
Явно ощущается недостаток мебели. Постоянные 
проблемы с электропроводкой. Постоянное 
столпотворение в фойе на входе. Маленькая, 
неудобная, плохо расположенная раздевалка. 

Так держать! Спасибо учителям нашего лицея, всегда 
помогут и детям и нам. Наша семья ниразу за все годы 
обучения не пожалела о выборе  любимого 54 лицея! 

  Моя дочь училась 2 года в другой школе, и 
соответственно есть с чем сравнить. В 54 лицее нас 
полностью все устраивает, и предложить что-то 
улучшить нечего. Всё отлично!  
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Все устраивает. Хочу выразить благодарность от всей 
семью учителям и администрации лицея 54. 
Спасибо за ваш нелегкий труд 

Продолжать реализовывать программу развития лицея. 
Мы во всем поддержим 

Спасибо за хорошую работу всему коллективу лицея! 

Первым делом необходимо научить первичный 
персонал (вахтерша и охранник) вежливость, хамоватые 
личности портят все впечатление о лицеи.  

Поддерживать и развивать лучшие традиции лицея! 
Спасибо профессионпльному коллективу лицея 54. 
Успехов в труде! 

Работники  организации доброжелательные, вежливые 
и отзывчивые. Услуги оказываются своевременно и в 
полном объеме. Претензий и предложений нет. 

нет,все хорошо организовано 

Считаю, что необходимо дополнительное 
финансирование в целях возможности осуществления 
ремонтных работ, как внутренних так и фасада здания 
школы. 

Хороший интернет 

Предлагаю улучшить  спортивный школьный стадион, 
для оказания хорошей, комфортной, удобной 
спортивной подготовки  наших детей. 

Освещение пешеходных переходов, установка " 
лежачих полицейских " перед пешеходными 
переходами, нет паркоки для машин.  

Гардероб должен работать во время уроков, т.к. на 
перемене ребёнок может задержаться, это очень не 
удобно ждать целый урок чтобы забрать одежду.  

Очень старая мебель в классах 

Зимой переобуваться в фойе очень холодно, 
установите кондиционер, чтоб дул тёплый воздух. Всю 
школу отпускать в одно время нельзя- давка и 
ожиатаж!!! 

Улучшить зону ожидания для родителей. Чаще 
проводить влажную уборку фойе и сан.узлов. 

Предложений нету, так как все отлично. 

Побольше кружков для деток,чтобы заниматься в школе 
после уроков. 

образовательный процесс полностью устраивает, 
хотелось бы чтобы дети с удовольствием ходили в 
столовую питаться, работал буфет 

Покрасить фасад здания 

На 4 вопрос - ответ не удовлетворена, т.к. я не видела 
созданных условий для людей имеющих инвалидность.  

Чтоб дети учились в школе, а не дистаниционно 

Чтобы все классы собирались чаще и играли совместно. 

Улучшение санитарного состояния санитарно-
гигиеничских помещений. Разделить потоки детей 
младшей и старшей школы в раздевалке. 

Побольше развивающих бесплатных кружков , 
например шахматы. 

Продленка для начальной школы  

Я бы порекомендовала только охранной системе в 
школе родителей воспринимать не как "врагов народа", 
а уделять особое внимание ученикам которые 
пропускают уроки и с диким смехом ходят по коридорам 
и мешают учебному процессу 
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Установка индивидуальных шкафчиков для хранения 
вещей 

Пересмотреть условия работы гардероба. Часто 
возникает давка с участием младших и старших 
классов. 

Считаю необходимым обеспечить питьевой водой 
учащихся в каждом классе. а питьевые фонтанчики 
около столовой закрыть 

Хотелось бы, чтобы в целом материально техническая 
база лицея была более качественной и современной, 
требуется ремонт помещений, насколько знаю много, 
что сделано силами родителей учеников лицея. 
Накопитель где переобуваются детки и гардероб 
оставляют желать лучшего (очень рады тому, что есть 
возможность ученикам некоторых начальных классов 
раздеваться в своём кабинете). 

Привести в порядок санузлы, обновить фасад, 
усовершенствовать систему дистанционного обучения  

Видеонаблюдение по всему наружнему периметру 
лицея 

Обучать детей только в очной форме!   

Питание для начальной школы должно быть в теплом, а 
не в холодном виде 

Я считаю, что можно разрешить учителям не отвечать в 
мессенджерах родителям или это по желанию (я 
конечно незнаю). Но родители просто очень много 
спрашивают и не по одному разу. Сочувствую педагогам  

Хотелось бы, чтоб руководящее звено школы 
заботилось прежде всего о детях. 

Побольше бесплатных кружков для детей  

Ремонт очень нужен 

Обязательность школьной формы для всех 
учеников,вне зависимости от возраста. 

В столовой часто не хватает булочек учащимся 2 
смены,в итоге ребенок голодный,хотелось бы чтобы 
было больше булочек и компота . 

Предложение ко всему Министерству образования и 
финансированию образовательных организаций. Ваших 
копеечных бюджетов хватает только на канцтовары и 
хозрасходы, без ремонта. Поэтому хватит заниматься 
ерундой, проводить опросы!!!!! Нив одной 
образовательной организации нет нормальных условий, 
если она не привлекает деньги родителей учащихся. 
Поэтому образование в России  не только бестолковое 
"развивающее", а еще и платное!!!! 

Очень хочется чтобы  были чистые санузлы ,чтобы дети 
могли нормально пользоваться туалетом, а то из за 
непереносимого запаха большинство  детей не ходят 
туалет .Хочется нормально приготовленную  еду в 
столовой. 

Более расширенное меню в столовой школы. 

Успехов и процветания 

Сделать ремонт лицевой стороны школы, хотя бы 
крыльцо.  

Улучшить санитарную обработку туалета, в частности 
для мальчиков. Из-за не приятного запаха дети не ходят 
в туалет. 

Обратить внимание на контроль учеников по 
выполнению домашних заданий. Выставлять оценки в 
электронный дневник без задержек. 
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Требуется ремонт внутри здания. Несмотря на наличие 
пешеходного перехода со световыми сигналами, 
скоростной режим на этом участке не соблюдается.  

Оставайтесь такими же!!! Спасибо!!! 

Возле школы совсем нет парковки. 

Лучший лицей  

1. Контроль и отслеживание администрацией школы 
методов преподавания учителей, т.к. часть учителей 
активно использует метод самостоятельного изучения 
материала учащимися и слишком часто проводит 
самостоятельны/проверочные работы.  
2. Оборудование современных туалетных комнат, 
поддержание адекватного уровня чистоты. 

Уволить Анну Анатольевну 

Прекрасная школа, но жаль, что детям приходится 
учиться в 2 смены. И при этом, для второй смены не 
полноценно организовано питание 

Очень хорошая школа, доброжелательные работники. 
Спасибо! 

В зимнее время предусмотреть дополнительный 
обогрев вестибюля. Может установку вторых дверей 

Бесплатные кружки 

Проводить больше мероприятий и праздников с 
участием детей и их родителей 

Организовать пешеходный переход у аптеки, так как там 
переходит дорогу большое количество деток. 

Обновить фосад школы. 

Пандус сделать для колясок.  

Больше лавочек поставить в вестибюле. 

Организовать место для хранения лыж. Носим из дома. 

Форму ввести 

Требуется ремонт фасада лицея 

Питание 

Продленку оставить 

Продленку оставить, для детей с 1-4 кл. Выполнять с 
ними уроки в продленке 

Оставить продлёнку 

Больше скамеек в коридоре, где дети переобуваются. 

Не знаю наличие условий для инвалидов, не могу 
оценить корректно 

Сохранить хоккейную площадку на след. год 

Внизу можно разместить стенд с размещением 
предметных кабинетов.  

Оставить продлёнку  

Улучшить зону ожидания для родителей. Повешать 
стенд-нивигацию (например, 111 каб. Педогог ФИО, 
кабинет английского языка и т.д по кабинетам)  

Нет предложений. Все устраивает 

Больше компьютеров в библиотеку.  мультимедиа во 
все кабинеты 

хороший музыкальный центр для мероприятий  

Продленку 

Увеличить штат учителей. Нагрузку учителей 
нормализовать. 

Сохранять м преумножать традиции образования и 
воспитания. 

Благодарю, всё устраивает! 
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Большое спасибо администрации и педагогическому 
коллективу за профессионализм, заботу и 
заинтересованность в обучении детей.  

Слова благодарности учителям за их труд.  

сделать ремонт фасада при входе 

Усовершенствование условий для обучающихся с 
особыми образовательными потребностями  

Все организованл 

Подумать нужно 

57 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 55 ИМЕНИ Л.Я. 
КИЧИГИНОЙ И В.И. КИЧИГИНА" 

Предложений нет. 

все замечательно всем довольны 

все замечательно, всем довольны 

Закупить лыжи на зиму для занятий физкультуры на 
улице. 

Санитарно-гигиеническое состояние классов, холла, 
режим проветривания, доступность и соблюдение 
питьевого режима,  наличие рециркуляторов (дети 
обучаются в три смены!!!), активности эл.сайта школы 
(не обновляется информация для родителей). 

Больше внимания уделяли детям как они занимаются и 
поняли ли они новые тему уроков . 

Против дистанционного обучения. Не удовлетворена 
работой гардеробщицы, всем недовольна. Детям нужны 
уроки доброты. Дети из школы идут и матерятся, это из 
семьи, но пресекать такое нужно. Кулеры хотелось бы 
видеть у детей, и чистые туалеты. 

Комплектовать рабочими тетрадями к учебникам по 
программе обучения за счет организации, а не 
родителей.Проводить ремонт в классных кабинетах и 
оборудовать классы за счет организации, а не 
родителей. Отремонтировать   туалетные комнаты 

Зотелось бы что бы дети воду пили не в туалете из под 
крана, а из кулеров с чистой водой.  

Меня лично все устраевает 

Улучшить качество питания детей, санитарное 
состояние кабинетов и туалетных комнат. Повысить 
заинтересованность педагогов в успеваемости 
учащихся, развивать в них интерес к учёбе путем 
повышения креативности учителей. Не забывать о 
совместной работе с родителями. Некоторые педагоги 
не идут на контакт с родителями. 

Ввести электронные карточки для питания.  

Увольте вашу вахтершу на звонках! Некорректное 
поведение с детьми и с родителями И охрана должна 
быть охраной не отлучаясь от своего рабочего места  

Бесплатное питание для всех детей  

Изменить меню в столовой (питание) школьников! 

Улучшить санитарно-гигиенические условия (чистота 
туалетов, спортзалов, кабинетов) 

Качество питания в школе, цена питания, ребёнку негде 
отдохнуть на переменах, ребёнку неприятно находиться 
в определённых кабинетах на уроках (нет ремонта, из 
окон дует, холодно, нет спец оборудования для показа 
презентации), на переменах невозможно ребёнку 
сходить в туалет (говорит много детей там из старших 
классов, стоят толпами в туалете, ребёнок их боится).  

Стремиться к лучшему 

Организовать и усовершенствовать мероприятия, 
изложенные в анкете 
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Работать в первую смену 

Отремонтировать санитарные комнаты и наладить 
работу гардероба (приходится бесконечно пребывать в 
очереди в ожидании своей одежды. Так можно и все 
лучшие годы ему отдать) 

Единая форма одежды для обучающихся 

Очень мало скамеек и маленькое помещение, 
предназначенное для передевания детей  

Улучшить качество образования 

1. Расписание должно утверждаться 1 сентября, а не в 
октябре. 
2. Питьевая вода присутствует только в цоколе, можно 
было бы организовать их на каждом этаже с 
необходимой дезинфекцией кранов. Добавить 
антисептики  в туалеты. 
3. Поставить обычные лавочки в рекреациах для детей 
(на переменах они тоже хотят сидеть, пока 
проветривается помещение). 
4. И обеспечте уже ВСЕХ учителей необходимой 
компьютерной техникой для бесперебойного доступа в 
интернету во время урока. Не все учителя имеют такую 
возможность, требуется моральное обновление 
техники, но не за счёт родителей. С родителей 
достаточно ремонтов. 
5. С коляской по лестнице не подняться, сделайте хотя 
бы рельсы на одной лестнице. 

Работа с преподавателями над их человеческими 
качествами, своевременная работа учителей в 
Дневнике.ру,из за которой у учеников возникают 
проблемы,которые невозможно исправить.  

Усилить контроль в центральном входе-выходе 
школы,во вторую смену очень много посторонней 
молодежи(даже не учеников нашей школы) 

Всё очень комфортно для детей  

Сделать навигацию в организации, улучшить  
санитарное состояние помещений. 

Всего хорошего во всех направлениях деятельности  

Продолжать развиваться 

Недостача учителей. Это отрицательно сказывается на 
ачестве образования,учебниках и расписании. 

1смена для всех,доступная среда,наличие 
преподавателей которые могут вести уроки 
дистанционно,а не только задания давать 

Всё устраивает, нету никаких предложений! 

Санитарные условия в туалетах и столовой.  

Повысить качество приготовления еды в столовой, 
выбор продуктов и вежливость поваров!!!! 

1.Школа оказывает "Инклюзивное образование",но для 
детей с ограниченными возможностями условий 
совершенно нет,нормы не соблюдаются,может на 
бумаге всё и хорошо,но на деле кроме обеспечения 
бесплатным питанием,больше ни чего!!! 
2.Туалеты в ужасном состоянии!!! 
3.Окна,которые приходиться родителям каждый год 
красить и утеплять,а если не устраивает,то ставить за 
свой счёт стеклопакеты! 
4.Бесконечные поборы в добровольно- принудительном 
порядке! 

Продавайте газяву в столовке 
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Ремонт школьной столовой 
Снижение количества обучающихся  
Введение большего количества часов по подготовке к 
экзаменам, повышение квалификации сотрудников в 
области образования, этики и педагоки 
Общий ремонт всей школы  

Более профессиональное отношение педагогов к 
ученикам, без перехода на личности. 

Организовать доступности для детей школьников- 
инвалидов. Сотрудников обучить манере общения по 
телефону. 

Сделать оплату питания по картам 

Охрану сменить и персонал в раздевалках 

Камеру в гардеробе для начальной школы 

Улучшение санитарного состояния туалетов. 

Отменить дистанционное обкчение 

Выдавать информацию детям а не просто требовать её 
выполнения 

Больше времени, для работы в классе  

Во многих классах окна требуют замены 

Услуга неплохая в целом,но сырая!!! Надо 
развиваться,и нам и вам! 

1.Востоновить уборные.  
2.Питание в столовой.  
3.Побольше диванчиков.  

Не вижу чистоты и порядка в данной организации.Один 
только хаос и бардак.Построить новое здание либо 
капитально отремонтировать имеющееся. 

Успехов и процветания любимой школе 

Все отлично, ничего не надо менять или улучшать 

Обновить оснащение школы 

Что бы учителя были более адекватными и сделать 
капитальный ремонт в школе 

СНять директора и решать вопрос по распределению 
денежных средств....каждый год сборы не понятно на 
что-то. 

Уволить Татьяну Рептюх 

1. Туалетная бумага в туалете.  
2.Мыть зеркала хотя бы раз в 2 недели и по 
возможности добавить хотя бы маленькое в туалеты 
3. Всегда должно быть мыло 

Все должно быть доступной средой 

Всем учителям большое спасибо! Всех поваров 
уволить, еда для детей холодная и не съедобная! 

Быстрее пойти в школу. Дистанционно нет желания 
учится у ребёнка.  

Отмена дистанционного обучения.  

В файе много родителей и маленьким детям не где 
переодеться. 

Нет предложений меня всё устраивает  

Учителей по вежливей бы 

Учителей по вежливей бы 

Давайте жить дружно 

Хотелось бы объективного выставления оценок 
учащимся во время дистантного обучения 

Больше информационных стендов.  Увеличить часы 
приема и дни,  для индивидуальных бесед с 
родителями.  
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Просьба учителям- своевременно выкладывать 
домашние задания и своевременно выставлять оценки 
в Дневник.ру.  Также просьба к администрации - 
своевременно информировать об изменениях в 
расписании. На сайте школы информация об 
изменениях в расписании появляется нерегулярно, а в 
Дневнике.ру отсутствует совсем. 

Если речь идет об организации дистанционного 
обучения в условиях самоизоляции, то конечно, есть 
над чем работать: не было совместных уроков с 
классом и дети не общались друг с другом и 
педагогами. Вся ответственность за понимание темы 
ребенком была переложена на родителей и детей. Дети 
изучали темы сами, выполняли самостоятельно 
задания и отправляли на проверку. Это было тяжелое 
испытание и для детей, и для родителей, которые 
вынуждены были искать альтернативный вариант 
заработка и еще и должны были следить за учебой 
детей и все объяснять. Оценки хорошие, а вот какой 
остался после такой учебы реальный уровень знаний - 
узнаем в следующем году. Надеемся на обучение в 
школе в реальности. Учителя не виноваты, это мы 
понимаем, ведь никто не был готов к такому повороту. 
Технически и технологически школа не готова была 
перейти на дистанционное обучение.  

При входе в школу охрана спрашивала кто, куда идёт с 
какой целью.  

58 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 56 С УГЛУБЛЕННЫМ 
ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 
ПРЕДМЕТОВ" 

Построить новое здание, а коллектив оставить прежним.  

транспорт к школе. 

Широкополосной интернет, доступ к образовательным 
сайтам. 

Отремонтировать туалеты(вонь круглый год), столовую. 
Улучшить качество питания. Заменить старые 
вываливающиеся окна в кабинетах. Не делать классы в 
32чел. Так как полноценный учебный процесс 
невозможен в таких условиях.  

Обновитьокна и двери 

В  данно  организации оказывают услуги  в полном  
обьёме. 

Желательно больше уделять времени занятиям по 
физической культуре 

Полная комплектация преподавателей, 
заинтересованность преподавателя в конечном 
результате своей работы 

Ремонт санузлов 

Бытие, как известно, определяет сознание. Пожалуйста, 
приведите в порядок санитарно-гигиенические места, 
они в ужасном состоянии. Нужен капитальный 
полномасштабный ремонт-реконструкция, с заменой 
всего сантехнического оборудования и всех покрытий. 
XXI век на дворе... Дети большую часть дня проводят в 
школе, а в туалеты заходить страшно и противно.  

Смена административного состава, в частности 
директора школы. 

Необходим ремонт туалетов 

В школе очень грязный туалет, всегда! Ребёнок терпит 
до конца уроков 

Нужен ремонт в туалетах. Нормальное питание, 
доступное для всех.  

Ремонт в туалетах.  
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Не хватает учителей английского, с этим плохо 

Отремонтировать санузлы 

Спасибо за качественное обучение ребёнка  

Сделать ремонт, особенно в туалетах 

Маленькой школе, где обучаются начальные классы 
нужен ремонт 

Поводить больше мероприятий,концертов,праздников. 

Нужен срочно капитальный ремонт туалета как 
женского, так и мужского, не было ремонта с 1956 г., 
найти пути решения для обучения начальной школы в 
первую смену, рассмотреть вопросы о питании детей, 
меню ужасное.  

Поменять директора 

Капитальный ремонт туалетов, классов и коридоров. 
Оснащение каждого класса ноутбуками и электронными 
досками. Обновить мебель. 

Хотелось бы, чтобы уделялось больше внимания 
современному техническому оснащению в 
региональных школах. Школе необходим 
оборудованный современной компьютерной техникой и 
компьютерными программами кабинет информатики, 
как тут обойтись без помощи государства? Чтобы идти в 
ногу с техническим прогрессом, каждый класс должен 
быть оборудован современными техническими 
средствами, интерактивными досками, 
многофункциональными устройствами, ноутбуками. 
Если в стране бесплатное среднее образование, то 
просьба обеспечить каждого учителя рабочим 
персональным компьютером или ноутбуком, чтобы в 
непредвиденной ситуации ( такой как сегодня) он смог 
обучать учеников дистанционно!  

Все замечательно,не требует корректировки. 

Ремонт школы необходим 

Ремонт туалетов 

Должен быть анализ имеющихся ресурсов с учётом 
возможностей каждого.Обучение пользователей  
получающих указанную услугу! 

Требуется ремонт здания начальной школы  

Надо сделать ремонт в туалетах. Они в очень плохом 
состоянии.  

Обновить сантехнику. 

Все устраивает, только не вводите дистанционное 
обучение!!! 

Питьевая вода должна быть не в одном месте в школе, 
а хотя бы в двух-трех местах. Так же в школе можно 
просто заблудиться, мало грамотных и четких 
указателей. Санитарно-гигиенические помещения 
устарели и требуют ремонта.  

Улучшить санитарные нормы,пересмотреть питание. 

Хотелось бы побольше внеклассных кружков и секций  

Санитарные помещения в детских учреждениях не 
должны находиться в таком  не надлежащем состоянии. 

Состояние и чистота туалетов не выдерживают никакой 
критики!  

Отремонтировать сан.узлы 

Необходим ремонт и замена всей мебели!!!! Но не за 
счет родителей 

Необходимо наличие куллеров с питьевой водой и 
одноразовые стаканчики для питья. А также средства 
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гигиены в санузлах для учащихся( жидкое мыло, 
туалетная бумага.) 

Охрану. Навести порядок в туалетах 

Наладить он- лайн обучение в формате,который 
позволит проводить уроки с адекватной обратной 
связью учитель- ученик, например,в Zoom . Невозможно 
самостоятельно полноценно осваивать новые  темы по 
математике и физике без прямой трансляции урока 

Убрать поборы на бесконечные ремонты. 

Ремонт и улучшение качества питания  

Добавить зону спортивную около второго здания 

Не возвращаться больше к дистанционному обучению. 
В филиале школы привести в порядок туалет. 
Организовать нормальную столовую, функциональный 
спортивный зал 

Здание школы в очень плохом состоянии. Туалеты, 
столовая - не соответствуют санитарным нормам. Это 
сильно отражается на организации учебного процесса, 
хотя  
Преподаватели качественно выполняют свою работу.  

Менять Администрацию, отношение к потребителю 
услуг 

Предложений много  все не напишешь 

Ужасный запах в туалете. 

Обеспечить удовлетворительные условия содержания 
туалетных комнат, ужасное состояние туалетов. 
Вахтерам можно быть и повежливее 

В школе нет охранника, только вахтеры, необходимо 
произвести ремонт туалетов. 

Весь год была проблема с иностранным языком 

Больше внимания уделить начальной школе филиал, 
Площадка возле школы, камера наблюдения, фонтан 
питьевой, ремонт 

Для получения полного и объективного результата 
опроса разбейте вопрос "#3" на части, т.к. из-за одной 
части имеющей негативную оценку приходится давать 
отрицательный ответ на все остальные, что в свою 
очередь влияет на общую оценку. Питание в филиале 
оставляет желать лучшего (отсутствие выпечки, 
остывши нае блюда, однообразное меню), в основном 
здании питание более качественное и разнообразное. 

Очень маленькие и душные кабинеты для начальных 
классов (речь идет о филиале школы для начальных 
классов), явно не соответствуют СанПин, ужасные 
туалеты (запах и сантехника, запах распространяется 
на весь холл), маленькие рекреации - детям просто 
негде отдыхать на переменах, спортивный зал 
крохотный. Классный руководитель нравится, но вот 
условия в школе - просто кошмар.  

Повысить качество оказываемых услуг, условия 
предоставления услуг.  

В данной организации меня полностью всё устраивает 

Качество горячего питания, ремонт санузлов, отсутствие 
квалифицированных преподавателей по ряду 
предметов. Слабое материально-техническое 
обеспечение.  

Провести ремонт сан.узлов 

Смена директора 

Бесплатное питание 
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Бесплатное питание 

Бесплатное питание 

Бесплатное питание 

Бесплатное питание 

Питание качество и цена 

Питание качество и цена 

Питание качество и цена 

Питание дорогое и невкусное 

Питание дорогое 

Порядок в туалетах 

Питание невкусное 

Питание дорогое 

Уроки по 40 минут 

Уроки по 40 минут 

Очень хочется,чтобы туалеты были более чистыми и 
без ужасных запахов,очень бы хотелось более лучшего 
питания для деток,которые обучаются в филиале( очень 
хочется,чтобы у деток было горячее полноценное 
питание!!!!) 

Школа старая, ремонт делают только косметический. 
Полы старые деревянные, скрипучие. Окна старые 
деревянные. Некоторые не открываются, помыть нет 
возможности. Зимой между рамами лежит снег. В 
туалетах не работает вентиляция. Запах очень 
сильный, хотя техника моет по графику. По  планировке  
общая комната с умывальниками, из неё  два входа  в 
зону мальчиков и в зону  девочек. Двери есть, но они не 
закрываются, дети видят друг  друга.  Ну и конечно 
самое слабое место - это столовая и еда в ней. Нет 
информации про меню. Два-три раза  в неделю сосиска 
или кусок  отварной колбасы с макаронами... 

Сделать ремонт в туалетах. Поменять окна.  

Улучшить питание и раздевалку в холле для верхней 
одежды  

Улучшить процесс обучения иностранным языкам 

Сделать ремонт в маленькой школе  

Чеше писать домашние задания в Дневник. Ру 

Отремонтировать туалеты, починить питьевые 
фонтанчики 

Отказ от дистанционного обучения и дистанционному 
оказанию услуг 

Переделать туалеты, раздевалки в спортзала и в фойе 

Основному зданию - 70 лет. Хотелось бы новое,но таких 
планов нет. 

Ремонт и улучшение качества питания  

Необходимо увеличить финансирование текущего 
ремонта школы 

Использовать в полной мере возможности сайта 
дневник.ру 

Сделать ремонт в туалетах, предоставлять нормальное 
питание в филиале 

1. Использовать не только учебники, но и 
дополнительные материалы. Домашние задания - 
переписывание учебника в тетрадь (история, биология, 
география, обществознание и тд) 
2. Изменить формат обучения - некоторые уроки 
проходят под диктовку с записью учащимися.  
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3. Уроки физкультуры обычно проходят в виде 
выполнения упражнений разминки: мало подвижных 
игр, нет уроков на улице и в ближайшем парке, нет 
уроков с использованием лыж - абсолютно 
равнодушное и незаинтересованное  отношение 
учителя!!! 

Санитарное состояние гигиенических комнат(туалетов) 
оставляет желать лучшего  

Поддерживать чистоту и порядок в туалетах 

Капитальный ремонт и выделение финансирования 
несомненно улучшат условия, в которых учатся дети! Но 
выходить из классов нельзя - нет рекреаций для 
отдыха, внутренний двор школы мог бы стать 
волшебным местом для передышки от уроков и 
общения! 
Ужасные санузлы!!!!  
Родители устали вкладываться ежегодно в ремонты 
классов: линолеум, окна, стены, потолок... 

Отремонтировать туалеты! Уволить престарелых 
педагогов ! 

Больше внимания Филиалу школы 56, ужасная 
раздевалка, сильно воняет туалетом.  

Обеспечить наибольшую чистоту в столовой, туалетах 

Оборудовать кабинеты всем необходимым для 
обучения 

Обучение детей в школе, без дистанционного обучения  

Необходим капитальный ремонт сан. узлов!!!!  

Вполне все устраивает 

Ввести в полном объёме электронный дневник. 
Своевременно размещать в дневнике. Ру информацию 
о домашних заданиях 

Улучшить качество обедов в школе. 

Чтоб убеждались у детей что они все поняли 

Увеличение количества экземпляров книг, оснащение 
источниками для питья, оснастить туалетные комнаты 
мылом и туалет.бумагой, заполнять вовремя эл.дневник 

Необходимо отремонтировать санузлы, наладить 
электронные сервисы для онлайн обучения детей, 
сделать необходимый ремонт в кабинетах 

Отремонтировать туалеты 

Сделать ремонт в сан.узлах филиала школы 

филиал школы 56 требует всего выше перечисленного! 

1.Главная проблема  - недоукомплектован  
преподавательский состав. 2.Хотелось бы, чтобы при 
школе было организованы дополнительные кружки. 
Сейчас это т. олько театральный кружок и шахматы.  
3.Необходим капитальный ремонт , особенно это 
касается санузлов, они в ужасном состоянии.  

Нет информации о кружках , нет плана помещения. От 
туалета запах на весь коридор 

Больше кружков дополнительного образования, 
например из Дома творчества(сотрудничество)  

Более качественное питание в столовой. Отказ от 
принудительных пожертвований в фонд школы. 

Ремонт в кабинетах, более квалифицированные кадры, 
ремонт оборудования в специализированных классах.  

Необходимо заменить пол в коридорах, окна. Классы 
обеспечить современной техникой.  
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Наличие мед.кабинета в малом корпусе. Улучшение 
меню для питания детей. 

Добрый день. Мои пожелания для школы - это 
обустройство спорт.площадки на улице! За школой 
брошенный пустырь, который можно было бы 
оборудовать, сделать небольшое поле с покрытием, 
чтобы дети могли полноценно заниматься спортом на 
улице, а не в душном зале. А также, выделение 
денежных средств и подряднической помощи для 
осуществления ремонта и поддержания чистоты в 
кабинетах. 
А ещё очень остро стоит вопрос о кадрах, об учителях. 
В нашем классе (начальная школа) за два года 
обучения 3 раза поменялся основной учитель! И за год 
3-ий учитель по английскому. ( но я была ЗА замену 
первого нашего учителя по англ, потому что в её 
компетентности ОЧЕНЬ сомневалась!, и уже была 
настроена сама идти на беседу с директором). 
Надеюсь, что далее педагогический коллектив 
стабилизируется, и нынешние педагоги продолжат 
обучение наших детей. 

Нужен ремонт сан узлов 

Улучшение качества обучения 

Расширить спектр внеурочной (кружковой) деятельности   

Питание улучшить 

Своевременно выдавать задания (в первой половине 
дня)  
Указывать срок исполнения 

Этим должны заниматься компетентные люди  

Разнообразить питание в столовой  

Улучшить систему прохождения в школу, ремонт, 
обеспечить детей питьевой водой. 

Для детей инвалидов предусмотреть условия. Ремонт 
школы делать не за счёт родителей, а с помощью 
шефов школы. У школы шефы- это успешные 
предприятия в городе. 

Не хватает квалифицированных преподавателей и 
технического оснащения в школе 

Ремонт внутренних помещений  

Капитальный ремонт туалетов, новые фонтаны с 
питьевой водой 

Хотелось бы получать образовательные услуги только в 
очной форме, и более доступным методом изложения 
новых тем преподавателями. Меньше сухой теории 
больше интересных примеров. 

Так держать и дальше 👍 

Необходимо отремонтировать туалетные комнаты.  

Некоторым учителям быть более открытыми и 
выставлять оценки не разделяя учеников на 
любимчиков и "он все равно дебил"  

Профинансируйте школы 

Сделать ремонт в филиале школы: наружная отделка, 
ремонт крыши, раздевалка со шкафчиками. 

Классный руководитель должен всегда быть на связи с 
учениками класса и их родителями, реагировать 
моментально, отвечать на вопросы, должна быть 
цепочка взаимодействия ученик-учитель, родитель-
учитель. Сейчас при дистанционному обучении это 
очень важно, значительно выросла нагрузка на 
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родителей, это неправильно, учитель должен давать 
задания ученикам и спрашивать с учеников т.к. дети 
учиться в школе, а родители им помогают. Приходится 
по нескольку раз задавать вопросы учителю и в итоге - 
полный игнор. Учитель выкладывает только нужную в её 
понимании информацию, на остальные вопросы 
родителей и учеников полное безразличие!!! Проведите 
беседы с классным руководителем начальной школы,  
расскажете о их роли в учебном процессе!!! 

Не очень доступное изложение новых тем по отдельным 
предметам, просто выкладка со стороны педагогов, а не 
доведение до сознания учащихся. Необходим 
индивидуальный подход к каждому ученику, если есть 
вопросы. Практически отсутствует разбор ошибок после 
выполнения заданий, и нет объяснений со стороны 
педагога на что обратить внимание ученику. Отсюда 
наслаивается непонимание ученика пройденного 
материала, пробелы в знаниях. У родителей другие 
обязанности, работа, чтобы еще находить время для 
объяснений школьной программы детям, которые не 
усвоили ее в учебном заведении. 

Оставить все как было прежде без каких либо 
дистанционных систем обучения и предоставления 
услуг 

Дистанционное обучение организовано плохо. Не было 
ни одного урока онлайн, видео уроки были только на 
первой неделе, учителя задавали только задания по 
учебнику и просто проверяли присланные работы. По 
сути это было самообучение.            В школе туалеты в 
ужасном состоянии. Требуется срочный ремонт. 
Ребенок отказывается посещать туалет в школе.     
В столовой холодная и часто не вкусная еда, нет вилок, 
всю еду детям приходится есть ложками (даже курицу с 
костями). 

59 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 61" 

Предложений нет. 

сохранить как можно дольше этот работающий 
профессиональный коллектив 

организовать место ожидания для родителей 

В туалетах отсутствуе бумага, не работают сушки для 
рук 

Предложений нет. Отличная школа! 

Это самая лучшая школа! 

Следовать в ногу с современным миром и развивать 
внеурочную деятельность учащихся и учитывать их 
мнения, направляя на верный путь  

Некоторым сотрудникам данной организации нужно 
быть более вежливыми.  

Все хорошо и больше творчества 

Спасибо за профессионализм!  

Разнообразить меню столовой.  

Увеличить количество первых классов 

Усовершенствоваться дальше и только в лучшую 
сторону 

Меня все устраивает, рада, что мои дети учатся в этой 
школе.  

Очень хотелось бы, что бы дети учились в первую 
смену. 

Держаться на том же уровне. Приятно 
взаимодействовать с профессионалами! 
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Доставка детей до школы н автобусе 

Доставка детей до школы на автобусе 

пусть поменьше детей в школу берут, хотелось бы 
учится всегда в первую смену 

Хотелось бы современное оборудование в классах 

60 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 63" 

не удовлетворяет только школьное питание, его 
качество.  И горячие завтраки ни все дети кушали, 
говорят невкусное. Мой ребёнок после уроков 3 раза в 
неделю оставался на занятия к логопеду и питался в 
буфете(покупал либо пирожки, либо пиццу, а это всё -
таки мучное и не очень полезное и в итоге ребёнок 
поправился...), а это ни есть хорошо. 

надо срочно добиться ремонта спортивного зала 
старшей школы и восстановления работы бассейна! 

Открыть уже 3 этаж в корпусе начальной школы, чтобы 
дети могли учиться в 1 смену 

Все делается хорошо!  

Все сделать по уму 

отремонтировать бассейн 

отремонтировать бассейн 

Спасибо! Молодцы! 

Я полностью удовлетворена работой школы.Чуткие и 
внимательные учителя,спасибо. 

Недостаточное количество преподавателей. 
Неоснащенность кабинетов,в том числе для проведения 
лабораторных  практических работ по физике, биологии, 
химии. Отсутствие лыжной базы, хотя в программе 
лыжи обязательны для урока физкультуры. Необходимо 
большее количество педагогов. Убрать лишние 
предметы ( немецкий язык). Оснащение кабинетов 
необходимо пополнять для полноценного обучения 
детей. 

улучшить  техническое обеспечение 

улучшить бытовые условия ( ремонт санузлов) 

увеличить объём спортинвентаря 

ликвидировать вторую смену 

Обратить внимание на наличие средств гигиены в 
туалетных комнатах. На территории школы 
осуществляется  выгул собак!!!  

улучшить материально-техническую базу школы 

обновить  технику  

Улучшить работу медицинского кабинета. 

Качество общественного питания 

Ремонт в классах 

Введение единой формы одежды 

Современный ремонт кабинета информатики и других 
кабинетов.  Оснащение компьютерной техникой.  

Чтобы Погосская Татьяна Геннадьевна зам.дирктора не 
хамила и не оскорбляла учеников.  

обновление материально-технической базы учебных 
кабинетов 

Об этом писать бесполезно так как вы по улучшению 
условий оказания услуг никаких мер принимать не 
будете. Ранее предложения по улучшению условий я 
писала. 

преподаватель мужчина а по технологии обязательно 

исключить дистанционное обучение 🤕 больше 
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совместных дел-праздники походы тимуровское 
движение  

Больше пространства для творчества детей, мотивация, 
уклон на развитие определенных сторон ребенка. 
Большая квалификация учителей и улучшение качества 
предоставляемых знаний ими  

Отремонтировать туалеты 

Ничего не могу порекомендовать, меня всё устраивает  

Наличие в ней чистой питьевой (не ледяной) воды, ну и 
окна можно везде поменять, а то зимой очень холодно, 
особенно  в кабинете информатики (хотя бы там). НЕ во 
всех кабинетах есть качественное освещение, поэтому 
освещение я тоже включаю в мое предложение. 

Новые фантанчики и санузлы 

Разнообразить кружковую деятельность.Организовать 
образовательную деятельность всех классов в первую 
смену. 

Хотелось бы, чтобы не было 2 й смены!  

Во время весеннего таяния улучшить подход к крыльцу 
школы!!!  

Улучшить работу мед.кабинета 

обеспечить все классы интерактивными досками 

оборудовать детскую площадку на втором здании 

сделать ремонт в коридорах 

учиться всем в 1 смену 

Починить крышу. 

Улучшение материально - технической базы 

Разнообразие спортивных секций на базе школы 

Ремонт кабинетов за счёт школы  

улучшить материально-техническую базу 

улучшить материально-техническое оснащение 

улучшить материально-техническое оснащение 

всем учится в первую смену 

сделать пандус 

заасфальтировать во дворе школа чтобы не было луж 

нет пандуса надо сделать 

Открыть 3 этаж в начальной школе и организовать 
обучение в одну смену 

отремонтировать бассейн 

Очень неудобные фонтанчики с водой и мало места в 
холле, детям негде переодеться и переобуться 

Должны быть комфортные условия для обучения детей. 
А в данной организации элементарного тепла в 
кабинетах и коридорах нет. Для начала тепло в 
старшем корпусе организуйте!  

Закупить интерактивные доски 

Сделайте действительно пятидневную неделю в 
начальной школе, по факту дети учатся по пятидневке, 
а в праздники по шестидневке. Это не правильно и не 
законно. 

Все продумано хорошо 

Хотим чтоб дети учились в школе 

- запретить дистанционное обучение 

Обучение детей только в первую смену 

Нужно провести свет по дорожкам идущим к школам 

улучшить организацию питания, подача горячих блюд 
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Да вроде всё устраивает . 

Работа в одну смену  

Больше информации о занятости детей в течении дня, 
лучшая уборка туалетов, обеспечение нормальной 
питьевой водой, наличие ящиков под обувь 

Обучение всех детей в первую смену 

Хотелось бы что медработник находился на своём 
рабочем месте в часы приёма! Спасибо! 

Хотелось бы больше информации и вовремя 

Хотелось бы улучшить питание в столовой начальной 
школы. 

ремонт в кабинете не за деньги родителей 

материальную базу 

Организация учебного процесса, замена окон, жалюзи и 
многое другое в чем нуждается школа, это должно 
предоставлять государство, а не родители.  

да нормально все пусть только бюджет денег дает на 
всякие ремонты и расхлдники, а то невозможно же все с 
родителей мы не протв но сейчас трдно будет без 
работы многие 

Всех учителей поздравляем с окончанием учебного 
года! СПАСИБО за наших детей 

61 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ЛИЦЕЙ № 64" 

Перевод на работу в одну смену, расширение площади 

Расширение площади. 

Больше всего мне нравится то, с какой 
ответственностью и организованностью учителя 
подходят к обучению наших детей в это непростое для 
всех нас время. 

Продолжить улучшение технической оснащенности 

Для школы с такими достижениями необходимо 
достойное здание, конечно!!!  

Дополнительное здание для начальной школы 

Недостаточная площадь лицея. Нужен филиал. Более 
того, решением Комиссии РАН по научно-
организационной поддержке базовых школ РАН от 
31.05.2019 года лицей утверждён базовой школой 
Российской академии наук.  

Сделать пристройку 

Достойное здание 

Улучшение питания, качество. Нет актового зала для 
проведения культмассовых мероприятий! 

Расширение площади ОУ (увеличение количества 
кабинетов и тд) 

Построить новый учебный корпус в дополнение к 
существующему, тк в лицее острая нехватка учебных 
помещений и мест для отдыха учащихся во время 
перемен 

строительство дополнительного корпуса 

расширить площади. пристроить актовый зал. 

Расширение площади школы, обучение в 1 смену. 

Улучшить  содержание меню школьной столовой 

маленькая столовая 

Построить отдельный спортзал с бассейном 

Увеличение площади! Отдельное здание для начальной 
школы! Или дополнительное здание с бассейном и 
спортивными и хореографическими классами! 

В настоящий момент времени я всем удовлетворен. 

Очень нужно дополнительной помещение - актовый зал! 
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1. Увеличить место парковки у лицея.  
2. Организовать дополнительные занятия по 
математике и русскому языку.  

 Из-за плохой мебели (парт и стульев),  одежда 
приходит в негодность. Хотелось бы, чтобы при 
закупках мебели руководство учитывало и вопрос с ее 
качеством.  

Лицею требуются дополнительные помещения для 
реализации имеющегося потенциала учителей 

Отремонтировать туалеты.  

Необходимо организовать движение автомобилей возле 
школы, постоянные пробки. Нужно просто организовать 
возле школы одностороннее движение.  

Лицей полностью нравится! Немного мешает большая 
наполняемость классов. Все ваши улучшения, только на 
благо!  

Предлагаю учесть следующее: недостаточно 
оперативно и полно появляется информация о 
полученных оценках в электронных дневниках, а также 
не всегда есть понимание о причинах получения 
неудовлетворительных оценок. Развивать кружки, 
секции, дополнительные занятия с преподавателями. 

Только пожелания здоровья  и благополучия коллективу 
лицея 

Отменить дистанционное обучение !  

Туалеты нормальные сделайте,чтоб не курили там 
дети,мало указателей,где какие кабинеты,спорт зал и 
др. 

Улучшить связь от учителей к родителям. Не всегда 
понятны требования и недостатки работы ребенка. 
Хотелось бы рекомендаций по улучшению учебы 
конкретного ребенка. В формате"следует поработать 
над оформлением", "нужно заниматься дополнительно", 
"Нужно повторить ..., есть пробелы", "плохо знает 
теорию" и пр. 

Желательно обучение в одну смену. Необходимо 
дополнительное помещение для оказания 
образовательных услуг 

Что-то нужно делать со второй сменой 6,7,8 

Увеличить площадь  

Предложения отсутствуют.  Услуги оказывают в полном 
объёме. 

расширение ассортимента блюд в столовой салатами и 
кашами 

Хотелось бы увеличить площадь лицея, чтобы была 
возможность обучения только в 1-ю смену. 

Все отлино и улучшения не требуются. 

Можно было бы возобновить работу хореографического 
класса 

Хотелось бы новый гардероб-раздевалку для детей и 
новый забор 

исключительно за очную систему обучения! 

Необходимо расширение площади лицея, выделения 
отдельной начальной школы 

Нужен актовый зал 

Наличие школьных автобусов,наличие карточек для 
посещения столовой 

Хотелось бы ,чтобы у лицея был свой актовый 
зал,кабинет для уроков труда 
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Усиление финансирования и улучшение материально -
технического оснащения лицея, проведение капремонта 
здания и инженерных систем. Снижение рутинной и 
отчётной работы у учителей. 

Разнообразить питание: включить в меню больше 
овощей и фруктов. 

Разнообразить меню буфетной продукции 

доброжелательность 

Уменьшение количества учеников в классе 

Электронные пропуски 

Доброжелательность 

Общественные мероприятия  

Улучшить инфраструктуру, парковки, поставить 
дорожные знаки около БОУ, общепит, аппараты для 
покупок шоколадок и др.напитков, расширить площадь 
здания для свободного перемещения, обеспечить 
санитарно-гигиенические мероприятия в том числе 
внутри классных помещений, отремонтировать санузлы, 
обеспечить больше контроля за поведением учащихся 
на переменах, своевременное информирование и 
консультирование родителей по вопросам расписания, 
оплат услуг, предоставления сведений и 
др.мероприятий. 

Пристройка к школе дополнительного здания для 
актового зала 

Расширить территорию лицея 

Строительство актового зала 

Новая спортивная площадка 

Создание современного оснащения в классах, 
проведение капремонта 
Здания и инженерных сооружений. Упрощение рутинной 
работы учителям и сокращение количества отчётов. 
Значительное увеличение объёма финансирования. 

Хотелось бы, чтобы занятия проводились в одну смену.  

Рассмотреть вопрос о переводе школы в новое более 
комфортное здание 

Убрать вторую смену 

На каждом этаже школы должно быть место, где 
учащиеся могут отдохнуть, провести время на 
перемене. 

Расширение площадей лицея  

Улучшить спортивную площадку, обучение в одну 
смену.  

Очень сложно привозить детей на своей машине, 
подъезд и парковка практически отсутствуют и создают 
аварийные ситуации 

Большая столовая 

В здании школы отсутствует доступная среда для 
маломобильных граждан: чтобы попасть с улицы на 
первый этаж, необходимо преодолеть шесть ступенек. 
Также удручает отсутствие велопарковки на территории 
школы. 

Дистанционную форму образования не брать за основу, 
идёт потеря знаний((( 

Гардероб для начальных классов перенести на первый 
этаж из подвала. Улучшить уборку туалетных комнат (в 
коридоре запах).  
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Решить вопрос об открытии начальной школы вне 
здания лицея 64. Учебный процесс вести только в 
первую смену, 5 дней в неделю.  

Наполняемость классов не более 20 человек. 

Поменять поставщика питания в столовую, чтобы дети 
могли полноценно питаться в соловой 

Мыла для рук никогда нет, бумажные полотенца 
появляются раз в неделю, вахтеры хамоваты, 
дистанционное обучение  проводится формально, в 
остальном, все хорошо, учителя !в школе, не на 
дистанте! учат хорошо 

необходим новый корпус для обучения для того, чтобы 
перевести обучение детей в 1 смену. сделать 
просторнее столовую 

Улучшение качества школьного питания. 

улучшение школьного питания 

Лицей считается одним из лучших в городе. Но в 
последнее время очень много молодых специалистов, 
выпускники из университетов, которые имеют мало 
опыта.  Эти учителя  сами не знают предметную 
область, однако требования к детям предъявляют. 
Необходимо наставничество старших педагогов, 
научить индивидуальному подходу к каждому ребенку в 
зависимости от способностей. Не давать классное 
руководство  молодому специалисту, их 
воспитательный процесс не всегда понятен родителю. А 
самое главное надо платить учителям! Они не хотят 
работать и уже не могут, в классах по 35 детей. Берут 
большую нагрузку, которая сказывается на 
эмоциональном состоянии и на оценивании ребенка. В 
этом БОУ единицы кто работает, можно посчитать по 
пальцам одной руки((  

Большая просьба улучшить питание, отремонтировать 
туалеты   

Работа в 1 смену и меньше детей в классах 

сделать все смены первыми 

Улучшить санитарную уборку туалетов в начальной 
школе. 
Организовать более удобное движение транспорта 
школы, т. к всегда транспортный коллабс в связи с 
двусторонний движением около школы.  

Увеличить работу с учениками в спортивных секциях. 

Парковочных мест не хватает, и санитарно-
гигиенических мест. 

Увеличение площади образовательного учреждения 

Необходимо обратить внимание на подбор и 
привлечение высококвалифицированных педагогов, 
особенно по профильным предметам. И максимально 
предложить способы разгрузки педагогов от пустой 
бумажной работы с целью посвящения максимум 
времени ученикам. Школа должна давать знания, а не 
направления как сказано в ФГОС 

Увеличение площадей (перенос начальной школы в 
отдельное здание), но это не зависит от данной 
организации. 

Сделать ремонт снаружи здания, нанять 
новый(адекватный) персонал в столовую, библиотеку и 
вахту, сделать ремонт санузлов для школьников(для 
учеников)  
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Снизить наполняемость классов до норм СанПИНа. 
Оборудовать актовый зал. Организовать обучение в 
одну смену. 

Следить за чистотой туалетов, повысить качество 
питания в столовой, а также устранить неприятный 
запах из столовой, уроки физкультуры, в случае 
отсутствия закреплённого учителя, должен заменять 
другой учитель. Более интересная подача учебного 
материала. 

Построить дополнительный корпус для начальной 
школы 

Убрать столпотворееие в столовой на большой 
перемене 

Толпа в раздевалке утром и днем 

Лицей отличный, но помещение небольшое, было бы 
здорово, если бы город выделил помещение для 
второго филиала. 

лицею необходимо расширение площади, бОльшая 
зона в холле (рекреация), более удобный гардероб для 
начальной школы) 

Предложений нет. Если только 5 дневную учебную 
неделю для ребят ))). 

расширить перечь языков для изучения в качестве 
второго иностранного языка (кроме немецкого, ввести 
на выбор испанский, французский или иные)  

Улучшение качества преподавания в среднем звене 

Профессиональных учителей побольше, которые любят 
свою профессию и детей.  

что б занятия были только в первую смену и 
наполняемость класса не более 25 человек. 

Расширить помещение школы, организовать 
автомобильную парковку 

Выделить лицею дополнительный помещения 

Добрый день. Спасибо за хорошую работу. Из моментов 
для улучшения: иногда затруднен проезд к школе на 
автомобиле. Возможна организация одностороннего 
движения около Лицея, чтобы избегать пробок? 

Необходимо улучшить рацион питания и обновить 
санузлы 

Необходима обратная связь с учителем, нет 
уверенности в правильном понимании задания( 
начальная школа) 

лицей сильно перегружен. Как минимум, надо отделить 
начальную школу. Очень плохо обстоят дела с 
кружками, т.к. 
не хватает помещений. Затруднен подъезд к учебному 
заведению. Проблема может быть улучшена, если 
сделать одностороннее движение по улице Ильинской 
на участке от ул.Чкалова до Диагностического центра 
(улица очень узкая, в результате часто образуются 
пробки) 

Должна быть только первая смена и меньше человек в 
классах (сейчас больше 30 человек!) 

Не хватает лавочек на территории школы 

Нужно уменьшить число учеников в классе, увеличить 
число кабинетов, перевести учащихся  6-8 классов на 
обучение в первую смену 

ремонт в санузлах провести 
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Необходимо меньшее количество учеников в классе. 
Необходимо чаще убирать в туалетах. Необходим 
изменить направление движения рядом со школой.  

нужно изменить организацию движения вокруг школы 

Только первая смена обучения  

Предлагаю (и прошу) перенести 2 смену на более 
раннее время начала занятий. 

Больше спорта 

Поставить знаки одностороннего движения на подъезде 
к школе 

Оставьте нашим детям нормальное очное обучение в 
нашей любимой школе. 

Реконструкция здания (увеличение площади), 
обеспечение нормальной транспортной доступности 
(парковочные места), учёба только в первую смену 

актовый зал 

Наличие (по возможности) дополнительных занятий по 
физике (решение олимпиадных задач). 

62 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 65" 

Увеличить количество компьютеров 

Обеспечить реактивами и плакатами кабинет химии 

Материальная техническая база  

Обеспечить технически весь учебный процесс. 
Кабинеты: физики, химии, технологии, английского 
языка требуют современного оборудования. Обеспечить 
скоростным интернетом. кабинет информатики требует 
оснащения техникой. 

Хочется чтоб в школе были все преподаватели 

Неудобный  график смен. начало  в 8.30ч., длительные 
перемены - ребенок просто не успевает отдохнуть до  
дополнительных занятий.  Во многих школах уроки 
начинаются с 8.00ч.  и 5 урок заканчивается в 12.30ч.  

желательно оснастить оборудованием кабинеты 

Отремонтировать фасад здания 

Школа теплая, светлая, уютная, хочется пожелать 
школе процветания,  хорошего технического оснащения 
(интерактивные доски, например) 

Технически осностить кабинеты современным 
оборудование.  

Нужен ремонт в помещении школы, в туалетах, 
требуется замена пола 

Ремонт в мужском туалете,увеличить помещение где 
переобуваются дети 

нужны педагоги ,не хватает преподавателей 

Тут даже бог не поможет. 

Комфортная зона отдыха для провождения перемен  

Разрушить и построить новую. 

побольше секций для детей , дополнительные занятия 
.... 

Хотелось бы больший выбор кружков и секций для 
начальной школы  

Организация спортивных секций на базе школы 

Отремонтировать крышу , фасад здания  

Нужны преподователи 

Отремонтировать крышу  

оборудованный кабинет географии 

Как можно больше компьютеров 

Конфедоциальность. 
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На данный момент всё предельно ясно и понятно, 
рекомендаций нет 

Увеличить время задачи дз 

Взаимодействовать с родителями, быть 
заинтересованным в результате ребенка 

Улучшить качество обучения добавить экономику и 
починка школы 

Хотелось бы улучшить качество проведения линеек 1 
сентября! Это очень важно, особенно для первоклашек 
и их родителей!  

Здоровья и творческих успехов всему пед.составу! 
Хотелось бы обратить внимание на работу вахтеров! 
Ведут себя некорректно по отношению к родителям! 

Приобретение современных компьютеров и 
интерактивных досок, проекторов, ремонт актового зала  

Мужской туалет 

Улучшение санитарных условий 

Изменить горячее меню  

о создании дополнительных кружков по образованию!!!! 

рекомендуется провести ремонт в некоторых кабинетах 
,коридоре и туалетах.  

Ремонт 

Думаю,что организация и так идёт в ногу со временем!!!! 

Улучшить техническую базу. 

Всё хорошо, нет претензии. 

Сократить перемены! 

Меньше дискриминации по поводу внешнего 
вида,доступность приборов для проведения 
лабораторных работ(химия,физика),улучшить ремонт в 
классах,улучшить питьевые фонтанчики ,больший 
контроль внутри школы над учениками старших 
классов(чтобы ученики не курили в туалетах),у меня 
все. 

Смена руководства 

улыбка  

Улучшить фантанчики, чтобы к одежде не сильно 
предирались, чтобы люди поменьше курили в туалетах, 
пусть на улице курят, а так всё устраивает 

побольше информации о учащихся родителям. 
Оказание помощи психолога ученику 

Больше интересных и позновательных мероприятий для 
детей и их родителей в нутри организации.  

Все что было описано выше и так удовлетворяет. 

Школе необходим капитальный ремонт, особенно 
санузлы мужские. Необходимо заменить многую 
мебель. Зимой в некоторых кабинетах холодно . 

Провести ремонтные работы 

Сделать ремонт в туалетах  

Ремонт детских сан узлов и помещений общего 
назначения. Замена школьной мебели не за счёт 
родителей. Просьба поменять меню и качество 
изготовления пищи в школьной столовой.  

Отсутствует информация от педагогов о ребенке. Нет 
полной информации о положительных и отрицателтных 
сторонах.Нет взаимодействия педагогов,классного 
руководителя с родителями. 

бесплатные бахиллы  



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

200 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

Школа очень светлая и ухоженная, в ней уютно и тепло. 
Хотелось бы попобольше общешкольных мероприятий  
для детей и их родителей организовывать: 
"Мама, папа, я-дружная семья!", " Тематическая 
поделка", патриотическое воспитание детей,  "А ну-ка, 
девочки"- конкурс красоты, "Самый-самый"- конкурс для 
мальчишек, "Домоводство", "Растениеводство", "Сделай 
сам" и т.д. 

Что бы были бесплатное питания и бесплатные 
тренировки для детей в школе . 

Быть более доступными и вежливыми 

Быть вежливыми 

оснастить технически школу 

Кабинеты оснастить современным оборудованием 

Условиями оказания услуг в данной организации я 
полностью удовлетворён, пусть оно и не является 
совершенным 

Сделать капитальный ремонт в школе, заменить мебель 
в кабинетах. 

Сделать капитальный ремонт в школе, заменить мебель 
в кабинетах. 

63 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 67" 

Хотелось бы иметь буфет в столовой. А на самом деле, 
хочется учиться в школе, а не дома.  

Более качественное питание для детей.  

Исправить санитарные условия для учащихся, а также 
работников данного заведения. 

Хотелось бы, чтобы в коридорах поменяли половое 
покрытие!!!  

Расширить школу 

Если бы была возможность чтоб дети учились хотя бы в 
2смены а ни 3 

Нужен ремонт, обучение в одну смену,  хотелось бы 
обновить мебель в классах. Школе требуется 
расширение , для такого количества детей слишком 
маленькая площадь  

Обучение детей. 

Очень трудно дозвониться отложить талон  

Не хватает технического оснащения 

Увеличить и расширить бы площадь помещения 
школы!!!  

Организация работы логопеда 

Организовать обучение детей в первую смену или хотя 
бы обучение пятидневной недели 

Капитальный ремонт школы 

Учёба в одну смену 

Дополнительное задание 

Сделать пятидневку 

Обеспечить учителей необходимой техникой 

Организовать зону для ожидания родителями младших 
классов. Научить вежливости техничек и вахтеров 
которые ведут себя как будто они директор и завуч. 

Транспорт нужен для детей  

Все устраивает, самая лучшая школа и лучшие учителя, 
с большим профессиональным опытом и стажем. 

Очень сильно хочется чтоб для нашей школы выделили, 
соседнее здание, для расширения школы. Наша школа 
самая лучшая, о многих учителях поменялось мнение в 
лучшую сторону, как говорится друзья познаются в 
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беде. Это как раз про наших учителей, в этой трудной 
ситуации, в которой мы находимся сейчас, они всегда 
помогают в учебе, если что то детям не понятно, они 
всегда обьеснят и помогут ребенку. 

навигация, доброжелательность, бахилы 

Работать в одну смену.Улучшить гардероб.Очень 
маленький хол  

Школа нуждается в новом здании. Невыносимые 
условия. Не хватает классов. Подвесные смены. Школа 
старая, переполненна. Педагогический коллектив 
отличный, но условия ужасные. 

Увеличить помещение, нет возможности ожидания и 
спокойного переодевания детей! Есть учителя 
профессионализм которых следует проверить и 
устранить из школы! В общем школой довольны, но 
если удалить вышеперечисленных нюансы, то школа 
идеальная!  

Меня всё устраивает в полном объеме. 

Улучшить качество питания в столовых. Увеличить 
время переменок между уроками. Уменьшить текучесть 
учителей.  

Посоветовала бы обратить внимание на питание, 
ребенок очень часто жаловался на холодный гарнир ...И 
меню посоветовала бы добавить супы. 

Сделать побольше гардероб и учиться только в первую 
смену  

Хотелось чтобы каждый учитель и классный 
руководитель был таким как Наталья Николаевна 
классная руководитель 8 б 

Хотелось бы чтобы все дети учились в первую смену 

Очень маленькое и темное место ожидания.  

Удалить сайт к чертям собачьим 

Хотелось бы школе новое современное просторное 
здание. 

Лучше работать 

Сделать школу побольше размером. Коллектив 
замечательный. Отношение к детям самое лучшее. Но 
мало места.  

Ремонт классов которые нуждается, замена полов и 
окон на стекло пакеты.  

Расширить зону для переодевания детей 

Все замечательно! Очень хорошая школа и 
педагогический состав! 

Мы хотели ли бы видеть новую школу, так как эта школа 
для такого количества учащихся маленькая. Хотелось 
бы чтобы дети учились как положено в две смены. А из-
за недостатка места, это не возможно на данный 
момент. Так нас всё устраивает, наша школа это наш 
второй дом, и как за любым домом нужен уход, так и в 
нашей школе он нужен. Мы за улучшение и развитие 
нашей школы.  

Рядом со школой находится заброшенный техникум. 
Почему не отдать эту площадь под школу. Школа 
переполнена , а это здание было к месту 

Очень высокая загружиность школы. Учёба во вторую и 
среднюю смену не устраивает 

Больше зал ожидания и раздевалки для детей.  

Построить новое здание школы  номер 67. 
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Организовать и контролировать работу преподавателей 
по донесения информации до учеников 

Хотелось -бы чтобы дети учились в одну смену ,школу 
расширили и сделали классы в рядом стоящем 
неработающем  бывшем техникуме. 

Сделать капитальный ремонт внутри школы так как 
здание очень старое! 

Расширить площадь данной организации 

Учиться в первую смену и пятидневную рабочую 
неделю. 

Ремонт школы 

Если возможно увеличить место возле гардероба. 

Не очень удобный гардероб 

Сделать ремонт создав хорошие условия детям и 
педагогическому составу!  

Сделать шире проход где переодеваются дети,сделать 
больше гардероб. 

Побольше зарплата 

Сделать ремонт 

Обеспечение более лучшего технического 
обслуживания,технического состочная 
школы,проведение  высокосторостного интернета и т.по 

Установить фонари от остановки и до школы 

Бесплатные учебники и рабочие тетради детям, 
организация компьетерных классов и бесплатного 
питания детям 

Ремонт 

Создать ученикам условия   для уроков труда ( 
мальчков отделить от девочек , чтобы каждый пол 
занимался своим предназначением). 

Сделать большую гардеробную и холл, так как детям 
мало места для переобувания. 

Отменить вторую смену по субботам! 

Большой холл, раздевалку.  

Увеличение мест в раздевалке 

Уроки труда для мальчиков 

Индивидуальные занятия с детьми  

Капитальный ремонт в школе,или новую школу 
построить. 

Учёба в одну смену 

Здание школы требует капитального ремонта, но по 
причине численности детей это, на мой взгляд, 
нецелесообразно. Дети учатся в 5 смен, поэтому 
необходимо здание большей площадью. Около школы 
отсутствуют парковочные места-при высадке ребёнка, 
создаются трудности для проезда других участников 
движения. Посадка-высадка детей осуществляется на 
проезжую часть. Около школы организован пешеходный 
переход, который упирается в частный дом и не имеет 
тратуара на другой стороны дороги. Рядом со школой 
находится пустующее здание бывшего техникума,но под 
здание школы его не отдают, хотя согласно численности 
учащихся, там дети смогли бы учиться в одну смену.  

Желательно обучение в одну первую смену.  

Школа маленькая, вторая смена заканчивается в 18.30. 
Дети возвращаются со школы поздно. Школа старая. 
Необходимо рассмотреть вопрос о строительстве новой 
школы или ее филиала 
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Надо сделать для многодетных семей бесплатное 
питание  

Закончить дистанционное обучение 

Опытных педагогов, хороши ремонт и техника. 

К самому главному  улучшению я бы рекомендовала это 
только рашырить школу, что бы нашим деткам  ещё 
комфортней училось.  

Повышение финансирования организации для 
осуществления ее деятельности со стороны 
государства 

Расширит прихожую при входе в школу где 
переодеваются дети. Открытие кружков в самой школе.  

Всегда учиться в первую смену 

Возможность обучаться только в первую смену 

Организация учебного процесса и уровень 
преподавания по следующим предметам: алгебра, 
геометрия, география , химия в старших классах. 

Требуется капитальный ремонт здания. Необходимо 
обучение персонала современным 
технологиям,пополнение молодыми кадрами. 

Меня все устраивает. Всему коллективу большое 
спасибо за внимательно носить и отзывчивость.  

очень хочется хорошего учителя по англ языку, дети не 
знают ничего,низкий уровень профессионализма 
учителей англ языка! На удаленной учебе по англ языку 
не было ни одного обучающего урока,ни одного 
комментария ,родители сами должны были во все 
вникать и изучать!  

Расширение  

Дополнительное задание 

Расширить здание  

Предлагаю отремонтировать здание бывшего училища, 
которое было передано школе, т.к. школа маленькая, не 
рассчитана на такое количество ныне обучающихся. 

Здание школы не рассчитано на такое количество 
обучающихся, которые в настоящее время посещают 
школу. Предлагаю отремонтировать выделенное школе 
здание бывшего училища, расположенное рядом со 
школой. 

Хотелось чтобы построили новую школу 67 так как эта 
школа очень маленькая  

Наладить систему питания, здание школы подлежит 
ремонту, нужно решить этот вопрос.  

Необходимо провести капитальный ремонт здания,    
включая ремонт во всех помещениях особенно туалет, 
организовать зону отдыха, организовать парковочные 
места 

построить новую школу 

найти способ увеличить холл школы, чтобы ученики 
могли не давя друг друга снять верхнюю одежду и 
переобуться, кроме того на мой взгляд узкий холл 
представляет опасность для людей в случае 
возникновения ЧС с необходимостью эвакуации. 

построить новую школу со всеми удобствами 

Слишком маленький холл, раздевалка, столовая. 

Дополнительные занятия индивидуальные. 

Бесплатные учебники и рабочие тетради детям, 
бесплатное питание,  
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Для школы необходимо новое здание, т.к. это аварий 
ное 

Ребёнок хочет в свою любимую школу! Дистанционное 
обучение не нужно(плачет и не хочет учиться на 
домашних условиях) 

Должна быть доступная среда для детей с ОВЗ и 
инвалидов. 

Работать ещё лучше  

Немного расширить пространство  

Расширить пространство  

Против дистанционного обучения 

Чтоб дети учились в две смены и была пятидневка. 

Улучшить питание. Пятидневное  обучение 

Инофрмация, которая дана в учебниках устарела и нет 
новой и современной информации в этих же учебниках.  

Выделить денежные средства  

Выражаю благодарность всем сотрудникам данной 
организации за то что они обеспечивают 
образовательное развитие моего ребёнка я всем 
доволен спасибо 

Нет школьного транспорта 

Расширение гардероба  

Хотелось бы чтобы образовательные услуги 
оказывались в одну смену 

Хотелось бы , чтобы больше было педагогов, которым 
не все равно на детей и которые давали  детям 
хорошие знания. 

Больше свободных интерактивных уроков 

внутренний ремонт здания 

64 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 68" 

Организация спортивных секций  

Выделять финансовые средства на проведение 
ремонта 

Хотелось бы чтобы была одна первая смена 

Не нравится вторая смена, желательно учиться с утра и 
побольше выбор спортивных секций при школе 

Я считаю что дети должны учиться все в первую смену с 
утра,6,7кл сбиваются с графика  Мы живём в частном 
секторе, где вечером плохое освещение,а дети идут 
домой поздно 

Чтобы все учителя относились к детям с  пониманием. 
И ко всем детям одинаково справедливы. 

Компьютерная оснащенность всех кабинетов 

Компьютеры в каждый класс 

Бассейн 

Улучшение качества питьевой воды  

Убрать вторую смену 

Хотелось бы, чтоб были преподаватели по всем 
предметам и всегда. Чтоб преподаватели, некоторые, 
пересмотрели свое отношение к детям и своим 
функциям.  

Запретить играть детям в телефоны в учебное время 

Чтоб для детей был материал доступен, меньше 
заданий.. 

Чтобы были добрее 

Продолжать в таком же порядке  

Я бы хотела чтобы дети не сидели в мобильных 
телефонах во время перемены 
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Обеспечение людей интернетом в данной ситуации и 
сфере.Помощь людям не имеющих ноутбука или 
компьютера. 

Чтобы в школе были секции по танцам и бассейн 

Работа в одну смену 

Все достаточно хорошо! 

Полный штат учителей по всем предметам был.  

Все отлично, никаких рекомендаций 

В каждом кабинете поставить проекторы, 
интерактивные доски, компьютеры.  

Все устраивает, спасибо учителям,директору,заучам и 
всему персоналу, отдельное спасибо Скандаковой 
Татьяне Николаевне! 

все пока и так хорошо 

По состоянию на сегодняшний день-довольна всем. 

Хотелось бы иметь полный штат учителей к 1 сентября 

Очень маленькая раздевалка в общем здании школы. 
Детям приходится и на лестнице и в тамбуре, а то и на 
улице переодеваться. В теплое время еще ладно, но 
зимой это проблема. Просьба обратить на это 
внимание. Спасибо.  

 Скорее  я хочу выразить  благодарность 
преподавателям, чем предлогать какие либо изменения 
или предложения. Спасибо вам. 

Чтобы давали знания более фундаментальными и в 
понятной форме 

Расширить сферу образовательных услуг 

Сделать доступную парковку, холл где можно ожидать 
учащихся. 

Организация услуг в школе на должном уровне, это и 
общение, и получение информации. Но работа школы 
зависит не только от её сотрудников, тут важно и 
взаимодействие родителей, и домашнее воспитание 
учеников. По возможности больше открытых 
мероприятий, чтобы родители видели возможности 
своих детей, а также для общения сотрудников школы и 
родителей. 

Создание бесплатных спортивных секций (добавить к 
тем которые есть)  

Процветания и успехов!  

Побольше секций для девочек 

Убрать вторую смену  в школе. 

Спасибо учителям ! 

Все хорошо предложений нет 

Проводить занятия в одну смену 

Отбирайте персонал 

Отличная школа, всё хорошо  

нет,всё доступно и очень хорошо 

Всё отлично,школа хорошая 

Выделение бюджетных денежных средств на 
приобретение моющих средств и материалов для 
текущего ремонта 

Выделять больше средств школе 

улучшение финансирования из областного бюджета 

оборудовать все кабинеты компьютерами 

65 Нет предложений. 
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БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 72 С УГЛУБЛЕННЫМ 
ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 
ПРЕДМЕТОВ" 

Хотелось бы, чтобы в школе спортивный зал сдавался в 
аренду во внеурочное время за  плату. Вырученные 
денежные средства могли бы быть потрачены на 
развитие спортивной базы школы. 

Нужен еще один спортивный зал 

Все отлично и всё хорошо.и ни каких новых 
предложений у меня нет  

Пристроить к  данному зданию ещё один двухэтажный 
корпус.  

Необходима новая, современная спортивная площадка 
около школы 

Нужно  больше компьютеров 

Нужна продленка 

Больше выделять средств для улучшения 
материальной базы школы 

Продолжать в том же духе 

Омолаживать коллектив 

Развиваться в том же русле 

хорошее материальное-техническое обеспечение 

чаще улыбаться 

Увеличение гардероба. 

Школу надо модернизировать, очень отстаёт от 
современных стандартов  

Обновить спортивную площадку. 

Улучшить  спортивную площадку. 

Обновить столовую и технику в столовой. 

Давать свободу детям для выбора предметов' 

Зона фойе, срочно надо расширять и преобразовать 
раздевалку, убрать решетку в раздевалке и дежурства 
детей в раздевалке. Обеспечить охрану школы.  

Разширяйте кадры, больше молодежи привлекайте 

Оснастить физкультурно-спортивной зоной для 
проведения разнообразных занятий физкультурой на 
улице. Обеспечить влажную уборку помещений с 
использованием моющих и дезинфицирующих средств в 
соответствии с СанПиН. 

Я счатаю и так всё хорошо  

Больше привлекать родителей 

Всё нравится.  Всё доступно. Данная организация 
постоянно улучшает условия оказания услуг. 

Больше мест, где можно посидеть. И ещё одно место 
для употребления воды. 

Выделение бюджетного финансирования на улучшение 
материально-технической базы школы 

Чаще улыбайтесь 

продолжать в томже духе 

66 БЮДЖЕТНОЕ 
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Нет предложений. 

Жаль,что есть 2 смена 

Процветания и успехов!! 

Бесплатное питание для детей  

Сделать Хороший ремонт  

Всё хорошо. Предлагаю повысить зарплату учителям. 

Расширить зону ожидания детей 

Несколько точек с расписанием 

Не везде слышны звонки 

Полностью удовлетворена 
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Оказание услуг полностью удовлетворяют 

Меня все устраивает, никаких предложений по 
улучшению нет!  

При дистанционном обучении организовать видео 
конференц связь/видео урок/консультацию. 

Сделать лучше навигацию по учреждению 

больше лавочек на этажах 

Улучшить условия для инвалидов 

Дополнительные курсы иностранных языков для 
младших классов  

Улучшить файе в данном лицее, организовать 
отдельные раздевалки для начальных классов, 
необходимо организовать одну СМЕНУ ДЛЯ 
НАЧАЛЬНЫХ КЛАССОВ ( ПЕРВАЯ СМЕНА!!!!!!!!!!), 
проверить или улучшить вычежки в туалетах!!!!!!!, 
обновить фонтанчики для питья детям!!!! 

Хочется более ухоженную территорию вокруг школы, 
очень огорчает отсутствие стадиона. Нет охраны, 
отсутствует пропускной режим. Нет летнего 
пришкольного лагеря, по крайней мере последние два 
года, очень нужно... Часто ребёнок недоволен едой в 
столовой.  

Ремонт кабинетов должен проходить силами шкооы и 
на средства, выделяемые школе, а не на средства 
родителей  

В период карантина проводить для учеников онлайн 
вебинары по новым темам, доступно объясняя детям 
новый материал.  

Больше бесплатных кружков для детей, с удобным 
графиком для всех смен. 

Разнообразить меню в столовой 

Улучшить условия питания детей, дополнительное 
питание, увеличить время приёма пищи.Разнообразие 
кружков и секций. Охрана детей. 

Парковок вообще нет 

Хотелось бы чтобы были дополнительные часы  для 
деток не успевающих.  

Питание сделать по карточкам 

Столовая! Очень плохо готовят. Есть не возможно. 

сделать капитальный ремонт в актовом зале 

Всё устраивает, предложений и пожеланий нет. 

Хотелось,когда проводится какой то конкурс и 
необходимо выполнить проект,поделку,объявляли хотя 
бы за дней 10 до данного мероприятия. А не за за 3,4 
дня. 

Можно отрабртать вопрос о туалете для мальчиков на 3 
этаже для начальных классов.  
Чтобы из средней школы дети не ходили и не пугали 
младших.  

Необходима охрана в школе или организация пропуска 
школьковов и родителей по  электронным пропускам 

Организовать учебный процесс в первую смену для 
всех учащихся начальной школы.  

Все удовлетворяет, ничего  нового не могу предлагать  

Вернуть охранника  

Внедрение электронной системы оплаты питания и 
электронной системы пропуска в школу 

Ремонт стадиона и спорт площадки школы 

Охрана школы 
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Организация мероприятий по вопросу охраны с 
использованием дополнительного оборудования 

Обеспечить необходимым оборудованием, за счёт 
образовательного учреждения, а не родительскими 
сборами. 

Обеспечение необходимой литературой, 
инновационными технологиями, аппаратурой. Не за 
счёт родителей!!! 

Повысить з/п учителям, чтоб не увольнялись. 

Нужна Детская площадка на улице для учеников 
младших классов.  

Чтоб учителя занимались с каждым ребёнком, а не с 
любимчиками.и это почти в каждом классе.  

Зоны отдыха для детей 
Лавочки для переодевания детям 

Организовать одну смену для начальных классов ( 
желательно 1 смена), улучшить файе лицея, 
отремонтировать фонтанчики для питья, провести 
ремонт или что то сделать с туалетами в крыле 
начальных классов, выделить раздевалки для 
начальной школы.  

Образование должно быть только очным.  

Нужна раздевалке для 2 смены, дети в коридоре 
верхнюю одежду снимают и держат в руках (кто на пол 
бросает), пока первая смена класс не освободит  

Необходимо чаще убирать спортивные залы для 
того,чтобы было понятно ношение бахил 

Расширить проем дверей на входе/выходе учреждения 

Нет должной охраны, нет пропускной системы для 
школьников ( пропусков,карт для питания в столовой) 

Полноценное питание для детей 2смены 

Перейти на пятидневную учебную неделю. 

Перейти на 5ти дневную учебную неделю 

Хотелось бы чтобы были парковочные места, в 
библиотеке закупалось больше учебников, по 
дистанционному формату нужно поработать школе, для 
детей оганизовать чистую питьевую воду. 

Хотелось бы улучшить спортивную площадку лицея. 

Предлагаю обустроить площадку для занятий 
физкультурой и спортом. 

Своевременно и более полно информировать 
родителей и учащихся  о датах и времени проведения 
мероприятий. Обучить учителей и администраторов 
электронного дневника  РЕГУЛЯРНО (  
А не раз в мес или реже), выдавать информацию об 
успеваемости и поведении учащихся. Обеспечить 
кабинеты химии, физики, обж, и других, необходимым 
современным оборудованием и материалами для 
наглядности и повышения интереса обучающихся к 
предметам.  

Увеличить количество скамеек в коридорах 

67 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 75" 

Продавать еду в столовой и напитки 

Продолжать работу в том же направлении!  

Улучшить организацию питания.  

 
Благоустроить школьный двор скамейками для отдыха, 
спортианую площадку для  занятий  
 физкультурой. Отслеживать качество питания.  
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Никакого дистанционного обучения!!!  Контакт учитель - 
ученик в основном отсутствует.  
Организовать строительство пешеходной дорожки к 
школе (основное здание,  начальная школа)  

Ремонт санитарных зон 

Отремонтировать здание школы,  сделать новые 
туалеты  

Сменить директора 

Ремонт школы, не допустим трещина и подпорки под 
лестницей 

Нет компьютеров, мебель устарела, нет интерактивных 
досок. А коллектив замечательный! 

Предлагаю сделать побольше доступных спортивных 
секций и кружков для досуга школьников во внеурочное 
время  

Спасибо коллективу за качественную работу, доброту и 
отзывчивость.  

Обеспечить языковыми кадрами, профессиональными 
поварами,  спортивным инвентарем 

Все устраивает, предложений по улучшению нет.  

Каждому учителю писать задания в дневнике ру. При 
необходимости писать в чат родителям или активно 
отвачать на сообщения в дневнике ру. Касается в 
обычное время, а не на карантине. Ремонт санузла 
везде качественный без запаха необходим. 
Переживаем насчёт трещины, не опасно ли  

Необходим ремонт 

Привести в порядок санузлы школы.  

Условия нравятся 

Установить видеокамеры (особенно в раздевалках). 

У меня нет предложений, но мне не понятен вопрос 
номер 4, я понятия не имею о предоставлении услуг 
инвалидам, так как нет дополнительного варианта 
ответа, я пишу не удовлетворен 

Улучшить санитарное состояние учреждения ( 
ремонтному-строительные работы) 

Количество детей в группе на занятиях по иностранному 
языку должны быть около 15 человек (мы занимаемся 
всем классом). 

Завершить начатый ремонт.  

Ремонт в гимназии 

Вежливость, внимательность, повышение 
квалификации сотрудников, развитие 

Чтобы еда не остывала в столовой к приходу детей, 
переход буфета на школьную карту, чтобы работники 
гардероба и технички вежливо общались с детьми  

Обеспечить связь с учителем, при посещении гимназии 
по адресу ул. Всеволода Иванова 5. 
Ликвидировать хамство со стороны отдельных 
работников вахты гимназии по адресу ул. Всеволода 
Иванова 5. 

сменить директора и станет еще лучше 

Выделить средства из бюджета страны , для 
технического оснащения школы ( которое бы 
соответствовало современным требованиям 
образования , ориентированное на технический 
прогресс.) 
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Все очень доступно и удобно! 

Здание требует капитального ремонта.  

Капитальный ремонт здания. Техническое обеспечение 
учебного процесса, благоустройство территории 

В основном все отлично, только в нашей школе сан узел 
находится в ужсном состоянии.  

Установить кулеры с водой в кабинетах 

Организовать пешеходную зону вдоль школьного 
забора у главного корпуса.  

Факультативы по предметам, которые вызывают 
сложности у ребёнка  

Косметический ремонт рекреаций 

Ребёнок жаловался на питание и вахтеров 

Летний лагерь 

Предоставлять учебные материалы бесплатно 

Необходимы пандусы 

Спасибо за ваш труд! 

Обязательный ремонт холла, лестничных 
пролетов,раздевалки для верхней одежды. 

Отремонтировать санитарно-гигиенические помещения 
(туалеты) и устранить неприятный запах, который 
распространяется по всему коридору. Улучшить 
питание в столовой и дополнительно открыть буфет с 
горячим питанием для школьников. И чтобы он работал 
на всех переменах.  

Более терпеливое отношение к ученикам сотрудников 
организации, работающих на пропускном пункте в 
здании младшей школы. 

Ремонт здания сделать нужно 

Улучшите внешний вид здания. 

Оборудовать учебные кабинки современной 
техникой(интерактивные доски и т.п.) 

Нету, школа и так супер 

Организовать досуг детей на переменах. 

Ввести плавание на уроке физкультура 

Ремонт здания1 

Ремонт туалетов 

Варианты есть, но за чей счет? 

Сделать сан.узлы 

68 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 76" 

Не хватает интернета и оргтехники в каждом кабинете 

ОРГАНИЗАЦИЯ ПАРКОВКИ, СТЕНДЫ, УКАЗАТЕЛИ 
ДЛЯ УДОБНОЙ НАВИГАЦИИ, ОРГАНИЗАЦИЯ 
ПИТЬЕВОГО РЕЖИМА ДЛЯ ДЕТЕЙ 

Работать надо лучше  

Окончить карантин и выйти учиться!!! 

В настоящее время меня все устраивает 

Столовая. Чтоб ребёнок покупал то, что хочет, а не то, 
что дают. 

1.Уже который год не хватает учителей по отдельным 
предмета и какое качество знания предмета даст 
учитель с нагрузкой?!                                     2 
Безопасность!!! пешеходного перехода не хватает для 
учеников, идущих со стороны Гуртьева и приезжающих 
с частного сектора. Приходится переходить 
перекрёсток(пересечение Крыловской и 11 Чередовой) 
на котором кусты мешают видимости.  

Не могу пожелать ничего нового 
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Сделать парковочные места для автомобилей. 

Увеличить финансирование ОО для лучшего 
благоустройства здания 

Хочется, чтоб педагоги были более добрее и 
воспитание.. В самам здании хотелось, чтоб сделали 
ремонт... Всё очень плохо по внешнему виду  

Пожелания в рамках сложившихся обстоятельств: не 
допустить вторую смену. Спасибо за образование 
наших детей! 

Ремонт в коридорах и санузлах 

Увеличить персонал, улучшить меню питания, 
отсутствует питьевая вода, приходится детям покупать 
кулеры и постоянно заказывать воду, туалеты в 
ужасном  состоянии. И многое другое. 

Более тчательная работа учителей на уроке 

Организация санитарных условий (туалетные комнаты, 
санитарная зона столовой): бесконтактные средства и т. 
п. Организация спортивной площадки с 
соответствующим покрытием (беговая площадка, 
игровые площадки, тренажерная зона). Замена окон и 
ремонт классов. Оснащение современным 
оборудованием (компьютеры, интерактивные доски и т. 
п.)  

Все устраивает. Наша любимая школа. 

Не требовать покупки рабочих тетрадей. 

Парковка очень неудобная, можно сказать, ее нету 

Увеличение, штата учителей по отдельным предметам 
и улучшение качества преподавания, отдельных 
учителей. 

Электронные учебники. 

Всем удовлетворена. Гимназия изыскивает разные 
возможности для создания комфортных условий дл 
организации образовательного процесса. Молодцы. Так 
держать. 

Не снижать темпов развития.  

Ребенок учиться  уже  в 8 классе.Все условия 
удовлетворяют. 

Питание чтобы ребёнок сам мог купить на выбор 

В том же духе 

Меня все устраивает..просто улучшать то что уже есть и 
стремится к лучшему  

В организации сократить количество проектов.  

Организовать буфет для детей и комфортную зону для 
посетителей, отменить дистанционное обучение 

Улучшить качество обучения детей, достаточно лучше 
объяснять школьный материал, а не скидывать это на 
родителей 

Мягкие диванчики или сиденья в зоне ожидания, 
улучшить работу моечных перед столовой(сушилки).         
Не хватает учителей. Сделать пешеходный переход на 
перекрёстке 11Чередовая и Крыловская(большой поток 
детей с той стороны)  

Более креативно и непосредственно подходить к 
вопросам оформления помещений школы. 

бьольше внимания  

Санитарные условия в туалетах школы ужасны. Мимо 
приходить невозможно, запах даже в коридоре.  

Сделать ремонт 
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По больше лавочек возле раздевалок, передеваются 
вещи на пол кидают 

Доступность всех файлов. 

Больше выделять средств для оказания услуг 

Есть преподаватели которые не достаточно доходчиво 
дают детям материал. Хотелось бы чтоб дети понимали 
материал. 

Доступность всех файлов с обучением 

Мебель ученическая требует замены 

Увеличить состав учителей 

Начало занятий перенести на 8-30 

Необходимо проведение ремонтных работ) 
косметический и капитальный ремонт), модернизация 
учебных помещений, обеспечение современной, 
комфортной мебелью, техникой и т. д.  

Очень хочется, чтоб штат был укомплетован 
квалифицированными педагогами, хотя в 90% качество 
образования устраивает.. И отработать работу 
Дневника.ру, ответной связи педагогов. Дистационное 
обучение совершенно не поддерживаю, так как дети 
должны посещать класс и получать знания, быть в 
соцууме, а не сидеть наедине с собой и заданиями.  

Только очное образование 

Суббота выходной  

В тех ответах что поставлено не удовлетворены, нужно 
исправить данную ситуацию. И обеспечить детей 
завтраками, обедами и буфетом. 

Очень бы хотелось гораздо улучшить качество питания 
в школьной столовой и санитарные нормы посуды. 
Хотелось бы заниматься по пятидневной системе 
обучения. К увеличению поурочной нагрузки по 
пятидневной системе - готовы. Т.к. по существующей 
шестидневной системе выходной день у ребенка, как 
таковой отсутствует. Потому что уже в воскресенье 
приходится готовится к урокам следующей недели. 

Улучшение качества связи. 

Нет парковки у школы 

Хорошее отношение учителей чтобы было 

Сделать бесплатную столовую чтобы кормили 
детей,сделать ремонт в школе,сделать детям 5 ю 
неделю обучения,убрать дистанционное обучение. 

Нет достойной парковки. Не хватает 
профессиональных, грамотных учителей.Хотелось бы 
улучшить спортивную площадку. 

Парковка для велосипедов! 

Хотелось бы  больше бесплатных  кружков  

Улучшить спортивную площадку на улице. Нет 
парковки. 

Нет дистанционному обучению 

Дистанционное обучение мне не нравится  

квалифицированных педагогов 

Больше оказывать помощь детя-инвалидам.  

Зарплату  побольше  

Учителя нужны! Предметники, профессионалы своего 
дела! Зарплату им хорошую! Скоро учить будет некому 
детей!  

Помощь в консультации 
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Желательно больше бесплатных спортивных секций и 
творческих кружков. 

Штат сотрудников, в работе и заполнении дневника ру 
имеются недочёты, обязательное сообщение оценок за 
урок в конце урока ученику, неудовл. состояние 
туалетных комнат 

Хотелось бы установка интернета в каждом классе.  

Повысить компетенцию и вежливость персонала. 
Обустроить комфортную зону ожидания. Обеспечить 
комфортные санитарно-гигиенические помещения, 
доступность питьевой воды в зоне ожидания.  

Хотелось бы по больше вежливых и адекватно  
оценивающих учителей.Это очень важно для наших 
детей  

Более полно истользовать вожможности участия детей 
в олимпиадах 

Больше доступности 

Родительское собрание в один день и время у всех 
сразу, а если ребёнок не один...  

Улучшение 

Хотелось бы побольше кружков 

Доброжелательное отношение 

Навигации в учреждении нет, питьевой воды в 
свободном доступе нет, парковки нет, ребенок-инвалид 
дальше первого этажа никуда не попадет  

Проведение факультативов по подготовке к ЕГЭ 
(отсутствие преподователей) 

Оставить образования в первую смену и  НЕ вводить 
вторую  

Изменить педсостав 

Нет парковочных мест рядом со школой. Желательно 
оборудовать парковку для родительского транспорта, 
многие привозят детей на авто.  

Необходимо назначать время и проводить видео-уроки 
по новым темам. 

Ребёнок практически всегда ходит ко2 к 3 а то и к 4 
уроку. Некоторые преподаватели не доносят до 
учеников тему урока, приходится объяснять дома. 

дети жалуются на питание в столовой. 

69 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 78" 

Все удовлетворительно. 

Нет, и так комфортно. 

Побольше бы детей в школе. 

Оснащение большего количества кабинетов 
мультимедиа 

Не хотелось бы изучать ещё один иностранный язык-
дети и так перегружены 

Спасибо, нас все устраивает. Учителя умнички, 
особенно начальная школа.  

Условия по оказанию услуг нас устраивают.  

Очень хорошая организация всё доступно и понятно 

Очень хорошая организация всё доступно и понятно 

Очень хорошая школа, все услуги доступны и 
бесплатны. Советую всем  

Сменить директора 

70 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

Перейти работать в одну смену 

Школа очень хорошая! Всён нравится! 

Спасибо учителям за работу. 
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"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 81" 

Нужна новая начальная школа, учителя и руководство, 
плюс родители, пытаются улучшить её состояние, но 
это не особо помогает, т.к. здание самой школы, очень 
старое!!! 

Привести санузлы полностью в хороший вид.  

хочется сказать огромное спасибо Руководителю и 
всему педагогическому коллективу - за труд и душевное 
тепло! 

Кронирование деревьев, кустарника 

Двигаться вперёд, стреситься к лучшему))))  

Туалет в начальной школе требует ремонта или 
перемещения - находится напротив учебных классов - 
запах проникает в кабинеты с учащимися! 
Неудовлетворительное освещение в кабинетах! 

Всё устраивает. Хороший коллектив. Всё налажено.  

Очень надеимся,что дистанционное обучение 
закончится и с сентября мы вернёмся к нормальному 
обучению. 

Улучшить доступность питьевой воды. Обработка 
туалетов более тщательно.  
На  вопрос про доступность для инвалидов не могу 
ответить ,т.к. не обращала внимание на наличие этих 
условий. Почему нет такого варианта? Ответ не 
засчитывайте. 

Хотелось бы упростить связь с учителями в 
дистанционном формате. Чтобы был единый сайт где 
есть возможность задать вопрос учителю и получить в 
ближайшее время ответ. А так же хотелось бы получать 
обратную связь от директора школы в ответ на просьбы, 
вопросы и др.  

Сделать ремонт. 

Очень хотелось бы, чтобы наша школа была полностью 
укомплектована преподавательским составом.  

Простота, залог успеха. 

Необходима помощь государства для ремонта 
помещения.  
Изменить схему питания,  
отменив мясные полуфабрикаты на натуральное мясо! 

Увеличить государственное финансирование на 
обновление школьного оборудования, ремонт санузлов, 
замену окон. 

Проведение утренников, мероприятий для детей в 
лучшем формате ( новый год с нормальной ёлкой, 
гирляндой и т.п). Проведение экскурсий.  
Отсутствие бесплатных рабочих тетрадей, Отсутствие 
мыла, туал.бумаги. Отсутствие должного освещения в 
классе ( сделано за счёт родителей). В столовой давать 
не только чай, так же компот, какао 

Поднимать в стране, уважение к профессии педагога. А 
не как к человеку предоставляющем у услугу.  

Побольше сидячих мест, чтоб можно было переобуться 
ребёнку  

Только благодарность. Все соответствует 
образовательному учреждению 

Спасибо я всем довольна! 

Охранная система,благоустройство на территории 
организации.Питание  

Исключить дистанционное обучение. 
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По больше творческих работ и дополнительных кружков 
на территории организации  

Начальная школа очень маленькая, в холле нет 
возможности подождать ребенка первоклассника. Дети, 
учащиеся во вторую смену, ожидают на улице пока не 
выйдет первая смена. В дождь, ветер, мороз дети стоят 
на улице по 15 мин. Однозначно нужно новое здание 
для начальной школы. 

Ремонт туалетов, предоставление пространства для 
активного отдыха детей между уроками. В помещении 
начальной школы детям на перемене негде поиграть 
даже в мало подвижные игры, чтобы размять организм 
после урока!!! Это недопустимо, у мл школьников 
слишком много энергии, чтобы выдержать 4-5 уроков 
без физ активности в перерывах!!  

Мой сын отказался от питания в столовой 

Рекомендую сделать бесплатные спортивные кружки и 
секции на территории школы. 

Требуется ремонт и модернизация кабинетов 

Улучшить санитарно-гигиенические условия, 
техническое оснащение кабинетов, обеспечить 
учащихся нормальными столами и стульями. Добавить 
психологов, логопедов.  Пересмотреть в корне учебную 
нагрузку на учеников среднего звена. Сделать второй 
иностранный язык факультативным, чтобы дети могли 
по своему желанию выбирать изучать его или нет.  

Не хотелось бы учиться дистанционно. Лучше 
классический вариант образования. А так все хорошо! 
Условия не очень в школе: нет воды питьевой, нет 
комфортной зоны ожидания, неприветливый персонал- 
вахтёры. Педагоги очень профессиональны, директор 
всегда идёт на встречу. Спасибо всем за работу! 

Улучшение школьной территории(открытие новых 
спортивных площадок, игровой зоны). Обновление 
материально-технической базы не за счет родителей. 
Увеличение внеклассных кружков и секций. 

Улучшить санитарно-гигиенические помещения в 
организации. Сделать парковочные места. 
Заасфальтировать подъездные пути к школе (очень 
много грязи, детям трудно добираться до школы). 

начал.школа требует дополнительного 
ремонта,необходимо оснащение кабинетов более 
современным оборудованием.Крайне низкий уровень 
преподавания иностран.языков. 

Хотелось бы, чтобы было больше учителей.  

с услугами все хорошо, школа нуждается в ремонте 
,замена окон и.т.д  

Поменьше собирать денег с родителей на ремонты, 
технику и мебель. Отремонтировать не за счёт 
родителей туалеты. Организовать для детей полные 
порции еды в столовой, а не только в день проверки и 
сделать еду вкусной, чтобы детей не тошнило и не 
болели животы. Научить мыть посуду в столовой. Детям 
выдают грязные столовые приборы. Хотелось бы, чтобы 
некоторые учителя разговаривали с учениками как люди 
с высшим образованием и никак иначе. Уроки труда 
должны быть организованы как положено, так как детей 
на них ничему не учат. Этим занимаются дома 
родители. Всю начальную школу покупали разные 
пособия и тетради, хотя это должно быть бесплатным. 
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Постоянно собираются деньги на хозяйственные нужды 
школы, в том числе мел и журналы. На уроках 
английского языка совершенно не учат правильно 
произносить слова. Сначала нужно научиться 
правильно преподавать русский и английский, а потом 
уже вводить второй иностранный язык. 

Уменьшить нагрузку на преподавателей 

Наличие спортивных секций,разнообразие 

Абсолютно все устраивает! Спасибо! 

Меня и моих детей все устраивает 

Необходима организация безопасной пропускной 
системы, качественного полезного питания(сосиски-
неполезный продукт).  В остальном- отличная работа 
состава педагогов и деректора.  

Очень хотелось бы, чтобы дети учились только в 
первую смену. Школа перегружена, трудно и детям и 
преподавателям. 

Улучшить условия содержания школьных помещений, в 
том числе раздевалок для детей!  

Повысить количество педагогов 

По возможности компьтиризировать все кабинеты  

Девяткина В.А. безобразно общается с родителями, а 
при этом является социальным педагогом. Её 
высокомерное, отвратительно предвзятое отношение к 
взрослым отталкивает и создает неприятное общее 
впечатление обо всей школе, можно представить, как 
она относится к ученикам, которых должна, согласно 
своим должностным обязанностям, курировать и 
опекать. Пишу это, потому что имела с этой дамой 
личный контакт. Предлагаю обратить директору на ее 
поведение особое внимание и отправить ее за свой счет 
на курсы повышения квалификации по теме 
"Профессиональная и деловая этика общения". 

Хорошо все 

Спасибо всем работникам. 

Возвращать уважение к профессии педагогов и 
дошкольников. 

Только первая смена.  

Улучшить качество питания в столовой 

Оказать школе финансовую поддержку для 
приобретения нового инвентаря  

Построить пандус 

Хотелось бы видеть приветливых, вежливых и 
доброжелательных вахтеров   при входе в маленькую 
школу) 

Необходимо обновить места общего пользования 
детьми 

Ремонт и модернизация 

Хотелось бы видеть добро желательных ,вежливых и 
привельливых сотрудников школ, при посещение  
школы. 

В целом все хорошо 

хорошая школа 

Меня все устраивает. Спасибо  

Меня всё устраивает, желаю дальнейшего развития и 
усовершенствования! 

Необходимы условия, для доступа инвалидам 
(пандусы). 
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Замена окон по всей школе 

Учат как попало. Ответственней относится к своей 
работе. Больше давать знаней. Привыкли, что у всех 
репетиторы. Дополнительно заниматься не хотят им за 
это не платят.  

Убрать вторую смену 

Учёба в первую смену))  

Улучшить ремонт школы  

Выполнять прямое назначение-учить детей. Ремонт 
основных срадств производить за счёт бюджета, а не за 
счёт родителей. Выдавать необходимые рабочие 
тетради (на следующий учебный год закупаем их сами 
на сумму пока 550 руб.) Роспотребнадзору проверять 
классы и школу, а не молча давать разрешения при 
практически повсеместных нарушениях! Раздевалки для 
детей не организованы, они либо открыты, либо 
закрыты на замок и ребёнок после первого урока не 
может попасть в раздевалку (допустим при опоздание 
или посещении врача) вахтера потом не допросишся. 
Зимой дети стоят на улице и ждут когда из 
запустят(некоторые живут вдалеке от школы и чтобы не 
опоздать выезжают заблаговременно, потом по 20 
минут мёрзнут на улице)  

Организовать группу продленного дня в начальной 
школе 

Освещение территории вокруг школы отсутствует. 
Освещение в холле школы недостаточно (темно), часто 
встречалось моргание ламп. Темно в коридорах. При 
посещении родительского собрания, нет ориентира в 
какой кабинет проходить. Вахтёра часто нет на месте. 

Сделать удобную парковку,сделать ремонт не за счет 
родителей,а за счет выделенных денег на школу. 

Оснастить новым спортивным полем 

Улучшить компьютеризацию  

Хотелось бы больше общения с учителями через скайп  
и побольше видеоуроков  

Сделать спортивную площадку и футбольное поле  на 
территории школы.  

Сделать одну смену  

Учиться нужно в школе, а не дома . 

Оборудовать сан узлы 

Я бы пожелала, сменить у многих педагогов да и у 
работников и директора их отношения к работе, стать 
более доброжелательными, вежливыми, а самое 
главное не вытягивать с родителей деньги на 
облагораживание их кабинетов и школы!!! Самое 
главное это то что они постоянно требуют то шкафы то 
столы то окна им менять.! Я считаю что дети приходят 
учиться и у родителей голова должна болеть об их 
образовании, а не как купить в класс шкаф или, окна , 
полы поменять! 

Смена окон 

Сам процесс устраивает, не устраивают условия в 
школе, все устарело 

Обеспечить комфортной зоной отдыха учителей. 
Улучшить состояние туалетных комнат на 2 и 3 этажах. 

Парковка перед школой требуется, пластиковые окна, 
просторные раздевалки с ящиками.  
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Организовать и расположить в открытом доступе видео 
уроки для закрепления изученного материала в школе. 

Найти хороших спонцеров для школы 

Нет светофора на перекрестке. Где остановка. Нет 
знаков " осторожно дети". Хотелось бы решить этот 
вопрос. 

Капитальный ремонт школы и недостающих 
квалифицированных учителей  

Школа переполнена.  

Расширение педагогического состава 

В первую очередь здание начальной школы нуждается в 
кап.ремонте, невозможно проводить ребенка утром до 
класса, хамское отношение персонала, маленькое 
убогое помещение, напоминающее военное время. На 
все хоз.принадлежности родители должны скидываться 
деньгами, вплоть до питьевой воды и туалетной бумаги.  

Все самое наилучшее  

"У всех на виду твое имя – УЧИТЕЛЬ, 
 И спрос с тебя строгий, 
 И честь высока, 
И ноша твоя на миру нелегка!" 
А сейчас что? - просто преподаватель. Школа потеряла 
тот высокий нравственный потенциал и только 
оказывает услуги населению, которые не отвечают 
ожидаемому уровню.  

Произвести косметический ремонт 

Наличие мест для ожидания в начальной школе 
Парковка 

Обучение в классе с преподавателем 

Доводить до граждан все условия словесно, даже если 
на информационных сайтах доступно в крации 

Ввести электронные учебники  

1. Новую большую начальную школу,чтобы разгрузить 
имеющуюся 
2. Молодых грамотных педагогов в помощь стажистам 
3.Достойных зарплат 

71 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 82" 

Дети не должны заниматься в подвесных сменах. 
Стабильность начала занятий, т.к. сложно подстроиться 
с внешкольными занятиями 

Добавить мягкую мебель в зоне ожидания 

Полностью соответствует нормам.  

Откройте  пожалуйста  нашу любимую школу.  Отмените 
дистанционное обучение!!! 

Мое предложение, школе необходимо увеличить 
учителей предметников в старших классах, их просто не 
хватает.  
Обеспечить каждого учителя компьютером и 
интернетом в стенах школы, для того, чтобы оценки 
выставлялись вовремя и я как родитель могла 
отследить успеваемость своих детей в течении каждого 
дня, а не делать это в конце четверти.   
Рекомендация директору: остановить текучку учителей, 
необходимо сохранять каждого "нового" и "старого" 
учителя, не допускать перегрузку учителей, тем более 
если это молодой учитель и только пришел работать в 
стены школы. 

Повысить качество обучения, наладить работу в 
расписании старшей школы 

Спасибо! Все устраивает!  
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Компетентных учителей в старших классах,адекватных 
и способных передовать знания ученику! Находить 
подход к каждому ученику! 

Пешеходный переход, к нему нет подхода, приходиться 
проходить под окнами общежития, а это падающие 
сосульки зимой  и небезопасно 

главное чтоб 1 Сентября 2020 все вышли учиться в 
школу. Ни какого Дистанционного обучения не надо!!!! 
Первым классам -  надо пойти в школу. И Всем Всем 
Всем!!! 

Вкусное питание учеников 

В школе не хватает учителей и когда учитель болеет 
уроки ведут дети (7_8кл),библиотекарь итд. Считаю это 
недопустимым особенно в начальной школе! Также не 
устраивает 2я и подвешенная смена. В спортзале 
ужасный туалет, запах такой, что невозможно 
находиться в раздевалке и в ней самой окно 
невозможно закрыть, оно открыто даже зимой, поэтому 
там ОЧЕНЬ холодно для переодевания!В принципе все 
окна в коридорах в плохом состоянии.  

Я бы поменяла гардероб местами, бедные первоклашки 
тащат свои куртки в дальний гардероб. Можно на 
лестнице на крыльце расширить обшивку лестницы 
резиной. Нужно больше места для детишек в фойе что 
бы переодеваться, а то они прямо на пол кидают свои 
куртки и сумки.  

Доступность питьевой воды, побольше мест отдыха для 
учащихся, чистота в туалете.  

Ну во-первых, это окна на первом, втором и третьем 
этажах, где классы, стоят старые окна, местами 
отсутствуют стекла, из- за этого зимой очень холодно, а 
на первом этаже учатся младшие классы. Необходимо 
заменить окна. 
Ну и во- вторых скользкие ступеньки, зимой можно 
"убиться", необходимо прикрепить резиновую защиту, 
пошире, а не   такую которая есть узкая, всего на одного 
человека, а в школу ходят много человек, на крыльце 
постоянно столпотворение. 

Необходимо оборудовать парковочные места. 

хотелось бы более комфортных (в плане возможности 
проветривания и хорошего освещения) и 
оборудованных классов для учеников, оснащенных 
современной техникой и приборами, наглядными 
пособиями и материалами для организации процесса 
обучения, а также удобными  партами и стульями.  

Нехватка питьевой воды. Добавить зоны отдыха.  

Уменьшить численность школьников в школьных 
классах,  т.к. это влияет на успеваемость учеников. Не 
корректно и не понятно выдаются задания для 
старшеклассников по русскому языку и литературе., 
такое ощущение, что учитель скинул ссылку, а дальше 
разбирайтесь дети сами. Учитель сам наверно даже не 
просматривает это задание!!!  

В туалетах полная антисанитария, неприятный запах.... 

Нет предложений, т.к. понимаю, что у организации нет 
денежных средств для улучшения условий. 

Хотелось что бы учителя не менялись по 5 раз  в 
четверти, чтобы мальчики на уроках труда учились что-
то мастерить а не с девчонками варить супы, на уроках 
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физкультуры тренировались в разные виды спорта , а 
не в один пионер болл постоянно 

фонтанчик с водой в фойе-для ожидающих родителях 

72 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 83" 

Отремонтировать санузлы на первом этаже, чтобы не 
было запаха канализации 

Привести в надлежащее состояние сан. узлы школы 
(очень грязно, холодно зимой, постоянный запах, дети 
младших классов не могут сходить в туалет, т.к. там на 
переменах сидят ученики старших классов). 
Организовать горячее питание в школе (питание в 
учебном году 2019-2020гг. отсутствовало, то чем 
пытались кормить детей (к примеру сосиски, колбаса и 
др.) не является горячим питанием и не соответствует 
нормам питания для детей. Ответственнее относиться к 
подготовке мероприятий в школе  

Сделать ремонт в туалетах 

Хотелось бы узнавать о наличии кружков и секций и их 
расписание на сайте школы.  

Желательно,чтобы ученики начальных классов учились 
в первую смену 

новая техника 

Прежде всего нужно начинать с руководителя данной 
организации. Вся работа зависит от него 

спасибо классному руководителю Сенюгиной Е.Н. 

улучшить состояние санитарно-гигиенических 
помещений,  

сделать все кружки бесплатными  

пед.состав должен быть увеличен, не хватает учителей- 
предметников, учителя перегружены, из-за этого 
страдает качество образования. 

НА ВАХТЕ НЕ ОЧЕНЬ ПРИЯТНАЯ ЖЕНЩИНА. ОЧЕНЬ 
СИЛЬНО ПАХНЕТ ТУАЛЕКТОМ. 

Улучшения педагогического персонала  

В нашей школе всё на уровне. 

нужна более современная техника 

Ответственно относиться к работе 

Парковки практически нет, грязь кругом, лужа весной и 
осенью похожа на море. Пандусов для колясок и 
инвалидов нет. Улица Батумская по пути в школу 
вообще без освещения 

В части работы по Дистанционной форме обучения, 
хочу выразить благодарность Авериной Т.А. , всегда 
оперативно отвечает на вопросы. В целом по обучению 
дистанционно, основная масса уроков изучается силами 
родителей, пока получишь ответ от учителя на 
задаваемый вопрос, вопрос уже не актуален. За весь 
период не было НИ ОДНОГО он-лайн урока. Хотелось 
бы не просто  читать параграфы и отвечать на вопросы 
учебников,  но и общаться с учителями в режиме он-
лайн (Скайп уроки, или что-то подобное) . Математика 
11 кл, вообще ужас, все задания в УЧИ.ру, сайт часто 
вылетает, выдает ошибки, не все задания дают 
возможность корректно ответить на вопросы, а учителя 
не интересуют возникающие проблемы.  

Учителям перестать обсуждать родителей учеников. 
Проверить компетенцию преподавателей (особенно 
математики) и прислушиваться к своим ученикам.  

Больше общешкольных мероприятий 

Общешкольные мероприятия 
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Побольше кружков 

1. Питание. Улучшить качество продуктов и готовых 
блюд в школьной столовой. Ребёнок в школе не 
питается!!! 
2. Ремонт туалетов и обеспечение средствами гигиены.  

1. Наличие парковки.  
2. Освещение пешеходной дорожки со стороны частного 
сектора. 

Готовить обеды в школе 

Общешкольные мероприятия 

Общешкольные мероприятия 

-обеспечение наличия комфортной зоны переобувания 
детей.                             
-организация гардеробной(организовать место хранение 
уличной обуви) 
-обеспечить наличие курьеров с чистой питьевой водой. 
-наличие комфортной зоны отдыха. 
-обеспечение организации гигиенического воспитания 
(мытьё рук перед приемом пищи и после посещения 
туалета)-наличие мыла и электрической сушилки для 
рук. 

Учебной организацией доволен. Предложений для 
улучшения нет. 

Нет мест переодевания для детей, запах нечистот сразу 
при входе в школу, не вкусное питание, ужасная мебель 
в классом помещении, напольное покрытие.  

Ремонт в классах, а так же закупка стройматериалов и 
ремрнтные работы не должны осуществлятся за счёт 
родителей!!!  

Хотелось бы, чтобы не было дистанционного обучения  
в будущем и на каждый предмет был преподователь. 

новые компьютеры 

выход в интернет из библиотеки 

возможность одной смены для всех 

уменьшить количество детей в классах 

новый спортинвентарь 

обновление материально-технической базы 

Постелить резиновые коврики на крыльце. Так как очень 
скользко,дети падают 

Единая форма для учащихся 

Следить за едой в столовой. Готовят там 
отвратительно! Следить за вежливостью персонала. 
(гардеробщики и технички постоянно хамят и 
выражаются нецензурной лексикой, некоторые учителя 
тоже хамят).  

Сделать парковку для машин 

Хотелось бы, что бы преподавателей было в 
достаточном количестве и по всем предметам, с 
достойными знаниями. 

Лучше мыть посуду в столовой, дети жалуются на 
котлеты, попадаются кости.  

Прошу отменить дистанционное образование, через 
интернет невозможно учиться, в полном обьеме 
невозможно понять темы, это издевательство над 
учениками и их родителями!!!! Необходимо улучшить 
сан состояние туалетов. 

Побольше посадочных мест для младшей школы для 
того чтоб переодеваться 
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№1. Организовать комфортную зону ожидания на 
первом этаже (недостаточно лавочек, детям негде 
размещать вещи, верхнюю одежду детям приходится 
класть на пол, некоторые, чтобы переобуться, садяться 
на пол), не продумано, детей много, особенно до начала 
уроков и после уроков, а разместиться негде. 

вывесить указатели муж и жен туалет , расположение 
кабинетов 

новое покрытие на спортивную площадку 

Предлагаю разместить адреса электронной почты всех 
учителей для упрощения бесконтактного 
дистанционного обмена информацией. 

Предоставляемых достаточно. 

По предоставляемым услугам поярче информацию на 
стендах. 

Мы не сталкивались с проблемами по инвалидности, 
поэтому ничего ответить по данному вопросу не могу. 

Иногда совпадают дополнительные консультации по 
предметам. Приходится чередовать посещение. 

Я всем удовлетворен в данном образовательном 
учреждении. 

Все нравится, в большинстве все устраивает. 

Многое не устраивает, я отметила в опросе. 

Все замечательно. Нашему ребенку комфортно. 

Телевизор на этаже с информационными новостями 
школы и области (Образование) 

Предоставить источники питьевой воды,  исключить 
неприятные запахи из санузлов на первом этаже,  
решить вопрос с турникетами и обеспечить наличие у 
всех школьников и их родителей электронными 
пропускными картами!!! 

отсутствует бассейн  

Улучшит отношения к дистанционному обучению 

Исключить вторую смену 

Все комфортно 

Приобрести интерактивные доски 

обеспечить интерактивными досками кабинеты 

Улучшить качество работы охраной системы  

создать выход в интернет в библиотеке 

Пора делать капитальный ремонт фасада школы 

Организовать ассортимент в столовой разнообразный 

Выполнить ремонт туалетов 

Проводить больше мероприятий для детей 

Комфорт  на переменах для учащихся, поставить 
скамейки в рекриациях 

Улучшение условий для людей с ограниченными 
возможностями 

Сменить директора... Обязательно!!!! 

новый спортивный инвентарь 

по-меньше детей в классах 

раздать оборудование для работы 

раздать ноутбуки для работы 

Интернет  и техника для организации цифровых 
технологий в учебных кабинетах 

Возможность в доступе интернет. 

интернет в библиотеку 

новое оборудование на спортивную площадку 
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больше спортивных кружков 

Убрать дистанционное обучение, так как у детей 
пропадает связь с учителями. Никто из родителей не 
сможет дать детям того что даёт им учитель, тех знаний  

Сложная программа обучения по русскому  

Замечательная школа  

Разнообразие меню в столовой 

В среднем звене поменять,пед.состав по некоторым 
предметам.  

Не всегда вечером можно поговорить с завучем школы 
(конец 2 смены) 

Хотелось бы больше бесплатных кружков. например 
кружки по английскому языку, рисованию этикету и т.д. 

сделать парковку 

оборудовать малый спортивный зал 

новое оборудование технологии для мальчиков 

новые слесарные инструменты для мальчиков 

Условия для инвалидов, детей с ОВЗ.  

Так как в школе очень большие коридоры, то хотелось 
бы чтобы стояли скамейки вдоль стен 

нет интернета, кроме информатики 

Питание улучшить.  

1. Для большого количества учащихся не хватает места 
одеться и переобуться, в частности дефицит лавочек.  
2. В раздевалке спортивного зала сделать достаточное 
количество крючков (вешалок), дети ложат одежду на 
пол.  
3. Оптимизировать рабочий процесс, в части снижения 
нагрузки на детей (7-8 уроков это много, а как же 
дополнительные занятия и посещение секций?, школа 
работает в 2 смены), думаю эту проблему нужно решать 
на высшем уровне, а не на уровне школы, т.к. она 
исполнитель. 
4. Нехватка учителей, работают в 2 смены, кроме того 
отсутствует учитель по технологии у мальчиков уже 
который год. 

Наличие автомата с напитками, повышение качества 
еды в столовой 

Не оценивать родной язык и родную литературу 

73 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 84" 

Нет предложений. 

Всем здоровья и благополучия, спокойствия и успеха!  

Более современный сайт  

Улучшить питание для детей 

Нет спортивного зала и зала для проведения 
торжественных мероприятий  

Отменить дистанционное обучение! Вернуть детей в 
школу! 

Своевременно отвечать на поставленные вопросы по 
электронному носителю  

Очень не хватает актового зала для торжественных 
мероприятий.  

Хотелось бы, чтобы отремонтировали фосад здания 
для старшеклассников  

Перевод на обучение в одну смену 

Все нравится, спасибо ! 

Очень нужен ремонт женского санузла в старшей 
школе. 
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Выделить гимназии дополнительное здание для 
организации учебного процесса в одну смену. 

Улучшить систему охраны в начальной школе. 
Например, установить металлоискатель и не пропускать 
посторонних без документов.   

Сократить до минимума обучение во вторую смену 

Ремонт фасада основной школы. 

По возможности организовать обучение детей в 
старшей школе в первую смену 

Уважительнее относиться к ученикам и родителям. 
Учителям корректнее относиться к ученикам, не 
выделяя по социальному статусу. Директору школы 
прислушиваться к пожеланиям родителей и к критике в 
отношении некоторых учетелей. 

Все устраивает! Лариса Ивановна всегда приходит на 
все собрания и собирает все пожелания родителей и в 
ближайшее время всё решается. 

Возможность подождать ребёнка в фойе в холодное 
время , а не на улице! 

Отменить дистанционное обучение 

Нужна парковка.  

Больше технических средств.  

В туалете должны быть всегда средства гигиены (мыло, 
туалетная бумага)  

Начальные классы оставить на обучении в первую 
смену.  
Установить пятидневное обучение для всех классов. 

Можно сделать спортзал побольше, отремонтировать 
школу (капитальный ремонт, а не просто "подлатать 
крышу, чтоб не разваливалась") 

Запретить остановку  
 машин напротив входа гимназии (поблизости -
пешеходный переход), во избежании  ДТП с участием 
детей. 

Всегда первая смена 

Работа педагогов в дневнике ру  категорически не 
устраивает. Отметки  выставляются постоянно с 
задержкой, часто ждешь до конца четверти, а потом 
появляются *сюрпризы", не возможно понять за что они 
выставлены.  Многие педагоги не выкладывают 
домашних заданий, а если и выкладывают, то не 
понятно когда их выполнять.  Убедительная просьба 
наладить работу качественную и своевременную работу 
в дневнике ру.  

Увеличить раздевалки для детей.  

Все на высшем уровне в данной организации 

Желаю крепкого здоровья всему коллективу! И большое 
спасибо за ваш труд! 

здание бы увеличить, такие педагоги с таким 
начальником редко встречаются 

Наша гимназия самая лучшая!!!!!!! 

Необходимо установить регуляторы температуры на 
батареи отопления - очень жарко в отопительный сезон.  

Педагоги хорошие, директор на позитиве, всегда 
открыта для общения. 

Необходимо создать комфортную температуру в 
классах. Нужны регуляторы на батареи отопления! 
Очень душно зимой!  
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Хотелось бы организации дистанционного обучения в 
буквальном смысле. 

Прекрасная школа, все услуги на самом высоком 
уровне. 

Все прекрасно! Дальнейшего процветания! 

Удовлетворяет только очный формат обучения. 
Дистанционное обучение превратилось полностью в 
домашнее, а школа осуществляет только аттестацию 
учеников.  

Все устраивает. Школа очень перспективная! 

74 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 85" 

Спасибо за качественное обучение ребенка! 

Нас все устраивает, спасибо 

Все прекрасно, предложений нет. 

Очень нравиться гимназия, советую всем 

Гимназия отличная, учителя и руководители 
внимательные и заботливые, как к детям так к 
родителям 

Выделить средства для гимназии для оборудования 
доступной среды. 

Очень хорошая гимназия 

Финансирование      

Продолжать развиваться и всё улучшать  

Все отлично! Так держать!  

Спасибо за хорошее обучение! 

Сделать комнату психологической разгрузки для 
учителей и учеников. 

Закупить дополнительное оборудование для творческих 
мастерских. 

Большое спасибо, всё устраивает 

Очень не хватает парковки, мало места в холле.  

Питание для деток. Разработать меню и рацион, более 
подходящий для деток начальных классов.  

Улучшение спортивной площадки на улице , а именно 
ее модернизация , таких видов спорта , как футбол , 
баскетбол для детей.  

Желательно, учиться детям в первую смену. 

Учеба в одну смену 

Сделать парковку 

Начальные классы перевести всех в первую смену  

Продленка обязательно, занятия в одну смену 

Необходима парковка  

С детьми с ограниченными возможностями в этой 
гимназии сложно, а также сложно с автопарковкой 

Все супер. Молодцы  

Все соответствует нормам  

Ремонт спортзала, столовой , кулеры с водой в классы 

Прошу обратить внимание на преподавательскую 
деятельность Васильевой АВ- 2 года ведёт разные 
дисциплины- многие родители не довольны 
преподношением материала детям 

Для учеников необходима спортивная площадка на 
улице (стадион). 
Для родителей - парковка.  

Более качественной подачи знаний детям.  

Построить дополнительное здание для 
нач.школы,капитальный ремонт деревянного здания для 
доп.образовпния. 
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Нет предложений, всё соответствует требованиям. 

Спасибо, все замечательно 

Хорошая гимназия 

Никаких предложений нет. 

Немного улучшить спортивный зал  

Лучшая школа из тех, в которых я училась!  

Нет предложений пока 

Условия оказации услуг полностью удовлетворяют 

Необходима мастерская для уроков труда у мальчиков 

Парковка для авто 

Наша гимназия является одной из лучших, и по качеству 
предоставляемых услуг, и по содержанию самого 
здания.  
И нынешняя ситуация с пандемией доказала, что нашим 
учителям не страшен даже дистанционный метод 
обучения.  
Спасибо за это Ольге Николаевне и всему коллективу 
нашей гимназии, а также нашему классному 
руководителю Тюменцевой ЕА. 

Сделать новый сайт, указатели и таблички, привести в 
порядок домик для доп. образования. Спасибо учителям 
за открытость и доброжелательность! 

Нужна зона ожидания для родителей,нет ни одной 
лавочки,где можно присесть бабушке,которая пришла 
за внуком.Нет четкой инструкции для родителей как 
работать с информационными ресурсами,с 
днвник.ру,лекта.ру и другими,это затрудняет 
образовательный процесс,нужно кратко на собраниях 
или другим путем обучать родителей работе с этими 
программами,а также задавать детям,то что им 
объясняли.Например, если задание сделать 
презентацию,то сначала нужно ребенка этому обучить,а 
потом давать задание. 

Очень неудобная парковка 

всё хорошо, никаких предложений нет. 

Очень хорошая Гимназия 

Больше внимания детям 

Мне нравиться гимназия 

Классная гимназия 

Очень хорошая гимназия 

Отменить дежурство в раздевалке учеников в период 
уроков. Работой учителей, администрации и другого 
персонала гимназии полностью удовлетворены. 

Большое спасибо за работу! 

Если педагог видит, что ребенок не усваивает новую 
тему, то я считаю, что он должен объяснить ребенку, а 
не предлагать воспользоваться интернетом. 

В столовой холодно в зимнее время, иногда мед. 
Работника нет на рабочем месте, раздевалка у девочек 
очень маленькая, хотелось бы побольше. Не очень 
удобный график факультативов, нет перерыва между 
уроками и факультативом, дети не успевают покушать и 
отдохнуть   

Дистанционное обучение ужасно, его просто нет, все 
скинули на родителей. Выдается просто домашнее 
задание и все!  

1)Набрать хороших учетелей по некоторым предметам, 
я вообще поставила "рекомендую" только из-за учителя 
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математики и еды в столовке, 
2)Не снимать двери с кабинок в туалете,  
3)сделайте что то с уборщицей.. (угрожает после уроков 
кулаком и не разрешает заходить в туалеты) :| 
4)сделайте что-нибудь, куда можно было бы сложить 
свою сменную обувь. Ходить с пакетами никому не 
удобно и такими темпами никто не будет приносить эту 
сменку вообще. 
5)Сделайте что-то с врачем. В этой школе вообще 
нельзя что бы с тобой что-то случилось, помощь тебе 
никто оказать даже просто НЕ СМОЖЕТ. Потому что 
врача просто НЕТ в школе, она всегда где-то работает в 
другом месте, других школах и тд. Чтобы ты увидел 
врача, должно произойти чудо, не меньше. В субботу 
вообще лучше весь день молиться, тк суббота у врача - 
выходной. А если с тобой что-то случится на 
физкультуре, ну чтож, сегодня твой не удачный день, 
потому что кабинет врача НА 4 ЭТАЖЕ и поднимишься 
ты туда только с божьей помощью, архитектору здания 
отдельные аплодисменты. А когда ты поднимишься, то 
поймёшь что все было зря, тк если случай чуть сложнее 
чем осмотреть живот и замерить температуру, тебя 
отправят в другую больницу. По месту прописки или и 
того хуже. А учитывая, что многие дети живут на другом 
конце города, это весомая проблема. Нет, конечно, 
родителей вызовут и они тебя уже заберут, но а если у 
родителей нет возможности/машины и тд? 
6)и последнее - маленький физкультуры зал 
 
Короче в целом школа хорошая, но проблемы у неё 
есть и если из исправить, школа станет ещё лучше 

больше открытой информации об оказании 
дополнительный услуг(логопед, дополнительные 
секции, кружки) в данном учебном заведении.  

75 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 86" 

1) Увеличить штат преподавателей, меня не устраивает 
недельные окна в изучении английского языка.  
2) во дворе школы нет оборудованного стадиона, для 
проведения уроков физкультуры на свежем воздухе. 
Считаю не правильным, что дети круглый год 
занимаются физической культурой в помещении. 
3) фасад здания в плачевном состоянии, облупившаяся 
штукатурка, местами прохудившаяся крыша не 
вызывают надёжности в самой конструкции здания.  

Сделать школе хороший ремонт. Школа это заслужила. 

Продолжитьмодереизацию школы. Сделать капремонт 

Улучшение материально--технической базы 
образовательной организации 

Выделить средства на ремонт кабинетов и фасадов, в 
остальном все хорошо  

Ремонт фасада здания 

Провести хороший интернет во все кабинеты 

Улучшение материально-технической базы по всем 
предметам 

работа устраивает 

более рациональное распределение времени 
обучающихся 

нужно провести ремонт фасада школы, и ремонт крыши 

Надеюсь что дистанционного обучения больше не 
будет,так как родители не в состоянии донести веси 
материал до детей иак как учитель!!!!!!!!!!!!!! 
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Самое лучшее что можено предложить -это больше не 
учиться дистанционно!!! 

Уволить учительницу биологии, больше ничего не надо. 
Самый некомпетентный и бестактный учитель за всё 
время моего обучения. 

Ремонт фасада и классных мест. Набор учителей 

Хочу пиццу в столовой 

Меня всё устраивает.Педагоги замечательные, от них 
зависит образовательный процесс, а это главное. А вот, 
чтобы условия создавать -необходимо финансирование 
, это он педагогов не зависит. Они делают всё 
возможное, чтобы нашим деткам было уютно и хорошо. 

Находясь на месте директора школы, я бы обучил 
сотрудников (учителей) преподавать информацию 
проще и максимально информативно. Дети боятся 
ошибиться, нужно перестать запугивать их 
неудовлетворительными оценками, а объяснять 
материал, который они не поняли. Ошибочно 
спрашивать: "Все поняли/усвоили материал?". Никто, за 
исключением единиц, не скажет правду, потому что они 
напуганы. Если они скажут, что не поняли, их ожидает 
два варианта развития событий.  
1. Учитель скажет, что нужно было хорошо слушать. 
(большинство случаев) 
2. Учитель объяснит индивидуально или расскажет 
более понятно ещё раз. (очень редко в исключительных 
случаях) 
 
Нужно стремиться к преобладанию 2-го варианта. 

Бесплатное питание детям  

Проведение интернета, технические средства обучения 

Некоторым педагогам качественно оказывать услуги по 
преподавантию 

Ремонт 

Чтобы было удобно смотреть расписание , чтобы 
учителя были гораздо добрее! 

Добавить удобную зону отдыха, мягкие скамейки или 
диванчики 

Понравились уроки в ЯКЛАСС, хотелось бы и в очной 
форме обучения продолжить занятия,как 
факультативные. 

Сделать хороший ремонт 

Ремонт кабинетов 

Пятидневку введите.  

Увеличил длительность перемен 

Сделать фасад школы. 

Ремонт школы и  наличие спортивной площадки во 
дворе школы.  

Приведите в порядок здание школы, укомплектовать 
состав учителе. Чтобы математику и труды вёл не один 
и тот же педагог.  

Компьютеризация кабинетов, как минимум проектор, 
техническое оснащение класса, принтер, ксерокс 

Компьютеры в информатику и проекторы 

Оказание более вежливых и обдуманных условий 

Улучшить качество оказания услуг!  

Хотелось бы, что бы, были платные образовательные 
услуги. Репетиторство очень не хватает. 
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Увеличение количества квалифицированных 
специалистов 

Не удовлетворён только в том, что у нас нет доступных 
услуг для инвалидов. В частности лестниц 

Нужны группы продленного дня для начальной школы  

Дневник .ру в учебное время не активен,оценки 
выставляются не вовремя,тем самым родители не могут 
контролировать успеваемость детец 

Улучшение условий оказания услуг.  

В данной организации не хватает комфортных мест 
отдыха на переменах, а так же средств гигиены и 
санитарии в местах где это положено быть.  

Доделайте новые туалеты!  

изменение расписания уроков, увеличение времени на 
обеденный перерыв 

Ремонт фасада 

Наладить работу питьевых фонтанчиков, привести 
туалеты в удобный, современный вид.  

Ремонт фасада, оборудовать спортивную площадку. 

Завести книгу жалоб и предложений 

Нет предложений.все устраивает 

Школе нужен капитальный ремонт!!! 

Так Держать👍🏻👍🏻👍🏻 

Сделать ремонт 

Улучшать оборудование 

Хочу чтобы была площадка для учения по стрельбе. По 
подготовке военного дела. 

Человечности. 

Организация пятидневки 

Меньше задавать дз 

Обезательно бесплатное питание детям инвалидам!!!а 
не только многодетным, и разумеется большой ремон 
школы!!! 

Сделать хороший ремонт 

Улучшить работу медецинского кобинета . Улучшить  
школьную детскую площадку  

Ремонт школы, ремонт туалетов, классы более 
тематически обустроить, решить вопрос с раздельным 
входом ночальной школы. Устроивать Тематические 
праздники, мероприятия в классе среди детей 

Сделать ремонт. Школа сыпется - за детей страшно. 
Крыльцо, которое сделали у главного входа даже года 
не продержалось, начало рассыпаться. Снаружикуски 
штукатурки падают. 

Спортивная площадка 

Пропускная система 

Столовую побольше 

Все в одну смену 

Компьютеры 

Кулеры 

Пандусы 

Крыльцо 

Вход для инвалидов 

Компьютеры 

Футбольный клуб 

Спортивная площадка 
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Пандусы 

Бассейн 

Пандусы 

Ремонт фасада 

Ремонт фасада 

Ремонт фасада 

Ремонт фасада 

Хотелось бы 5-дневную неделю.  

Улучшение материально-технической базы 

Проводить онлайн конференции 

ремонт фасада 

Катастрофически не хватает специалистов. 

улучшение материально-технического оснащения 

Быть вежлевее, хороший ремонт  

Детская площадка, улучшить санитарные условия 
туалетных комнат 

Улучшение интерьера школы 

Матвей Фоменко Николай 

Улучшить территорию школы спортивной площадкой 

Сделать ремонт фасада школы, улучшить питание 
детей в столовой 

Вежлевее 46 

Вежливость 

Отвратительное отношение к выставлению оценок 
детям. Дети не понимают уровень своих стараний и 
результатов, так как не видят сиюминутной оценки, а 
родители тоже не могут оценить старания ребёнка, так 
как нет своевременной оценки в бумажном дневнике, 
где дети понимают какая оценка и за что. ВЕРНИТЕ 
СТАТУС БУМАЖНОГО ДНЕВНИКА!!! 

Перенести раздевалку подальше от 
столовой,прекратить продавать бахилы(если они 
нужны,то их должны выдавать бесплатно),разъяснить 
вахртеру что родители это не ученики школы 
обращение должно  быть корректным, 

Нас все устраивает, так как есть 

Более комфортные санитарные комнаты 

Необходим качественный ремонт 

Выделите денег на ремонт некоторых помещений и 
площадки на территории школы,а не помощь с 
родителей 

Обеспечить классы интерактивными досками, 
оргтехникой,поставить в классы куллеры или фильтры 
для воды 

Школа и преподавательской состав очень старые ...как 
и их методы подходы к образовательной среде. 
Заменить преподавателей всех уровней на более 
квалифицированные кадры. 

Провести капитальный ремонт в помещении начальной 
школы,ограничить доступ учеников старших классов в 
начальную школу. 

Продолжать так же 

Купить ноутбуки 

Нужны мячи и лыжи 

Бесплатное питание детям.  

Улучшить отношение персонала к ученикам 

Сделать фасад школы 
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уделять чуть больше внимания инвалидам 

ремонт помещения и новые парты для детей 

Спасибо за удобство в обучении. Все доступно, 
понятно. 

Продолжать дальше 

Облагородить территорию!Сделать нормальный 
спортивный уличный комплекс!Неровные дороги на 
тер~рии школы.Ну и внешний вид здания тоже давно 
нуждается в ремонте. Прошу Мин~во образования 
выделить деньги на все эти нужды. 

76 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 88" 

Парковка у школы! Некуда высадить утром ребенка! 

Вентиляция в раздевалках. 

Организовать занятия в одну смену. 

Пятидневку и одну смену! 

Убрать вторую смену! 

Целый год что-то ремонтировали. Выделить деньги на 
ремонт летом! 

Во вторую смену учится тяжело. 

Питание в столовой разнообразить 

Начинать занятия в 08.00. Негде припарковать машину, 
чтоб высадить ребенка. 

Одну первую смену 

Переделать подвал под раздевалку. Очень тесно. 

Открыть обе лестницы! 

установить пандусы для инвалидов 

убрать 2 смену 

обучение в первую смену 

спортзал побольше 

обучение в одну смену 

обучение в одну смену 

все устраивает, знания хорошие дают, детей любят 

77 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 91" 

Нет предложений. 

Здоровья всем педагогам дошкольных групп, они все 
специалисты с блльшой буквы,  создают все условия 
для получения детьми полноценного дошкольного 
образования. 

На мой взгляд школа сильнл переполнена. Как будут 
учиться набранные в этом году семь первых классов? В 
три смены? При общей тенденции перевести всех 
учеников в одну смену........!?Моё предложение  не 
набирать такое большое  количество классов. 
Микрорайону « тарская крепость» необходима новая 
школа.... 

Разместить гардеробную на первом этаже  

По больше кружков и внеурочной деятельности. 

Организовать побольше дополнительных услуг 
(скорочтение, оригами хореография) 

Побыстрей бы открылися садики и школы  

Меня всё устраивает , всё хорошо 

Желательно предоставить учреждению парковочные 
места  

Получить статус гимназии 

Предложений нет. Меня все устраивает, ребенку 
нравиться школа, он посещает ее с удовольствием 

Хотелось бы больше кружков. Танцевальные, 
развивающие, подготовка к школе, чтение и т. д.  
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Хотелось бы видеть в школе дополнительные кружки и 
спортивные секции 

к этой организации никаких 

Желательно,  чтобы все учились в первую смену.  

Убрать гаражи, которые примыкают к забору возле 
школы. Считаю такое расположение гаражей не 
допустимы и не безопасным.  

Необходима парковка у здания младшей школы. 

В данном общеобразовательном учреждении обучается 
двое моих детей, меня все вполне устраивает и я очень 
довольна нашими педагогами.Большое спасибо всему 
персоналу,нашей школы! 

Удобная парковка  

Все нравится, предложений нет 

Восстановить ментальную математику. В детском саду 
была, в школе не стали преподавать 

Все прекрасно. Особая благодарность директору школы 
Татьяне Константиновне, что она всегда поможет при 
возникновении любого вопроса.  

Нет мастерской для уроков технологии мальчикам, 
лыжной базы,  не хватает преподавателей английского 

Перекрасила рекреации в более радостные тона, 
рисунки 

доброжелательных и адекватных преподавателей 

Необходим ремонт здания, крыши; обновить старую 
мебель и докупить недостающую; оборудовать 
спортивную площадку и обеспечить школу 
спортинвентарем 

Меню столовой 

Нас все устраивает, большое спасибо руководству!  

Покрасьте фасад основного здания и филиала 
обязательно в первую очередь 

Ремонт и надлежащие содержание санузлов. Доступная 
и удобная парковка. Наличие входа в школу с разных 
сторон. 

Качество пищи улучшить 

Организация парковки, организация доспупной среды 
для инвалидов. Обеспечение питьевой водой,  мылом 
полотенцами (сушками) учащихся.  

Решить проблему с питанием??  

Хотелось  бы  первую  смену.  

Организовать нормальную работу дистанционного 
обучения! Где онлайн уроки? У всех родителей разный 
уровень подготовки и не каждый родитель даже по 
конспекту учителя может объяснить материал ребенку. 
Детям работающих родителей приходится заниматься и 
изучать новые темы самостоятельно! Младшим 
школьникам это особенно тяжело!  

Очень жарко зимой-весной, снизить накал...  

Комплектация штата сильными педагогами. 

Обучение в первую смену 

Продумать зону фойе для переодевания детей и 
ожидания родителей 

Необходим ремонт фасада школы и крыши 

Сделать бесплатное питание в школе  

Улучшение состояния материальной базы учреждения. 
Большее развитие электронных технологий. 

Сделать комфортнее зону ожидания 
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Нашу семью полностью все устраивает 

Парковка для авто в филиале  

Преподавателям следует давать дополнительные 
разъяснения по темам, которые ученик не понял. 
Касается не только данной организации, а образования 
в целом! 

Увеличить холл, детям нет места, чтобы одеться, дети 
одеваются на полу 

Необходимо убрать рамку- металлодетектор, поскольку 
она очень мешает детям, особенно в пересменку, 
создаёт пробки 

В вестибюле тесновато 

Отказаться от дистанционного обучения 

Необходима парковка личного транспорта около здания 
начальной школы. 

Чётко распределить время окончания уроков начальных 
классов и к этому прибавить минут по 20 на то чтобы 
дети смогли спокойно одеться и уйти домой до начала 
прихода детей во вторую смену. Чтобы избежать 
небезопасного столпотворения  в холле.  

Сделать карты на питание  

Сменить директора 

Хотелось бы большего  постоянства  в кадрах,  а не 
текучки учителей,  ребенку сложно было при появлении 
новых  предметов, пройдя несколько четвертей, опять 
привыкать  к новым преподавателям. 

Требуется повышение квалификации и уровня 
ответственности преподавательского состава в 
начальной школе. Большой объём образовательной 
информации перекладывается на плечи родителей. 
Отсутсвует должный контроль за усвояемостью 
материала. Отсутствует стремление учителя к 
познанию материала учеником. И т.д.   

1. Хотелось бы учиться в школе с более развитой 
инфраструктурой (наличие элементарных безопасных 
подъездных путей к школе, современные спортивные 
площадки при школе); 2. Обучите учителей 
пользоваться современными технологиями при 
оказании образовательных услуг (в т.ч. дистанционно). 
Учителя кроме эл. почты и ватсап не знают ничего и 
ничем пользоваться не умеют и не хотят. Занятия 
переложены на плечи родителей и детей. Уроки 
объясняются по бумажке. 4. Включите уже в статью 
расходов школы, расходы на интернет и установите 
хороший мощный пакет для пользования интернетом, а 
также питьевую воду В куллерах и в классах, и в 
коридоре (хватит клянчить с родителей деньги) на эти 
нужды. 4. Организуйте досуг детей на переменах , пусть 
делают разминку, какие-то минимальные физ. 
упражнения.  5) еда в столовой просто отвратительная, 
дети не едят. Можно же готовить приличную еду для 
детей, больше полкласса отказались есть. Дети просят 
деньги на булки и гамбургеры. Даже сами учителя 
жалуются. 6) следите за тем как учителя обращаются к 
детям и с ними общаются. Обращение к детям во 
втором классе «пеньки с глазами» или крик  не 
педагогично. 

Не хватает кружков для детей (вокал, гимнастика, 
спортивные секции и т.д.) 

Одна смена для учащихся всех классов. 
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Установить краны с питьевой водой на каждом 
этаже,особенно в начальной школе. 

Хорошее качественное питание для детей. 

Не хватает учителей  

Отсутствует парковка, гаражи вдоль одной из сторон 
ОУ. Прошу предусмотреть место для парковки около 
филиала, где начальная школа 

Наполненность интернет источников о доп. Занятиях. 
Платные репетиторы на базе школы 

Только очное образование!  

Я считаю, что ребёнок должен идти в школу тогда, когда 
он готов, с 7-8 лет. А не по графику в 7 и " все" хоть 
тресни. Теперь вижу, что ребёнок не усваивает 
программу. 

Парковки,  обучение в одну смену 

Неплохо было бы продумать парковку 

Организовать на всех этаж наличие комфортной зоны 
отдыха (ожидания); наличие и понятность навигации в 
помещении организации; наличие и доступность 
питьевой воды в помещении организации.  

Хорошая школа, хороший коллектив, очень нравится 
ребёнку. Школа с каждым годом процветает, 
материальная база обновляется. Рядом есть парковка, 
необходимо сделать парковку у филиала школы. 

Спасибо администрации и всему педагогическому 
коллективу за прекрасную работу. 

Деньги были б,можно было предлагать что-то.  

Сменить администрацию 

Сделать парковку для автотранспорта родителей и 
педагогов.При входе сделать оптимальные по ширине 
двери и охрану поставить. В начальную школу-филиал 
сделать вход в здание школы по пропускам. 

Прекрасная школа  

Все и так, даже больше чем отлично 

Нет дистанционному обучению 

Все отлично, спасибо за работу!  

Туалет в основном корпусе 

Возможность учится удаленно при невозможности по 
каким либо причинам посещать школу. 

На мой взгляд всё очень хорошо. Люди ответственно 
подходят к работе. 

Замечательная школа, сильный и хороший коллектив. 
Необходимо убрать теплотрассу возле школы и сделать 
удобный тротуар. 

78 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ЛИЦЕЙ № 92" 

Предложение оказывать услуги на таком же доступном 
позитивном уровне 

Все просто очень на хорошем уровне  

Крайняя нужда в дополнительных помещениях, т.е. 
необходима функциональная пристройка или отдельное 
новое здание 

Частенько нет рассписания уроков с номерами 
кабинетов на неделю на 1 этаже.... 

Не мешало бы установить пандус для людей с 
ограниченными возможностями.  

Очень хочется, чтобы дети учились на 5-ти дневной 
неделе. 

обучение в одну смену 
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Проведение больше уроков физической культуры на 
улице. Конечно при соответвующей погоде.  

организовать обучение всех учащихся только в первую 
смену согласно требованиям по организации обучения 
учащихся лицеев и гимназий 

Мои дети учатся в лицеи. Условия в которых 
занимаются дети, меня как родителя абсолютно 
устраивают.  В большей степени учителя 
профессионалы, есть молодые кадры, которые еще на 
пути завоевания авторитета у школьников. Но не смотря 
на разный возраст учителей, хотелось бы видеть более 
быструю адаптацию под цифровизацию настоящего 
времени. Время пандемии показало, какая школа или 
конкретный учитель смог быстро изменить свой подход 
к детям и образованию. Еще сделаю акцент, на 
"пропаганду" успеха в каждом ребенке. Что это значит, 
видеть в нем потенциал, а не оценивать знания 
баллами. Это кардинально разные вещи, если наши 
учителя в лицеи, начнут мыслить именно личностью и 
индивидуальностью, то рейтинг школы по всем 
показателям покажет рост. А так же определения 
будущего ребенка после 9 класса, понимаю, что опять 
рейтинг..., но будущее детей за решением родителей, 
но не как не за школой. Хочу поблагодарить за 
профессионализм учителя младших классов Калачеву 
Т.Н..    

Конкретных предложений по улучшению у меня нет.  

Лицею необходимо дополнительное здание для 
начальной школы. 

Школе необходимы дополнительные площади для 
перехода на обучение всех в 1 смену. 

Нашу семью всё устраивает 

В режиме дистанционного обучения учителям нужно 
быть лояльнее к ученикам и их родителям, 
содействовать в изучении новых предметных тем, 
предоставлять пояснения и дополнительную 
информацию, а не отвечать, что родитель с учеником 
живут в пещере и тыкать в нос количеством учеников. 
Отказ в помощи разъяснения условий написания 
словарного диктанта мог быть хотя бы вежливым. 

Уменьшить количество детей в классах, выделить 
отдельное здание для начальной школы, следить за 
питанием в столовой (порции меньше заявленной) 

Хотелось бы обучение в одну смену. 

Построить бассейн. 

организовать работу/учебу в первую смену 

Хотелось бы  организовать обучение в оду смену 

На сегодняшний день все вполне устраивает.  

Установить лестничный подъемник для инвалидов или 
кнопку вызова 

В электронном дневнике не своевременно  
выставляются оценки по отдельным предметам, в 
результате нет возможности изменить ситуацию. В 
конце четверти, когда вырисовывается полная картина 
успеваемости уже  поздно что-то исправлять или 
учитель не помнит за что была снижена оценка.  

Уделять внимание развитию навыков самообразования 

Хотелось бы, чтобы в лицее было больше спортивных 
секций для детей 
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Отсутствие парковочных мест и  тратуаров за 
территорией школы. 

Учиться только очно. А если и дистанционно, то 
обязательно, не давая только задания детям, но и ведя 
с ними видеоуроки 

Электронная запись на прием 

Измените время работы, а то с работы своей не 
успеваю приехать к вам 

Не нравится вся система образования. Биология не 
нравится отношение педагога к детям, влияет на 
мотивацию и негативное отношение к предмету. 

Отсутствие второй смены обучения для школьников 7 
классов, так как невозможно совмещать с 
дополнительными занятиями (спорт) 

Улучшить условия в гардеробе (например по возрасту). 
Увеличить раздевалки по физкультуре,  либо не 
допускать сдвоенных занятий. 

Строительство дополнительного здания для 
возможности размещения в нем, например, начальной 
школы  

Факультативные бесплатные часы по алгебре, 
геометрии. 

Тщательный подбор преподавательского состава 

Тщательный подбор преподавательского состава 

Перевод детей на первую смену 

Все мои ответы касаются самой школы. Но не связаны с 
моим отношением к ней в период пандемии. 

Девочки на технологии не готовят, не шьют, а только 
пишут в тетрадях. 

Установить при входе в школу пандус.  

Успехов и новых достижений! 

Как можно меньше использовать дистанционное 
обучение, поскольку имеющиеся информационные 
ресурсы (платформы, на которых проходит обучение) не 
могут обеспечить непрерывность процесса 

Сделать сайт лицея менее формальным. Проверить, 
что вставленные ссылки правильные. Поддерживать 
сайт (новости) в актуальном состоянии.  Слишком много 
формальных вещей, типа публикации нормативной 
базы, постановлений и т.п. Все это надо, наверное, но 
это стоит убрать в какой-то один раздел. В интернете 
"многабуков" не очень читают.    

Добрый день. Вернуть очную систему обучения, 
дистанционное обучение не удовлетворяет 
нормального обучения детей . Спасибо. 

Преподовательский состав, 
более органичная организация учёбы по смена,  работа 
столовой  

Изменение преподавательского состава 
математического направления 

Первая смена для всех классов. Бесплатные кружки, 
продлена для начальных классов 

Сделать пешеходную дорожку после выхода с 
территории школы . Дети вынуждены идти по проезжей 
части так как машины паркуют ВЕЗДЕ. Остаётся для 
прохода проезжая часть или грязь.  

Продавать перекусы в столовой 

Организовать современные спортивные площадки 

Организовать современные спортивные площадки 
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С сентября открыть оффлайн обучение  

Нет нормальной парковки. Ребёнок жалуется, что в 
туалете нельзя закрыть дверь кабинки. 

Иногда, в отопительный сезон, в классе очень жарко. 
Даже проветривние не помогает. Было бы хорошо 
регулировать подачу тепла.  

Более доброжелательных работников на вахте 

Материальные затраты по организации должно нести 
только государство за счет налогов 

Увеличить количество кружков  

Хотелось бы больше информации на сайте видеть 

улучшить питание 

Рады учиться в этой школе! Все отлично! 

Увеличить перемену для питания детей. Уменьшить 
проведение сокращенных уроков.  

Чтобы электронный дневник  вовремя заполняли и 
оценки выставляли  

хотелось бы,  чтоы начальные классы учились в первую 
смену 

необходима организация 1 смены для учеников (более 
3-х лет вторая смена) и организация дополнительного 
бесплатного образования (кружков), платных секций 

Пересмотрите меню в столовой и качество 
предлагаемых блюд. Неразбалованные в еде дети 
жалуются на вкус блюд.  
Очень большая скученность в раздевалке. Надо тоже 
решать этот вопрос.  
Площадка для занятий на улице не имеет покрытия 

Очень хочется пожелать пед. коллективу и руководству 
вспомнить о том, что все таки важно качество 
предоставляемых образовательных услуг.  

я бы хотела предложить не только горячее питание в 
начальных классах, а дать детям возможность выбора 
между горячим питанием и буфетной продукцией. 

Построить бассейн  

Побольше кружков, внеклассной деятельности.  

Побольше хороших учителей-предметников, перестать 
совмещать классы для обучения, убрать ненужные 
предметы (технология, которая не дает практических 
навыков) 

Обращать внимание администрации школы на 
тактичное общение учителей с учениками и на 
грамотность ведения самого урока, преподавания 
учебного материала. 
Редкие учителя работают на результат, многие просто 
отчитывают учебные часы и мало переживают о том на 
сколько информация дошла до ученика. Некоторые 
учителя неохотно идут на контакт. Верещагина Т.В. 
охотно работает и общается в приветливом тоне только 
лишь с успевающими учениками, позволяет резкие и 
грубые высказывания в адрес учеников, регулярно 
переходит на крик, раздражительна. Многие дети боятся 
задавать ей вопрос, боятся поднять руку, даже если 
знают ответ, боятся отпросится в туалет на уроке. Крик 
и грубость наблюдается и у некоторых (немногих) 
других педагогов, о чем до администрации школы 
информация доводилась неоднократно, но изменений 
никаких не происходит. 
Также хотелось бы обратить внимание на пешеходный 
переход у ворот школы идущий "в никуда", дети 
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переходят дорогу а дальше? просто дорога, парковка.. 
все что угодно, но не тротуар. Второй знак 
установленный дальше от школы по направлению к 
ул.Котовского вообще уникален тем, что он находится 
только с одной стороны дороги и ведет в кусты! При 
этом администрация школы просит ежегодно рисовать 
"безопасные маршруты". Но по факту безопасного 
подхода к школе нет ни с одной стороны. 

 
Несколько лет подряд учимся во 2 смену. Неудобно и 
для родителей и для детей. 

Желательна первая смена 

Не набирать детей в классы за деньги ("добровольно-
принудительное внесение наличных в кассу школы без 
номера чека даже" ). Они итак переполнены.  
Перестать трясти с родителей в фонд школы от 2000 и 
выше. И + за охрану, техничку, фонд класса. Охрана-
бабушка или дедушка на вахте, "отличная" охрана. 
Полы моют пусть дети сами, не сломаются.  
И нет преподавателя по трудам для мальчиков. Хотя 
школа не бедная и может себе позволить класс 
трудового обучения для мальчишек.  

Создание различных кружков и секции для детей, а 
также побольше дополнительных занятий с детьми.  
Обучение детей только в первую смену.  

Хочется отметить, что в учебном заведении есть 
прекрасные педагоги - внимательные, 
заинтересованные в детях, стремящиеся донести 
материал. Но, к сожалению, есть и те учителя, к  
которым дети предпочитают не подходить, если 
учебный материал был ими не понят - отказываются 
объяснять, грубят. Хотелось бы, чтобы администрация 
лицея контролировала данные ситуации, относилась к 
ним с должным вниманием. 
Кроме того, хотелось бы, чтобы у учеников -  мальчиков 
проводились полноценные занятия по технологии с 
мужчиной преподавателем, с рабочей программой для 
мальчиков. 
И еще хотелось бы, чтобы занятия проходили в одну 
смену. 

Очень бы хотелось чтобы в период отсутствия 
преподавателя по тому или иному предмету было 
организовано замещение, чтобы учебный процесс не 
останавливался и не пускался на самотек. 

Своевременное оповещение учеников о смене 
расписания; отсутствие нулевых уроков у второй смены 

Больше внимания детям со стороны учителей  

Хотелось бы, чтобы ученики учились только в первую 
смену. 

Оборудовать спортивную площадку на улице 

Информативные табло о навигации в здании и доп 
информация на стендах 

Благоустройство спортивной площадки 

Построить новое здание 

Заменить неквалифицированных учителей физики, 
химии  

Если возможно,то увеличить время 4 перемены, когда 
дети кушают. Иначе они не успевают поесть и 
опаздывают на 5 урок.  
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Я бы хотела, чтобы одну параллель с первой смены 
перевели на вторую. Потому что на переменах 
буквально не протолкнуться 

хочется спортивную площадку большую с 
современными условиями для занятий физической 
культурой 

Против дистанционного обучения...все остальное очень 
хорошо. 

79 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 94" 

Нет предложений. 

Все 10пунктов требуют доработки. И ответственности по 
большей  организации 

Вернуться к традиционному обучению 

Убрать ограничительный "загон" для родителей. 
Освободить выход/вход. 

Школе требуется ремонт, считаю что необходимо 
делать сбор средств для школы совместно с 
департаментом образования.Требуется введение 
определенных правил дисциплины для учеников во 
время пребывания в школе. Проводить воспитательные 
беседы во всех классах, хотя бы ежемесячно(а также и 
для родителей), ввести определенные правила и 
требования.  Хотелось бы вновь увидеть на поле 
спортивную площадку (футбол, баскетбол, хоккей).  В 
опросе не хватает пункта "удовлетворен(а) частично".   

Своевременно  обновлять новостную ленту на 
официальном сайте организации 

Организовать зону ожидания; обеспечить питьевой 
водой 

Привлечь к работе с детьми более квалифицированных 
специалистов, а именно алгебра, геометрия, труд для 
мальчиков 

Организовать Переаттестацию Преподавателей  

Установить на каждом этаже фонтанчики с питьевой 
водой 

Нет предложений, на сегодняшний день всё устраивает 
в школе  

Меня и ребенка всё устраивает 

Техническое снабжение 

Как предложение проводить в стенах школы№94 
Городские и Всероссийские конференции. 

Нет кружков, дополнительных занятий, слишком 
большие классы по количеству учеников, 
соответственно учителю сложно что-то донести до 
каждого 

Столовая 

Чтоб всегда было бюджетное горячие питание 

Расширить ассортимент блюд в столовой 

Заберите меня из России, пожалуйста 

Обеспечить новыми компьютерами 

Старшие классы чтобы учились только в первую смену 

Ремонт некоторых классов, замена окон, новые 
компьютеры, в каждый класс интерактивные доски.  

Учитель труда у мальчиков должен быть мужчина, а не 
женщина,оборудовать школьный двор(спортивную 
площадку) поставить нормальные турник, футбольную 
площадку 

Организация навигации в школе 
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Хотелось бы учиться в одну смену, утром 6,7 класс, а не 
по " ночам", во вторую смену, т.к. нагрузка очень 
большая 

Увеличение парковочных мест для автомобилей. 
Особенно остро эта проболема чувствуется в зимний 
период. 

В данной организации нет преподавателей по черчению 
и труды- у мальчиков 

Наладить работу столовой 

Предлагаю выразить огромную Благодарноть за 
отзывчивость , за участие , за не поддельный интерес 
Новикову Василию Ивановичу , учителю математики 5-2 
класса. Он как никто помогал максимально прожить 
дистанционное обучение с комфортом для учащихся ! 
Не оставлял ни одного вопроса без компетентного 
ответа ! Большие спасибо !!! 

Простайваит такая территория. Можно украсить 
клумбами с цветами. Поставить спортивный инвентарь. 

Расширить школу, чтобы обучение проходило в одну 
смену 

Выражаем благодарность Новикову Василию 
Ивановичу,за его профессионализм в педагогической 
деятельности.А также нашего классного руководителя 
Покачаловой Анне Валентиновне,за ее 
отзывчивость,всегда помогает решить различные 
вопросы касаемые школы и обучения. 

Подписать кабинеты учащихся по порядковым номерам 

Введение продленки для начальных классов,для 
лучшего усвоения школьных программ и успеваемости. 
Против сборов на нужды 
школы,мебель,ремонт,лампы,землю для клумб.На это 
должно выделяться,а не с родителей.Так же против на 
сбор подарков на школу. 

Спасибо за все. В школе царит атмосфера доброты, 
уюта, взаимопонимания. Сильный педагогический 
состав. Учителя всегда готовы помочь детям. Большое 
спасибо!  

Побольше финансирования денежных средств для 
ремонта и облагораживания школы и близ лежавшей 
территории школы. Хотелось бы иметь предшкольный 
бассейн для здоровья и физ подготовки детям!!! 

хотелось бы,чтобы детей питающихся бесплатно 
кормили одинаково с платниками,получается какая то 
дискриминация там котлетка есть,а у бесплатных гречка 
галимая 

Ремонт, парковка, облагораживание территории  

Ремонт первого этажа, раздевалок 

Возможность выбора обучения в утренние и вечерние 
часы 

Рассмотреть коммуникативные способности педагогов. 

нужно новое, современное здание 

Очень мало места,для большого количества детей. 

Хотелось бы, чтоб начальные классы учились в первую 
смену.  

Учителя должны быть более педагогично исполнять 
свои обязанности. Больше идти навтречу ученикам, а не 
наоборот. Не выделять отдельных учеников, не 
разделять детей на плохих и хороших. 

Предоставление школой учебной литературой и 
рабочими тетрадями 
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Мы всем довольны! 

Учиться терпению, вежливости и т.д 

Перепланировка 1 этажа и подвального пространства и 
реконструкция.  

Сделать капитальный ремонт в школе  

В зимний период времени (после снегопада), дети не 
могут свободно перейти проезжую часть у главного 
входа на территорию школы. Так как не чистят данный 
участок после дорожной службы и дети просто 
скатывается на проезжую часть, не успев посмотреть по 
сторонам 

Сделать пандус 

Все хорошо ! Все нравится !  

Школа нам нравится, учителя идут на встречу, 
администрация адекватная  

Работа социального психолога побольше занятий с 
учащимися  

Можно без предложений 

Так как мой ребенок астматик, я бы хотела, чтобы медик 
находился не пол дня в школе или по определенным 
дням, а все время пока дети учатся 

Ремонт детских туалетов 

Родителям не разрешается заходить в фойе школы, 
хотелось бы, чтоб было организовано место для 
ожидания детей - скамейки, стулья...  

Сделать ремонт внутри школы 

Проводить уроки в интересной обучающей форме. 
Информацию по домашнему заданию, выкладывать в 
дневник ру. 

Будте счастливы 

Сменя руководителя 

Что бы был учитель физической культуры в начальных 
классах 

Чтоб был учитель по физической культуре. 

Во время карантина дистанционного обучения нет. 
Задавались просто домашние задания. Обратной связи 
с учителями нет. Во время обучения многие учителя не 
выставляют оценки в электронном журнале.  

Хотелось бы вежливого отношения со стороны 
директора, когда к ней обращаются за помощью и 
разъяснениями родители. Оснащение компьютерами в 
классе.  

Никаких дополнений. Всё грамотно составлено.  

Дети   не должны учиться дистанционно  

Всё хорошо всё нормально хотелось бы бы побольше 
бюджетных ассигнований от департамента на развитие 
материальной базы 

Вернуться к очному обучениюо 

Материально-техническое оснащение школы на 
невысоком уровне 

Поскорее открыться 

Двор не ухожен. Все в траве всегда 

1.Обеспечить, по возможности, преподавательский 
состав компьютерами в классе, для более быстрого 
доступа к ресурсам электронного дневника и другим 
учебным ресурсам. 2. Обновить и пополнить запасы 
спортивного инвентаря школы, а также полностью 
оборудовать спортивную площадку перед школой. 3.По 
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возможности поставить несколько кулеров питьевой 
воды или поставить питьевые бюветы. 4.Организовать 
родителей младших классов, помогающих своим детям 
переодеваться, мешая другим ребятишкам. 
5.Правильно организовать работу охранного турникета. 
6. Пополнить библиотечный фонд новыми книгами 
классической литературы.  К преподавательскому 
составу нареканий нет, все профессионалы своего 
дела.  

Поставить видиокамеры, что позволит соблюдение 
правильного общения между учителями и детьми и 
высшим руководством! 

Все услуги в школе выдаются сразу же. Так что школа 
94 и так отлично работает.  

Отсутсвие дистанционного обучения. 

Упростить 

 Сделать живой уголок на уроке технологии 

Нет современных спортивных площадок во дворе, нет 
парковки, указателей навигации в помещении. 

Сделать спортивную площадку по всем 
стандартам,ремонт крыши,замена окон и школьной 
мебели. 

Всевозможные улучшения, питание, ремонт и 
разнообразие кружков на бесплатной основе  

Пересмотреть поставщика по оказанию услуг по 
обеспечению питания в школьной столовой 

обновление имиджа 

Видео уроки, тренинги 

Организация консультаций педагогов по электронной 
почте перед итоговыми работами и экзаменами 

80 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 99 С УГЛУБЛЕННЫМ 
ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 
ПРЕДМЕТОВ" 

Внутри школы давно необходим ремонт,замена парт. 

Не надажено дистанционное обучение. Только 
самообучение. При посещении школы толку больше!  

чтобы требования к внешнему виду были более 
строгими. чтобы задавали побольше домашних заданий 
по всем предметам, в том числе творческих заданий. 
чтобы учителя тоже вносили свою лепту в воспитание 
детей и формировали хорошие отношения в 
коллективе, не реагировали равнодушно, если в классе 
каких-то детей постоянно обижают; не позволяли 
отдельным хулиганам управлять всем классом. 
предложение по справедливому выставлению оценок: в 
нашей школе принято по так называемым 
необязательным предметам (особенно по физкультуре) 
ставить ученику 4, если он отсутствовал на уроке или не 
взял спортивную форму (по уваж. причинам). Это по 
меньшей мере странно - ученика вообще не было на 
уроке или он освобожден, а ему ставят оценку 4 

Побольше в не урочных мероприятий. 

Условия нормальные в целом, обратите внимание на 
качество работы пед.состава.Спрашиваете - вежливы 
ли они, но не спрашиваете - удовлетворены ли мы 
качеством преподавания предметов. 

1. Необходимо сделать пандус 
2. Ремонт лестниц 
3. Внятные и единые таблички с указанием кабинетов и 
помещений 
4. Пересмотреть меню и улучшить качество питания 
5. Организовать возможность мытья рук до и после 
принятия пиши в столовой 
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Практически нет ни секций не кружков для младших 
классов.Тот же флорбол ,шахматы. 

нужна правильная организация "вход-выход" в 
помещение и из него. особенно "часы пик" 

Нужно научить директора школы Чернякова В вежливо 
общаться с детьми родителями и педагогическим 
составом.  

Ремонт лестниц, коридоров, туалетов. назначение 
нового адекватного, грамотного директора, привлечение 
новых опытных учителей. 

поменять некоторых руководителей школы 

Хотелось бы видеть наличие лицензированного 
охранника на входе, причем на время всего учебного 
дня. 

Обновление внутреннего дизайна помещения по 
современным меркам с удобствами для детей 

Сделать больше раздевалку при входе 

Предлагаю парковку для авто с заднего двора школы 

Нужны учителя начальных классов на постоянной 
основе, а не в качестве подработки. 

Разработка и доработка  

Поменять директора!!!! 

Хотелось бы, чтоб в саду с детьми занимался логопед! 

Лестницы в школе требуют замену ступеньки 
переломным почти все и для первоклашек это опасно 

Не хватает парковки для машин 

Нужна парковка  

Хотелось бы сменить директора. Не устраивает работа 
директора,который требует установку шкафов на 
балконе,покупку кухонной посуды и всей бытовой химии 
в группу и прочего за счёт родительских средств. Не 
устраивает очень маленькое помещение для 
пребывания большого количества детей в течение всего 
дня. 

Установите куллеры с питьевой водой и одноразовые 
стаканчики в группе. Предоставьте охрану в детском 
саду 

Оказывать оздоровительные процедуры, ингаляции для 

профилактики🤗, приглашать стоматолога детского для 

осмотров☝️ 

Быть ответственее  

Детский сад нуждается в психологе и логопеде 

Сделать закрытую территорию вокруг сада, чтобы не 
смогли пройти посторонние люди.  поставить охранника 
и вахтера.  

Организовать безопасность детей. При входе 
отсутствует охрана. Любой может зайти. Если есть 
охранник то его интересует наличие бахил и все. 
Улучшить качество питания, техническое оснащение 
классов и детского сада. Снабжать СОШ 99 средствами 
гигиены не за счёт родителей. Отсутствует 
качественная питьевая вода. Заменить сантехнику. 
Улучшить оснащение спортзалов и обеспечить 
бесперебойную работу бассейна. За весь период 
детского сада ребенок ни разу его не посетил. 

Рабочий день сделать в детском саду до 19-00 как и 
положено, а не до 18-00. 

Не устраивает качество питания в детском саду. 
Хотелось бы чтобы повара готовили блюда с большей 
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отдачей, как для себя, более аппетитно. А то многое 
выкидывается. Детки не кушают. К примеру, помельче 
рубить лучок. Я понимаю, что еда в саду более постная, 
но и ее можно приготовить так, что детки скушают с 
удовольствием. Не в укор, а просто предложение. 

Хотелось бы, чтобы был логопед в саду. Это очень 
актуально и важно! Логопеды должны быть в каждом 
садике.  

Больше информации 

Решение вопроса по укомплектации штата 
преподавательского состава для старших классов.  

установить новые скамьи в фойе школы 

Требуется капремонт внутри здания 

увеличить количество компьютеров в школе 

Учитель по русскому, чтоб общалась дистанционно, раз 
такая программа введена 

Не очень понимаю работу социального педагога, 
главной целью работы которого является создание 
благоприятных условий для личностного развития 
ребенка (физического, социального и т.д.) Пришлось 
столкнуться с хамским обращением, отношением к 
родителям, при том, что соц педагог не знает меня, 
лично ни когда не видела, но в ходе телефонного 
разговора усомнилась в ее компетентности.  А вот 
учителя и директор вызывают положительные эмоции, 
всегда подскажут, помогут - Власов В.В., Давтян С.А, 
Дудкин А.А, Мильденбергер А.П., логинова Л.Г. - 
спасибо за помощь в дистанционном обучении. 

Поменять директора  

Задействовать больше молодых учителей  

Наличие собственного класс для начальной школы 

Нет пандуса для колясок,не во всех классах есть 
питьевая вода для детей 

В школе классы не отремонтированы,  в малом 
спортивном зале ужасный пол , пол из досок ,из которых 
торчат гвозди. Мой ребёнок получил травму этим самым 
гвоздём ( разодрал себе колено, даже шрам остался) . 
Да и вообще благоустройство школы оставляет желать 
лучшего  
. 

В целом всё хорошо ,но порой некоторых информаций 
недостаточно  

Стулья и парты в начальных классах в основном все 
обломанные, дети портят вещи и царапаются 

Организацией развлекательных мероприятий для 
детей(утренников на НГ, 8 марта и прочие), на мой 
взгляд, в большей мере должны заниматься работники 
школы, а не родители!  

Повышение качества образования, не увеличением 
объема, а улучшением качества!  

Индивидуальный подход к каждому человеку  

Ежедневное выставление оценок и домашних заданий в 
электронном дневнике и организация парковки 

Необходимо доукомплектовать школу учителями. В 
выпускном физико-математическом классе пол года нет 
физики. 
Преподавательский состав нуждается в обновлении. 
Атмосфера в преподавательском составе напряженная. 
Между собой не контактируют. 
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Обновить и усилить пед. состав . Нехватка грамотных, 
увлечённых педагогов. 
Качество питания в школьной столовой отвратительное.  
Состояние школьных санузлов хотелось бы улучшить.  

Поставьте  куллеры с чистой водой, воду из питьевого 
фантанчика пить невозможно! 
Сделайте нормальные туалетные кабинки с дверями!  
Обеспечьте туалеты жидким мылом, туалетной бумагой 
и санитайзерами для рук! 
Не задерживайте после уроков детей учащихся во 2ую 
смену- зимой возвращаются домой по темноте!  
Перед физкультурой дети Начальной школы 
переодеваются прямо в учебном классе- исправьте!  

Следить за сотрудниками особенно вахтерами!!  

Сделайте в школе ремонт, обновите пол- деревянный 
со дня открытия школы, проведите ремонт крыши. 
Замените парты и стулья в классах. 

Ремонт внутри здания, замена питьевых фонтанов, 
замена скамеек при входе.  

Нашу семью устраивает все 

Считаю, что туалетные комнаты с 1-4 классы как для 
мальчиков так и для девочек необходимо отделить от 
старших классов. 

Смена руководителя 

Мне бы хотелось, чтобы улучшили школьное питание, 
чтобы был разный выбор ассорти блюд,они одно и 
тоже, кусочек сухой корочки хлеба с маргарином и 
пластинки колбасы. Учителя повнимательнее 
относились к ученикам, и специально из-за своих 
тараканов в голове не занижали оценки. 

Часто нет на месте работника медпункта, особенно во 
второй смене. 

Шкафчики для учеников,свободный выбор блюд в 
столовой.  

вежливость  

Хотелось бы что бы в туалете женском были сделаны 
все крючки и чище унитазы,туалетная бумага 
обязательно. 

В дальнейшем исключить дистанционное обучение.  

Осуществлять контроль за курящими на территории, 
ведь мило проходят первоклассники. Повесить таблички 
с указанием направления номеров кабинетов. 
Вывешивать меню по питанию в холле 1этажа, чтобы 
родители знали чем кормят детей. Если учеба 
дистанционно,то отписывать что получено дом.задание. 
Ввести дополнительные занятия, по тем предметам, 
которые не понятны ученикам. Не видно  какие 
доп.кружки есть. 

Для начала сделать спупени,перевести начальную 
школу на первый этаж,а директорскую поднять на 
третий,улучшить питание,кормить детей горячим,убрать 
вторую смену для начальной школы 

Навести контакт Учитель -Ученик 
Наладить работу мед.кабинета 
Дистанционное обучение было УЖАСНЫМ. (6 класс) 

Не все работники умеют работать с детьми. Ремонта 
нет.  

81 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

маленький спортзал, нужен как во всех школах 
новостройках 
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УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 100" 

нужен большой спортзал 

Желательно иметь ПК каждому учителю. 

спортзал не соответствует современным стандартам , 
нужен большой спортзал. 

каждому учителю ноутбук или персональный компьютер 

Каждому учителю по ПК 

Каждому учителю по ПК 

Сделать детям нормальный спортивный зал, в котором 
всем бы хватило место 

Маленький гардероб,необходим больше 

Питание в столовой плохого качества, в туалетах вонь-
убирают очень редко, нет доступа к чистой питьевой 
воде,гардероб доступен всем,нет гардеробщика,заходят 
все сами раздеваются, постоянно пропадают изза этого 
вещи и происходят кражи 

Хотелось бы более оснащённые техникой классы и 2 
спортзал.  

Более теплый холл для ожидания и переодевания 
детей.  Оснащение класса интерактивной доской. 

Сделать ремонт 

Сделать еще более лучше 

Ужасная еда в столовой и отсутствует питьевая вода; 
отсутствие оценок  и подписи классного руководителя; 
отсутствие оценок в открытом доступе на ежедневной 
основе. Классный руководитель не проводит 
родительские собрания. Отсутствуют факультативы и 
кружки. Отсутствуют средства гигиены в туалетной 
комнате. Требуется ремонт гардероба. 

Хотелось бы чтобы увеличили фойе школы, мало места 
для детей. 

Большой, хороший спорт зал.  

Сделать лежачий полицейский и поставить светофор 
где дети переходят дорогу ближе к школе со стороны 
остановки 5  Марьяновская  

Спортзал маленьким,хотелось бы больше 

Хорошее питание для детей 

Все в норме, огромная благодарность Китовой Ольге   
Юрьевне, за помощь, понимание и вообще за все!!!  

Покрасить школу 

Обшить школу 
Сделать питание дешевле 

Учителей хороших 

Предложения по вопросам питания : пересмотреть 
меню предлагаемых блюд и поменять повара.Улучшить 
условия для питьевого режима учащихся( так 
называемый фантан для питья - с него пить невозможно 
в каком ужасном состоянии). 

Улучшить педагогический коллектив 

Улучшить фасад здания 

Больше времени уделять детям с индивидуальным 
особенностями(очень стеснительный, замкнутый и др.), 
помочь им раскрепоститься, а не наоборот.  

Будьте более доброжелательны с людьми, и 
уважительны 

для инвалидов пандус есть,  первый этаж доступен, 
выше нет подъёмников. 

Я хотела бы улучшить дистанционное обучение.  
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Я хотела чтоб государственный бюджет выделил 
дополнительные средства достаточно чтоб школу 
снаружи красиво отремонтировать и развить 
дополнительные спортивные кружки.  

Нет дополнительных занятий,дистанционное обучение 
не соответствует требованиям,детей никуда не вывозят. 

Убрать вторую смену для начальной школы. Улучшить 
спортивную площадку.  

Чтобы санитарно-гигиенические нормы соблюдались в 
полной мере (дезинфекция туалетов и кабинетов).  А 
также решить проблемы с женской и мужской 
раздевалкой ( переодеваться в маленькой раздевалке 
двум трём класс не возможно!!!) 

На дистанционном обучении мало информации по 
урокам. 
Ребёнок не может сфокусировать своё внимание на 
новой теме.  

Мечтаем, чтобы в школе была большая столовая и  2 
спортивный зал 

Дополнительные занятия, факультативы по устным 
предметам.  

Нет предложений все пока отлично 

СПОРТИВНЫХ СНАРЯДОВ: МЯЧЕЙ, СКАКАЛОК, 
ОБРУЧЕЙ, МАТОВ... 

Немного больше доброжелательности учителей.  

Хотелось бы оснащение классов интерактивными 
досками и компьютерами. Более разнообразно меню в 
столовой.  

2 спортзал  

Обеспечить школу средствами ИКТ 

Больше средств для обучения. Новые доски в класс, 
компьютеры, интерактивные доски.  

Обеспечить школу средствами ИКТ. Мастерства 
учителя + мел + учебник недостаточно!  

При входе установить охрану, никого кроме учащихся не 
пускать в школу.  

Большой спортзал не помешал бы 

В коридорах очень холодно особенно зимой,дети пока 
переобуваться мёрзнут потом болеют.спортзал 
маленький.дети занимаются возле вахты и бегают и 
могут нанести травму батареи открыты ,нужно технику 
безопасности закрывать батареи. 

пополнение материально-технической базы 

стоительство спортивного зала 

расширение обеденного зала 

школе необходим спортивный зал с высоким потолком 

современная оснащенная спортивная площадка 

Нужен хороший спортивный зал,столовую нужно 
хорошие столы и стулья.в фойе поменять стулья для 
родителей которые ожидают своих детей.сделать 
хороший кабинет библиотеки мало книг. 

выделить место для парковки автомобилей 

Второй большой спортивный зал.  

Нужен новый спортивный зал  

Больше грамотных педагогов 

пополнение материально- технической базы 
.компьютеры принтеры в классы 

техническая база. спортзал 
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Большой спортивный зал  

желательно изменить условия занятий  в спортивном  
зале , отремонтировать дороги  ведущие к школе и 
парковку .  

Хотелось бы,чтоб не было второй смены.Больше часов 
по английскому языку. 

Увеличение обеденного зала, новый спортивный зал, 
техническое оснащение школы 

техническая база. спортивный зал  

Можно было бы развивать детей и творчески и т. д 

Было бы другое помещение, было бы больше 
возможностей организовывать культурно-досуговую 
деятельность учащихся. Учителя, педагоги стараются 
из-за всех сил чтоб развить таланты каждого учащегося, 
но помещение школы не позволяет сделать многое 

Группы продленного дня 

Более оснащенный спортзал 

комната психологической разгрузки 

Чтобы учились в одну смену 

Все устраивает, спасибо 

Мало туалетов и спорт залов 

Можно спортзал построить для детей 

Поменять  физрука и директора.  

Интерактивные доски в каждый кабинет 

Построить нормальный спортзал для детей. Т.к. на мой,  
взгляд 30 человек в зале размером с обычный класс не 
может нормально физически развиваться  

Связь с высшими учебными заведениями для 
старшеклассников 

Тёплая призожая для переодевания детей.  

Хорошего повара  

Улучшение материально-технического оснащения 

спортивный современный зал. спорт инвентарь 

Учиться в первую смену.  

спортивные тренажеры на улице нужно менять на 
современные  

Более оснащенные классы. 

Заасфальтировать пути подхода к школе.  

Утеплить гардероб для старшеклассников,расположить 
нормальные места ожидания для детей и родителей. 
Привести касметику школы в порядок. 

Хорошее оснащение классов. 

Нет предложений.Все устраивает. 

Больше спортивных секций. 

Постройка спортзала 

спортзал маленький и инвентарь обновить 

Оснастить все кабинеты школы современной техникой 
за счет гос. бюджета. Выделять больше средств для 
текущего ремонта . Обеспечить всех учащихся горячими 
завтраками. 

Хотелось бы увидеть спортивную площадку в 
улучшенном, современном состоянии. 

Улучшить задний план школы, вырубить ненужные пни, 
они портят задний план школы, футбольную клетку, 
паткаректирвать заделать большие дыры, в клетке 
пакрасить футбольные ворота, покрасить весь забор, 
саму школу со всех сторон, тоже покрасить, в 
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раздевалке файе, оторваны некоторые палки железа, 
выглядит не очень красиво, кран возле мужского 
туалета, кран стаит но не работает, либо убрать либо 
починить,  

Кружки по англ языку 

Я не думаю что мое мнение когото интересует 

Переаттестация руководящего звена-срочно! 

Не надо дистанционное обучение 

Хотелось бы чтобы дети учились только в 1 смену. 
Против дистанционного обучения  

Нужен ремонт крыши. 

Школа очень старая. Необходим капитальный ремонт и 
пристройка новых помещений (спортивный зал, 
столовая, кабинеты), потому что на 2-4 этажах нет 
туалетов, которые заняли под кабинеты. 

Школу нужно перестроить или достроить. Не хватает 
кабинетов, помещений. 

Капитальный ремонт здания и коммуникаций, 
помещений, спорт площадки.  

Больше кружков 

Улучшить питание хорошего повара и спортивный зал 
новый пристроить 

82 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 101" 

Нет предложений. 

Побольше внимания со стороны министерства в плане 
финансовой помощи школе 

Модернизировать спортивную площадку на территории 
школы для более продуктивных занятий на свежем 
воздухе 

Улучшение соблюдения санитарных норм (наличие 
мыла и туалетной бумаги в туалетах), наличие питьевой 
воды для обучающихся. Психологическое обучение 
педагогов для адекватного общения с детьми и 
уменьшения социального давления в данном социуме 

Сделать ремонт какой-нибудь 

Освещение вокруг школы  

Пятидневка 

Желаю дальнейшего развития 

Нет рекомендаций, все хорошо 

Хотелось чтобы улучшили зону для переодевания детей 
в холле 

Всё очень замечательно!  

Очень хорошая школа. Рекомендую всем. 

1.убедительная просьба обратить внимание на 
пищеблок, ужасное качество обслуживания, а еда 
оставляет желать лучшего- ребенок учится не первый 
год, а питание как было не вкусным, холодным и 
отвратительным таковым и осталось!!!!!!!!!!! 

Необходимо хороший ремонт здания школы  

выражаю благодарность всему коллективу за обучение 
моих детей 

Открыть калитки для доступности и безопасности 
учеников из близлежащих домов по дороге в школу и из 
школы  

Сделать для учащихся начальных классов занятия 
только в первую смену 

В фойе для детей нужно сделать  удобные места для 
переодевания(крючки для верхней одежды)  

Все замечательно! Мне нравится эта школа!  
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Повысить !!!! Педагогический Уровень и Подход к 
Учащимся!!!! 

Увеличить финансирование школы на создание зон 
отдыха на переменах для детей и учителей. 
Выделить финансирование для школы на обустройство 
современной спортивной площадки на улице, 
реконструировать школьное футбольное поле.  

Быстрее закончить онлайн обучение 

Хотим в школу 

Все идеально  

Вернуть детям возможность ходить в школу, а не 
учиться дистанционно. 

Обустроить прилегающую территорию для проведения 
уличный занятий по физкультуре: обновить футбольное 
поле, сделать беговые дорожки, кронировать деревья 
(на участке, где дети бегают на физкультуре и ходят на 
лыжах).  

1. обеспечить отсечение поступления холодного 
воздуха в помещение, где дети переобуваются. сделать 
дополнительное крыльцо с тамбуром и прибором 
"тепловой завесы" 
2. привести модернизацию детских туалетов в 
начальной школе, чтобы исключить стрессовые 
ситуации, когда у ребенка-первоклассника, особенно в 
первые дни адаптации в школе, в экстренной 
естественной ситуации возникает непонимание - как 
разместиться для естественных потребностей над 
большой "ванной с дыркой в полу" и как решить 
проблему с одеждой в это время (брюки у мальчиков, 
колготки у девочек).  
3. обеспечить на переменах организованный подвижный 
игровой отдых с элементами обучения: например песни-
считалки на запоминание любых правил по любому 
предмету, либо общему развитию, с применением 
танцевальных движений (любой на основании опыта 
аниматоров). 

сделайте теплый коридор для переодевания сменки в 
началке-детям холодно зимой.заходить родителям 
внутрь школы некогда, да еще бахилы цеплять,а 
учителя ругаются.неприятно. 

пристройте крыльцо к маленькой школе-холодно зимой 
переобуваться. детям нужно снять куртку и штаны на 
лямках-только потом они добираются до обуви-холодно 
когда дверь открывается. 

Школа на высшем уровне педагоги самые лучшие. Так 
держать!!!! 

Сделать ремонт в туалетах и вставить окна в коридорах 

больше денег выделять 

Убрать 2 смену. 

Побольше секций и кружков 

Не  допускать услуг дистанционного образования ! Мы  
хотим  видеть  своих  детей УМНЫМИ ЧЕЛОВЕКАМИ , а 
не сидящими  за  гаджетами биороботами , с больным  
позвоночником и слепыми от постоянного  сидения   за  
экраном !  
Защитите  пжста  права  человека ,  права  
качественного  образования и здоровья  нации ! 

Улучшить площадки для занятия физкультурой на улице 
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Интернет для учителей, для того чтобы они могли 
домашнее задание выставлять в школе, а не по приезду 
домой. Это не жалоба!  

Все организовано хорошо. 

Процветания! 

83 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 107" 

Нет предложений. 

Все и так доступно понятно  

Столовая в ужасном состоянии полная антисанитария, и 
соответственно плохое питание. 

Более вежливое и корректное обращение 

Обеспечить питьевой водой детей.  

Очень нужен психолог для работы с детьми.  Улучшили,  
чтоб работу с детьми на переменах,  чтобы они не 
носились по коридорам,  потому что это травмоопасно 
не только для них,  но и для других детей.  

Ремонт в кабинетах за счёт государства  

Ужасно непонравилось дистанционное обучение 
полный бред... Предложение вернуться за парты.. 

Замена пола 

Обеспечить нормальное питание в столовой.  

Очень тяжелые портфели, от огромного количества 
учебников.  
Нет места для хранения формы на урок физкультуры. 
Нет специального диетического меню для детей с 
сахарным диабетом. 

Налаживание дисциплины у учеников, уважение между 
педагогом и учеником.  

Сделать для школьников пропускную систему- 
электронную по электронным карточкам, а так же 
предлагаю сделать детям карточки про которым они 
могли бы рассчитываться в столовой 

Ремонт школы и классов не за счет средств родителей.  

Большие проблемы с питанием во вторую смену 

В школе не хватает учителей.  

Доступная информация по кружка в школе. Чаще 
использовали компьютеры на уроке информатики и 
ипользование мультидоски.  

Система несовершенна 

детям помощь не оказывается.учителя грубо 
обращаются с детьми.постоянное собирание 
денег.обучение никакого нет во время дистанционного 
обучения.все переложили на детей и родителей.учителя 
ничего не делают.туалеты грязные.не следят за 
старшеклассниками.те свободно в школе 
курят.матерятся 

Больше выделялось финансов на благосостояния 
школы и оплату работников этой организации.  

Улучшить материально-техническую базу школы. 
Улучшить качество питания школьников.  

Организация детского питания 

С пониманием относится к учащимся, которые требуют 
к себе особого внимания. Не оговаривать в присутствии 
учащегося и родителей о своей низкой заработной 
плате и загруженностью бумажной работы.  Чаще 
проводить мероприятия с детьми в классе. А не пинать 
их после урока домой. Ваше призвание учитель .  

Повысить материальную обеспеченность школы 
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Развернуто отвечать на вопросы по новым темам. 
Показывать писменно 

Не все преподаватели гибкие. Большинство работает по 
шаблонам 20-летней давности. В школе НЕТ 
технического обеспечения для современного ведения 
уроков. Сайт школы должен содержать исчерпывающую 
информацию и активно ее обновлять.  

Курсы дополнительные по предметам  

Улучшение подхода к территории школы, в периоды 
весна-осень очень грязно  

1. Уважение педагогов к ученикам. 
2. Создание условий для сплаченности класса. 
3. Уделять внимание дисциплине. 
4. Контроль над педагогами (объяснения выставления 
оценок) 

Очень холодно в школе в зимний период, наладьте 
систему отопления. 

Отвратительная дорога к школе, вечно грязь, отсутствие 
парковки, разбитое крыльцо, не возможно подняться, 
чтобы не споткнуться. 

Привести в порядок дороги вокруг школьного двора. 

В работе школы всё устраивает. 

Зимой температурный режим в некоторыз кабинетах 
улучшить 

Кабинеты в которых занимаются дети требуют ремонта, 
туалеты тоже, Окна не во всей школе заменены. 

Повысить пед.уровень учителей-
предметников.проверять учителей,что они говорят на 
уроках,а также проверить их подготовку к урокам и 
учебным планам. 

Учительский состав укомплектовать, дистанционное 
обучение прошло как самостоятельное, как и многое в 
школе не соответствует реальности. Отсюда и 
предложения.... 

Дистанционное обучение показало истинное лицо 
каждого учителя. Многие даже сформулировать задание 
правильно не могут, забывая про элементарные 
правила вежливости. Можно бесконечно перечислять 
все "достоинства" нашей школы. А столовая-вообще 
просто ужас!!! В туалетах не работают унитазы, запах 
невыносимый! Наведите порядок!!! 

Очень хотелось,чтобы убрали вторую 
смену.Ограничили движение автомобилей около школы 

Увеличить число работающих туалетов для учащихся ( 
на данный момент работают туалеты только на втором 
этаже) 
 
В столовой открыть две двери - для входа и выхода,т.к. 
на переменах невозможно войти или выйти 

Прошу рассмотреть возможность обучения 7-х классов 
в первую смену, т. к несколько лет учимся во вторую.  

Убрать дистанционное обучение! 

Хотелось бы больше дополнительных занятий для 
начальной школы 

Не хватаем места для ожидания ребенка, в холле тесно 

Современную систему образования надо менять 

Оборудовать классы электронным оборудованием  

Ремонт школы и всех классов, горячее вкусное питание, 
свежая мебель в каждом классе, наличие 
разнообразных бесплатных кружков, наличие в классах 
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питьевой воды в кулере с холодной и горячей водой, 
возможность учителей оставаться с ребенком после 
уроков для отработки непонятого ребенком материала и 
разбора ошибок 

Надо для всех детей сделать полноценное горячее 
питание,и чтобы учителя всё хорошо объясняли детям 

Улучшить питание 

В третьем вопросе одним из пунктов является наличие 
парковки, ее практически нет. В дистанционном 
обучении было много недочётов хотя и 
преподавателями была проделана огромная работа. 

Улучшить организацию проведения уроков по 
английскому языку. Их качество проведения и выдачи 
домашнего задания. 

Хотелось бы, чтоб было больше секций по спорту. 

Дополнительных рекомендаций нет. 

дистанционное обучение, было организовано не 
удовлетворительно. 

Дистанционное обучение- это просто ужас! Для 
родителей и детей!!! 

Наличие кулеров,  зоны отдыха.  

Сделать место для парковки, сделать безопасный 
проход от территории школы, так как ребёнок выходит с 
территории, попадает на проезжую часть.  

Улучшить питание детей (еда чаще холодная), в 
туалетах грязь и курят. 

Улучшить качество дистанционного обучения. Чтобы 
учителя учили, а не родители!!!!!  

Иностранный язык, дополнительные часы или 
факультавы, кружки.  

Туалеты, в т.ч. в младшем блоке, прокурены, их 
состояние отвратительное, раздевалка старшего блока - 
вечная проблема, еда в столовой - пытка, музыкального 
работника, который постоянно орал на детей, несколько 
лет всем миром выпихивали пока в СМИ шум не 
подняли, учитель физкультуры младшеклассников на 
уроке называл "ссыкун", "придурок", результаты 
ОГЭ/ЕГЭ ниже плинтуса, а сайте их не нашла... К 
учителям вообще много претензий, но родители редко 
доносят это до руководства школы - никто не верит что 
что-либо изменится, перетирают проблемы в 
мессенджерах. Если по уму - менять директора, 
контролировать фактическую успеваемость 
(качественные контрольные срезы), плотно общаться с  
родителями - они многие проблемы знают. 
По утрам перед школой постоянные пробки, машины 
кое-как разъезжаются, между машинами дети с 
родителями мечутся (там рядом ещё 2 садика), зимой 
тротуар и проезд становятся одним сплошным 
полотном, пару раз видела как машины немного 
цепляли детей. И всем плевать. Очень опасное место. 

На сайте непонятно как и где посмотреть информацию о 
кружках и секциях, работающих в школе, какие из них 
доступны для учащихся во вторую смену (начальные 
классы). К школе ведёт полуразрушенный тротуар от 
Сибирского проспекта, на которых постоянно заезжают 
припарковаться автомобили. По какой-то причине 
младшие классы аттестовали не по результатам трёх 
четвертей, как рекомендовало министерство 
образования, а с учётом оценок за четвертую 
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(дистанционную) четверть и годовых контрольных 
работ. Какие контрольные могут быть дистанционно в 
начальной школе?  

Места ожидания улучшить, заниматься ремонтом 
классов и обеспечением необходимыми материалами 
жалюзи, линолеум,шкафы и прочее администрации а не 
родителям!!!ремонт и помывку кабинетов осуществлять 
техническому персоналу! 

Улучшить качество еды в столовой 

Кулер для воды в каждый кабинет. В столовой кормят 
остывшей и не вкусной едой. Столы накрывают 
заранее, даже чай холодный. Дети не едят! Старые 
доски, мебель. Недостаточно верхнего освещения. У 
раздевалки мало места, ребенку не куда присесть, 
чтобы обуть сменку.  На всю школу одна тесная 
раздевалка для девочек и одна для мальчиков (перед 
физ. культурой). Старшие классы скидывают на пол 
одежду малышей. Для младших классов нужны 
отдельные раздевалки. 

Начать учебный год 2020г. С 1 сентября 2020г. 

Педагод должен общаться непосредственно с 
родителями. Как показало дистанционное обучение 
нашему педагогу не хотелось с нами общаться.  В 
первом классе домашнюю работу задают очень много, 
реально много. Конкретно это 1А класс, завален всенла 
домашней работай.  

Ввести электронные дневники, доступная связь с 
учителем, наличие интернет ресурсов. Адекватная 
подача информации в школе.  

Необходим ремонт фасада.  

Невозможно в дневник.ру добавить видео, приходится 
домашнюю работу отправлять на разные адреса 
преподавателям. Необходимо организовать работу 
сайта так, чтобы только в нем и работать и, чтобы была 
обратная связь с учителями. 

Чтобы в организациях отвечали люди а не роботы с 
записанными голосами 

Вкусные и горячие обеды,выпечка ,чтобы ребёнок придя 
в столовую выбрал по своему вкусу,доступность по цене 

Бесплатное питание , дополнительные  факультативы  
по предметам. 

Обучение в первую смену начальных классов.  
Группа продленного дня в первом классе. 

Везде бардак!!! Порядка никакого нет. 

Необходимо сделать ремонт в классах и уборных 
комнатах. Сделать освещение(повесить светильники, 
которых нет вообще) и заменить старые, в коридорах 
школы и в классах( только не за счет родителей, как это 
делается). Усилить контроль (провести беседу) за 
старшеклассниками ( чтоб в школе не было унижений, 
вымогательства денег у детей младших классов) 

Наличие мыла и туалетной бумаги в туалетах 
Зеркало в коридоре 

Обеспечение педагогичес кого состава средствами и 
навыками использования электронных коммуникаций, 
повышение качества оказания образовательных услуг, 
повышение уровня этнических и субординационных 
требований в системе " учитель- ученик", " учитель- 
учитель". 
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1) Уличное освещение околошкольной 
территории(особенно, зимой , детям темно и страшно) 
2)Зимний каток(площадь же позволяет.) 
3) Побольше спортивных секций/кружков для 
подросткового возраста(12-16лет) 

Проверить большую часть педагогического состава, на 
проф.пригодность. 

Организация особого питания в столовой для детей 
соблюдающих диету по состоянию здоровья (сахарный 
диабет, целиакия). 

Исключить учителей, не умеющих работать в разных 
условиях, в том числе дистанционном формате. 
Обеспечить учебный процесс современным 
оборудованием, необходимым в лаборатории физики, 
химии. Поменять мебель 

Освещение и многое другое за счёт родителей. 

Сделать ремонт! 

Хотелось бы видеть в реальном времени успеваемость 
своего ребёнка, т. к. многие учителя ведут свои учётные 
документы, а в классный журнал выставляют когда 
попало. В электронный дневник вообще не выставляют, 
только итоговые.  

Улучшить освещение, организовать парковку, между 
дорогой и тротуаром вдоль школьного забора засеять 
травой или засыпать щебнем,чтобы устранить грязь  

Парковку для автомобилей нужно организовать. 

Поменять полы в школе 

Ремонт потолков на 3 этаже, где грибок  

Организовать раздевалку для переодевания детей для 
урока физкультуры, с первого по пятый класс. 
Либо считать школу не готовой к учебному году. 
Ремонтировать освещение в классах за счёт средств из 
бюджета, а не агитировать родителей собрать деньги на 
замену ламп в классах. 
Приложить все максимальные усилия для 
предотвращения потребления школьниками внутри 
школы (туалеты, коридоры, классы) энергетиков, насвая 
и других психотропных веществ. Свидетели данным 
процессам наши дети, их у нас учится четверо. 
Обратить внимание на качество преподавания 
физкультуры, равно как и инвентаря для этого урока. 

Подробнее информации в интернете 

Нужны указатели на стенах, где какой кабинет. Начало 
уроков второй смены сместить на пораньше. 

Нет чистой парковки, вся проезжая часть в грязи и грязь 
вся на обуви несётся в школу, нужно обеспечить детям 
нормальный подъезд и подход к школе.  

Нет освещения улицы по пути в школу - ни одного 
фонаря - свет только за счет окон домов, иногда 
приходится идти практически в полной темноте. Нет 
знака перехода или зебры напротив входа в школу, хотя 
транспорт ездит довольно часто в непосредственной 
близости от выхода с территории школы. 

Фонтанчики с водой должны быть на каждом этаже, 
чтобы дети не носились пить с третьего этажа на 
первый например. 

84 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 

Лавочки в коридорах, чтоб детям было где посидеть 

Всё обучение детей легло на плечи родителей, участие 
учителей только как информатора задания. Никаких 
объяснений и пояснений как выполнять не было 
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ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 108" 

сменить директора школы 

Парковка, место для ожидания начальной школы на 
улице, дорога к школе не организована приходится идти 
по натоптанной тропе или по двору Гашека 12 

Мой ребёнок спортсмен и занимается спортом 6 раз в 
неделю,хотелось бы,чтоб урок физкультуры для 
детей,учащихся в СДЮСШОР был необязателен  

Крайне малое количество факультетов при поступлении 
в 10 класс.Те,что есть сейчас,на мой взгляд дают мало 
представлений о тех или иных областях. 

улучшение школьного меню 

В школе нужно обустроить сидячие места отдыха детей 
во время перемены. Стоять 15 минут как-то не удобно, я 
думаю. Ребёнок сказал, что не во всех туалетах 
присутствует туалетная бумага, мала для рук так 
вообще нет. Поздней осенью очень холодно в 
помещении. 

 Улучшить условия для посещения данного заведения,а 
именно людей с ограниченными вазможностями. 
Обеспечить лучше охрану для детей. 

Упростить контакт между учителями и родителями.,а 
также обратную связь 

Улучшить качество учёбы.  

Убрать одну скамейку, чтоб был альтернативный проход 
мимо рамки, для тех кто не хочет ежедневно 
подвергаться облучению. Тщательней следить за 
чистотой в туалетах, обеспечивать туалетной бумагой и 
мылом. 

Хотелось бы получать полностью дом. задание. И иметь 
возможность задавать вопросы и получать ответы. И не 
читать не звоните и не пишите. Нужен чат.  

Организация полноценного питания в столовой. 

Установить побольше камер видеонаблюдения 

Вернуть продлёнку, уроки очно. 

Такая организация не устраивает.Отражается на 
психике и здоровье,прежде всего ребенка. 
Очень хочется вернуться в школу  и получать знания от 
учителя вживую. 

Дистанционное обучение -это все не то!!!!  
Ходить в школу и получать знания, это намного 
эффективнее и лучше. 

На 4 вопрос ответила удовлетворена, но не являюсь 
пользователем данных услуг, поэтому не могу оценить  

В период онлайн обучения хотелось бы более активных 
действий от преподавателей, кроме выкладывания 
номеров параграфов в дневник ру. Только учитель 
истории подбирает видео лекции, делает презентации. 
Остальные отделываются выкладкой д/з. Это - не 
дистанционное обучение. 

Поставить курительную зону  

Предлагать ни чего не собираюсь,для эт есть люди 
которые за все выше указанноеежемесячно получают 
заработную плату!!!!! 

Если спорная ситуация по оценкам то должно решаться 
в пользу ученика 

Сделать ступеньки, чтоб зимой не скользить. 
Организовать доступность питьевой воды  

Чтоб учителя средних и старших классов,были 
внимательние к проблемам учеников. 
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Отремонтировать крыльцо у основного входа в школу, 
зимой оно очень скользкое. Есть конечно резиновые 
коврики, но когда идёт основной поток школьников, их 
мало, дети идут по сколько му крыльцу. 

1. Отсутствуют пандусы  
2. Улучшить качество питания 

Необходимо: 
вежливый персонал на вахте, а то иногда кажется, что 
люди не очень любят свою работу и людей, в принципе; 
работающий терминал с продажей бахил, тот, который 
стоит, вечно не работает. 

Побольше секций для начальных классов 

Разместить указатели движения, направление по 
кабинетам, инф. табличек. 

Хочется, чтобы учителя получали достойную оплату 
труда за свой тяжёлый труд! Особенно чувствуется 
насколько тяжела их работа, когда сами родители стали 
учителями в это непростое время. Хочется улучшения 
материально-технической базы по физической 
подготовке - уличные тренажёры, подготовленное роле 
для футбола и прочее. 

Улучшить техническое оснащение организации, 
обеспечить спорт инвентарем, требуется замена парт, 
стульев. Требуется ремонт в некоторых помещениях: 
замена электропроводки, освещение, окон, дверей. 

Заменить деревянные старые окна на новые 
пластиковые, хотя бы в кабинетах(классах), где учатся 
дети!  

Меня всё устраивает, спасибо  

Отдельный вход в начальную школу с зоной ожидания 
для родителей 

Объяснить преподавателям старшей школы важность 
преподавания предмета, а не наплевательское 
отношение к уровню образования учеников. Учитель 
Соковых, например на вопрос детей о неусвоеннлм 
материале урока утверждает: "если вы такие тупые, 
пусть ваши родители нанимают вам репетиторов" - это 
недопустимо из уст преподавптелей 

Принимать сменную обувь в гардероб 

Сменить директора  

Перейти на нормальныц вид обучения! Дистанционное 
обучение не имеет никакиго смысла 

Возвращение старого советского образования!!! 

Ремонт 

На собраниях говорить про учёбу, а не собирать 
деньги!!!  

Администрации, заведующим учебной частью 
желательно повысить уровень общения с родителями. 

Наладить дистанционное обучение в формате видео и 
аудиоуроков в период самоизоляции, как это 
происходит в др.школах  

Необходим более профессиональный 
преподавательский состав и возвращение учебного 
процесса в стены школы. 

Сменить некомпетентную администрацию, начиная с 
грубого директора.  

На дистанционном обучении учителя 5 классов, даже не 
пробовали провести онлайн -уроки , по сравнению с 
учителями начальной школы. Это все скажется на 
следующий год на уровне знаний наших детей. 
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Предложение :проведение онлайн-уроков (если вдруг 
опять будет карантин), проведение в Я классе 
дополнительных заданий ( Спасибо, учителю истории 
Гульпак Е.Н , учитель заинтересован в знаниях своих 
учеников). 

Больше информативности о доп.обучении не только в 
учебном заведении, но и в ближайших 

Считаю, что нужно добавить комфортные зоны отдыха 
(ожидания); доступность питьевой воды в помещении 
организации; улучшить само помещение изнутри и 
снаружи. 

1.Быть более коммуникабельной педагогу по географии 
Елене Петровне!  2. В санузлах должны быть туалетная 
бумага и мыло!                                                  3. В 
столовой порции должны быть немного больше! Также 
сотрудники столовой должны соблюдать правила 
антисептики! А то берут в руки деньги, рассчитывают и 
этими же руками накладывают еду и подают хлеб! Если 
в меню указана сосиска в тесте,то это должна быть 
целая сосиска, не половинка и не четвертинка сосиски! 
И еда должна быть как минимум теплой, к приходу 
детей... 

Улучшение материальной базы за счёт государства, а 
не родителей 

Нет пандуса для инвалидных колясок. Нет обратной 
связи при   
 дистанционном обучении, не все учителя объясняют 
как правильно выполнить задание.  

Нужны учителя начальных классов!!!  

Необходимо организовать обучение в первую смену для 
всех учащихся начальной школы 

Необходимо на крыльце поставить пандус, 
организовать для детей питьевую воду 

Школе необходим ремонт, дети не должны находиться в 
таких условиях. 

Спасибо.Меня все устраивает . 

Пятидневная рабочая неделя с1-11 классы. 

Необходимо в первую очередь обучить сотрудников 
корректному отношению к своим ученикам и их 
родителям 

Более четкая работа с первичным персонал при первом 
знакомстве с учебным заведением(охрана) а так же 
более понятная навигация в помещении в виде 
табличек. Указывающих расположение и 
местонахождение необходимых кабинетов. 

Единственный минус в нашей школе - это питание детей 
в столовой. Нужно обязательно пересмотреть меню и 
температурный режим подачи блюд(еда холодная)  

Сделать капитальный ремонт здания, 

У школы есть крыльцо с несколькими ступеньками, нет 
пандуса. Чтобы зайти с коляской, ее нужно нести на 
себе.  

Соответствие персонала в учебном заведении касается 
всего персонала начиная с уборщиц, вахтёров, 
сторожей, работников столовой, медика. 
Доброжелательное отношение к детям. 

Не хватает ремонта.  

Организация занятии вне уроков...например 
Всероссийское движение Юнармия  
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Не устраивает требование со стороны преподавателя 
физической культуры в зимний период об обязательной 
покупке лыж! Выставляла двойки за то что тот приходил 
на урок без лыж. Планирую писать жалобу в 
департамент образования касаемо данной ситуации! 

Поставить камеры видеонаблюдения напротив 
гардероба или в гардеробе, где дети оставляют 
верхнюю одежду.  

перевод обучения на 5дневную неделю 

Онлайн обучение с преподавателем. Например через 
zoom. А не просто домашняя работа  

Пригласить молодых специалистов 

Сменить директора 

Больше мероприятий по воспитательной работе в 
начальной школе. 

Улучшить питание-кормят невкусно. 

Отмена дистанционного обучения.  

Повышение квалификации психолога школы 

Организовать начальной школе отдельный вход в 
школу. Пересмотреть меню и время отведенное на 
прием пищи. 

Установить курительную зону  

Нужно срочно набирать грамотных специалистов 
которые хотят учить детей, тех для кого вашен 
результат а не просто так для галочки!!!  

Закройтесь пожалуйста  

Многие помещения школы, в первую очередь классы 
требуют ремонта, замены полов, окон и пр.  

Микрорайон Новая Московка достаточно большой и 
развивающийся. Много новостроек, много детей. 
Хотелось бы, чтобы 108 школа поднялась в своем 
статусе до лицея, или гимназии. Микрорайону, 
родителям и детям это необходимо. Соответственно,  
необходимо поднять и уровень программы, по которой 
будет проводиться обучение школьников. Педсостав 
позволяет это сделать. "Школа России" несколько не 
удовлетворяет запросы родителей. Хотелось бы, чтобы 
108 школа шла не по пути примитивизации и упрощения 
преподавания нашим детям, а наоборот -  стремилась к 
наилучшим результатам и отвечала высоким запросам 
родителей и современности. 

При работе в дистанционном формате, когда детей 
направляю на сторонние ресурсы, в частности "Якласс",  
просьба делать "окно"  для возможности прохождения 
обучения шире. Не всегда дети успевают сделать в 
задания в выставленное им время. 

Сделать пандус для инвалидов 

Нужна пятидневка 

Хотелось бы чтоб не с родителей деньги брали на 
проекторы и т.д.. 

Сделать 5ти дневную систему обучения.  

Предоставление спортивного инвентаря!  

убрать вторую смену 

Нужны пластиковые окна, ремонт в помещениях. 
Лавочки и стулья неудобные. 

Подготовка к эгзамена  и дополнительные занятия 
побольше часов.  

верните прежнее обучение!!! 
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Все идеально. Предложений нет.  

Работать, и вносить новое и позитивное в жизнь школы. 

Побольше учителей которые любят свой предмет и 
всегда донесут до ребенка ещё раз если он не понял!!! 
Таких один, два учителя, остальные тупо дали 
информацию а урок закончился если не понял это твои 
проблемы. Ну и конечно гигиеническую структуру 
улучшить. Очень мало кружков и спортивных секций, то 
есть их почти нету. 

Продолжать работать в  данном направлении. 

На 4 вопрос дала неудовлетворительный ответ: В 
нашей семье слава богу нет людей с ограниченными 
возможностями. Но они есть у других, и в нашу школу 
не сможет попасть человек на инвалидной коляске. 
Среда должна быть доступна для таких людей. Это 
могут быть и родители/педагоги и сами ученики, все 
должны быть в равных условиях. 
Еще не мешало бы организовать чистую питьевую воду, 
ставить либо кулеры на этажах, либо фильтры очистки 
в имеющиеся "фонтанчики".  

Убрать вторую смену, организовать группы продленного 
дня для 1-х классов 

хотелось бы больше зон для отдыха. Хотелось бы 
больше информационной навигации. 

Хотелось бы чтобы обучение было только в первую 
смену 

нужно работать лучше 

Как наружный фасад, в частности, главные ступеньки, 
так и внутренние помещения требуют РЕМОНТА! 

85 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 110" 

Создать комфортные условия для лиц с ОВЗ 

Произвести качественный современный ремонт с 
установкой современного оборудования в каждом 
кабинете. Установить видеокамеры в коридорах  на 
втором и третьем этажах в школе. 

Чтобы в гардеробе принимали сменную обувь! Чтобы 
дети не ходили по кабинета с пакетами!  

Напротив входа в школу необходим знак для 
безопасности перехода дороги 

Убрать педагогов,  которые на пенсии (злые и не в 
полном объеме выдают данные).  Школе требуется 
ремонт капитальный.  

Отменить дистанционное обучение 

Ремонт внутри здания 

Парковку, улучшения раздевалки первоклассников  

Очень хочется,что бы учителя старших классов больше 
прислушивались к детям и шли с ними на контакт. 

Спасибо за проделанную работу. Следовать в этом 
направлении.  

Предложений нет,всё замечательно 

Ремонт внутри школы  

Хочется чтобы питание было лучше  

По техническому обслуживанию зданий  
На вывоз мусора  
Коммерческое предложение на проектирование  

Реорганизовать место приема детей 

Ввести карты на питание детей  

Запретить побор ден средств сродителейи обеспечить 
Бесплатно питание детей в школе  
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Лучше организовать питание в столовой,привести в 
надлежащий вид актовый и спортивный заллы. Лучше в 
каждом классе иметь кулер с водой. В раздевалках 
иметь секции для хранения обуви. Организовать в 
школе  больше разнообразных внеурочных кружков для 
детей. 

Спасибо директору, и всему педагогическому 
коллективу, за проделанную работу 

Спасибо директору, и всему педагогическому 
коллективу, за проделанную работу 

Расширить кружковую деятельность 

Нет парковки возле школы, на пешеходную часть 
паркуются машины. Тем самым, затруднен пешеходный 
проход для школьников.  

Чтоб были первые смены у детей 

Увеличить холл 

Учиться всегда в первую смену 

Работать лусше 

Улучшить питание в столовой (вкус и чтобы дети 
кушали теплую еду) 

Сделать её ещё лучше 

Большие очереди в раздевалку, мало места в фойе для 
переодевания детей, чистота туалетов. 

Дополнительные занятия (  английский), буфет  

Пожелания по питанию, сделать смс информирование и 
карточки для детей, чтобы родители видели и ребенок 
мог сам покупать в столовой себе еду, как в некоторых 
школах г.Омска. 

Ремонт бы сделать 

Проблемы в гардеробной для старших классов 

Переход школы учебного процесса в одну смену!  

Хотелось бы прокомментировать ответ на этот вопрос, 
т.к. на все остальные я отвели положительно, хотя на 
некоторые с натяжкой, скажем из выбора, скорее Да, 
чем Нет! 
Комфортной зоны отдыха (ожидания) нет, опять же, 
каждый считает для себя комфорт разным.... у нас есть 
в зоне ожидания четыре лавки, в зону запускают, не 
надо стоять на улице, особенно зимой, на этом весь 
комфорт) но можно в момент ожидания ознакомиться с 
информацией предоставляемой в доступ на стендах. 
Питьевая вода из кранчиков, которые были еще и 40 лет 
назад), но принципе это работает, главное, чтобы дети 
правильно этим пользовались и по назначению, так что 
этот момент больше к нашим "воспитанным" детям. 
Помещения санитарно-гигиенические, иногда оставляют 
желать лучшего, но опять же как и кранчики, этот 
момент больше к нашим "воспитанным" детям. 
Транспорт, остановки рядом, что достаточно 
комфортно. По парковкам, которые принадлежат 
территориально школе! ИХ НЕТ!!! к сожалению..... и 
иногда это проблема!!! 
по госуслугам пояснить не могу, т.к. не было 
необходимости воспользоваться ими. 
Хочу отметить, что записаться и попасть на прием для 
решения вопросов к директору ил завучу, в нашей 
школе не проблема. 
Андрей Иванович, всегда готов к общению и 
практически каждое утро в течении 20 минут находится 
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при входе в школу, что дает дополнительную 
возможность всегда обратиться с вопросом на прямую и 
сразу. 

Слишком грубые технич.работники и вахтеры особенно 
к детям начальных классов 

Помощь пожилым людям 

Услугами удовлетворён. Спасибо большое нашему 
директору и пед. коллективу. С приходом молодого 
директора видны изменения школы в лучшую сторону., 
хотя работы ещё много 

Расширить фойе 

Улучшить приготовление пищи 

Школе необходим ремонт  

Хотелось бы новое здание, т.к. считаю что старое 
здание школы уже изжило свой ресурс. 

Организовать упорядочить работу пропускного 
турникетами при входе в школу или обеспечить 
дежурных, охрану. Полный хаос, бардак, давка в 
пересменку между сменами и на перерывах между 
уроками 

Ни одного онлайн урока, дистанционное обучение не 
было организовано должным образом! Это Домашнее 
обучение,гле дети непонятно по каким ссылкам должны 
проходить новые темы! Ужас! 

Хотелось бы, чтобы в каждом классе было современное 
оборудование для обучения 

Сделать ремонт в каждом кабинете. 

ремонт 

Улучшить работу гардероба в школе . Организовать 
безопасный доступ.  

Перевести на 1 смену,улучшить питание для 
детей,разнообразная пища чтоб была,отремонтировать 
спортзал  

очное консультирование 

Сохранить имеющиеся ресурсы и поддерживать 
современные тенденции  

Очень не удобные кабинки в жен.туалете.Расположены 
очень близко к дверце. 

Хотелось бы большее пространство детям для 
переодевания и переобувания в холле школы.  

Сменить поставщика по оказанию услуги "питание в 
школе", отвратительная обработка столовых приборов, 
дети периодически болеют расстройствами животов. 
Качество продуктов не надлежащего образа, просьба 
министерство образования обратить внимание с кем 
заключается договор на предоставление поставки 
продуктов.   

Туалетную бумагу добавьте , пожалуйста. 

Сделайте ограждение вдоль тротуара у школьного 
забора! Дети ходят очень близко к машинам, ничем не 
защищены!!! 

Все соответствует норме 

Разрешить встречать детей у кабинета класса, 
предоставления  бесплатных медикаментов и предметы 
хоз.товаров 

Увеличить столовую, сделать разнообразное меню (не 
только булочки и сосиски в тесте, но, может быть, еще 
булочки с маком или пирожки). Увеличить количество 
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НУЖНЫХ книг в библиотеке-там очень мало "Войны и 
мира" и очень много никому не нужных энциклопедий.  

Улучшить работу на дистанционке: не все 
преподаватели включили ребенка в курс по предмету. 

Питание, мебель в классах. 

Всё доступно и понятно 

Установить фонари вдоль дороги и оградить тропинку, 
идущую от школы вдоль дороги!!! 

Сделать рабочие туалеты на каждом этаже. В туалете 
для девочек обязательно должны быть закрывающиеся 
кабинки. Технички и вахтёры должны быть 
доброжелательны. 

Отсутствует освещение территории на проезжей части у 
входа в школу и по периметру 

Установить больше зон отдыха в период перемен 

Введение единой школьной формы, улучшение питания 
в столовой (качество еды неудовлетворительное, 
невкусно, отказаться от питания нельзя).  

ТАКОЙ ДЫРЕ НИЧТО НЕ ПОМОЖЕТ 

Сменить подход подачи информации 

Прекратить сборы в фонд класса и развлекательные 
мероприятия в помещении школы. 

Школа нуждается в ремонте 

Дополнительные питьевые фонтанчики 

Доступ к дневнику ру через интернет 

Занятия в одну смену 

Оснастить техникой все кабинеты 

Оснастить техникой все кабинеты. 

Касаемо питания ребенок информирует что еда бывает 
непригодна для употребления, предложение создать 
комиссию и прежде чем подавать на стол оценивать на 
вкусовую пригодность 

Ремонт туалета для старшеклассников просто 

необходим, пахнет на весь коридор.😔 

Поставить кулер для воды для детей.  

Питание. Чистота в столовой.  

Предлагаю сделать удобным перемещение по школе 
для инвалидов и  на первом этаже разместить таблички 
с указанием номеров кабинетов с названием предметов, 
этажа на котором находится кабинет и  указательной 
стрелкой для выбора более удобной лестницы подьема. 

Сама училась в этой школе. Отношение учителей и 
директора очень не нравилось, не только мне, но и 
моим родителям. Хотела, чтобы мой ребенок учился в 
другой школе. Пообщавшись с учителями, которые меня 
учили и родителями, чьи дети учатся в этой школе, все 
же решила отдать на обучение в родную школу..... 
Ребенок иногда не хочет идти домой. Она хочет быть в 
школе. Ей все нравится. Меня, как маму, все устраивает 
в плане обучения, общения с классным руководителем 
Анжелиной Петровной, с директором Андреем 
Ивановичем (он всегда вежлив и заботится о каждом из 
детей). Ребенку нравится, когда Андрей Иванович 
встречает их у входа в школу (на моей памяти такого 
раньше не было). Все учителя очень внимательно 
относятся к детям. На данный момент все 
замечательно...... 

Доступность для детей инвалидов 
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Хоть что-нибудь сделали бы, было бы уже прекрасно.  

Закрыть ее 

Больше времени  

Поставить опоры освещения. Оградить бардюрным 
камнем тротуар от дороги или чем то ещё. 

Все у тстраивает 

Скорость интернета 

Улучшить фасад здания 

Улучшить питание и навести санитарный порядок,и 
ремонт учебных классов. 

Наличие комфортной зоны ожидания. 

Видеокамер нужно больше 

Наличие велосипедной парковки на территории школы, 
запрет остановки и стоянки транспортных средств 
непосредственно у входа на территорию учебного 
заведения. 

Усовершенствовать учебное материальную базу 

Все хорошо. Главное, чтобы эта школа, в том виде,  как 
она есть,  осталась в жизни детей,  как неотъемлемая и 
важная ее часть.  

 Мало квалифицированных учителей. 

 Мало квалифицированных учителей. 

Убрать скопление в холле.  
Организовать уроки физкультуры для начальных 
классов 

Моё предложение заключается в пожелании 
развиваться в том же направлении!Андрею Ивановичу 
здоровья и сил благодарных родителей,одаренных 
учеников!Нашему учителю Бургардт А.П. учпехов и 
терпенья .Замечательная школа!Спасибо вам огромное! 

Оставить как есть 

Рассмотреть вопрос в плане удобств посещения школы, 
а именно наличие парковки на предшкольной 
территории. Места ожидания комфортных условий не 
создают, узкие коридоры.  

Установить охраную систему 

Хотелось чтобы все школы работали в одну смену 

Хотелось бы, чтоб некоторые учителя ,были более 
сдержанными и не орали как потерпевший   

Организовать спортивные секции, кружки.  

Улучшить отношение к учащимся, уволить историчку, а 
то заколебала своими таблицами.  

Пожалуйста! Поставьте ограждение вдоль дороги, по 
которой дети идут каждый день в школу! Идут очень 
близко к машинам. Это опасно! 

Быть, как можно проще, и прозрачнее. 

Хотелось бы чтоб были бесплатные занятия с 
логопедом 

Организовать питание бесплатно  

Уволить весь персонал и нанять новый 

Бесплатное питание.  

Сторож, гардеробщица и технички ужасно грубо 
обращаются с детьми . Не один раз слышала и сама 
делала им замечание . 

Сделать помещение лабороторное и предоставить 
материалы для работ 

Проще и быстрее 
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Сделать побольше место для переодевания перед 
вертушкой 

Ходить в школу,и что бы учителя учили,а не галочку 
ставили.... 

Хотелось бы больше секционных направлений 

Дополнительные занятия 

Очень много нужно сделать для качественного 
образования 

Для безопасности перехода дороги напротив входа в 
школу, надо установить знак 

Всё устраивает, всё хорошо 

Очень хотелось бы чтобы учителя не перекладывали  
свою работу на родителей,  а в школе объясняли темы 
более понятливее и доступней.  

Хотелось бы чтобы все и у всех было хорошо  в жизни  
и делах. 

Автомат с бахилами на входе. Вахтер каждый раз 
поднимает крик, что нет бахил, родители едут с работы 
и должны ещёнайти аптеку по пути, чтобы попасть на 
собрание. Либо пусть уже разок помоют дополнительно. 
В целом, директор очень старается, сделали фасад 
школы, это радует, надеюсь из бюджета выделят 
средства на все здание. Условия в целом нормальные, 
это обычная старая школа. Парковки у нас нет. 
Бассейна нет. Навигация? Не, не слышали. Зона отдыха 
- три лавочки у входа для родителей первоклассников. 
Дистанционное обучение отвратительное. Половина 
учителей сами не понимают, как работать в дневник.ру 
Плюс каждый ещё свои платформы предлагает, у нас 3 
или 4 доп сайта, где мы проходим задания. Ребёнок 2 
года изучал информатику, но почему-то не знает как 
пользоваться электронной почтой, дневником ру и 
скайпом, зато умеет делать девочку на скакалке в Power 
Point, ну да, это же точно важнее, и явно в жизни 
пригодиться, а скайп и электроника, пустьродители 
научат. И так во всем, что не понял - дома пусть научат.  

Ремонт, учебный процесс, раз?яснение тем детям 

Ремонт. Питание. 

постоянная вонь из туалетов 

Учителя и вахтёры кричат на учеников и не только  

Расширить холл для удобства детей и родителей. 

Отменить вторые смены в начальных классах !!! 

Отмена дистанционного обучения ни что не заменит 
живого общения!  

Невозможно подстроится под работу кружков. Сначала 
одно расписание уроков, потом его изменяют, 
расписание кружков тоже меняют, узнать расписание 
кружков невозможно. Информации на стендах нет. 
Классный руководитель отвечает, что у него нет 
информации, ему безразлично, узнавайте сами. Другой 
классный руководитель "втыкает" в своё расписание 
внеурочку в то время, когда кружок. Руководитель 
кружка танцев выставила за дверь, пришедшего на 
занятия ученика во время каникул, т. к. она разрешила 
приходить во время каникул только тем, кто уже 
занимался. Наш сходил два раза, расписание уроков 
перекроили, он пропустил занятия три, пришёл во время 
каникул (думали разберёмся с расписанием), 
преподаватель его не узнала, выставила. Пришёл 
домой со слезами, больше не пошёл. 
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Дурацкий вопрос 4 в анкете! Я не инвалид и не знаю как 
живётся инвалидам в школе. Чтобы ответить на этот 
вопрос нужно быть инвалидом! Этот вопрос не может 
быть для всех. Если ответа нет, то анкета не пройдена! 
Глупость несусветная. А ещё инвалидность бывает 
разная!!! Просто из вредности поставлена 
отрицательная оценка. Я не в состоянии дать 
объективную оценку. 

Больше петьевых зон 

Организовать более лучше работу вахтёра , по 
вежливее  

Создать общий сайт для дистанц.обучения, а не 
расскидывать дом.работы на несколько сайтов 

Детям негде элементарно снять зимнюю 
одежду,круглый год огромная очередь,100 человек на 
50 квадратных метрах,постоянная давка и 
духота,лавочек нехватает 

Питание 

Улучшить сайт, больше оперативной информации и 
другой информации давать через сайт 

Улучшить качество поступаемой информации. 
Доступность ко всем сайтам.Чтобы не зависал 
интернет.  

Предоставлять более подробную информацию  

Хочется пожелать этой 
чудесной организации, вежливых вахтеров, а не этих 
хамок.  

Хотелось чтобы коридоры и классы выглядели 
современно. 

Больше высококвалиф. педагогов.  

Установить пешеходный знак напротив входа в школу 

Нет предложений все устраивает.... 

Лучше все же в школу ходить на уроки.  

Много чего нужно,и это вопрос финансирования 
образования в целом. И питание невозможное. 

Осуществить ремонт всего фасада школы  

Доделать фасад здания школы 

Группа продленного дня 

Меня все устраивает))Огромная благодарность 
педагогам,директору и вспомогательному персоналу))) 

Дополнительные факультативы, разъяснения 
непонятных тем 

Учиться во вторую смену крайне неудобно. Ребёнок 
перестал питаться, так как практически сразу после 
прихода на занятия идут в столовую, а он ещё не 
голоден, так как только пришёл из дома. Очень хотела 
бы, чтобы дети, учащиеся во вторую смену, питались 
после третьего урока. Из-за второй смены невозможно 
посещать кружки и секции. Мало секций и фактически 
нет внеурочных, полезных для развития, как 
физического, так и духовного, мероприятий. Иногда 
только дети ходят библиотеку. Можно попытаться 
поучаствовать в грантах для развития досугового уголка 
в школе, например, теннисный стол, шашки и 
шахматы... Опыт др. Школ региона в этом есть. Также 
можно попытаться получить грант, например, на 
теплицу, где можно проводить уроки технологии и т.д. В 
целом видно, что директор старается сделать условия 
пребывания детей комфортным. Спасибо ему за это и 
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учителям, которые очень много своего внимания 
уделяют детям и всегда откликается на просьбы 
родителей.  

Начать учебный   год с посещения занятий а не с  
удалёнки. 

Раздевалки для физкультуры 

Чтоб больше молодых учителей. 

Что бы всё  работало отлаженно  и чётко.  

Ремонт в санитарных помещениях, их тщательная 
уборка. 
Обеспечение солнечных аудиторий шторами. 

Разместить на сайте меню питания 

Хотелось бы чтобы некоторые учителя было более 
доброжелательнее к ученикам. 

Для всех первая смена, большей вместимости 
раздевалку, вкусные горячие обеды в столовой 

поменять мебель в актовом зале, отремонтировать 
туалеты. 

будьте добрее 

86 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 113" 

Горячее полное питание детей.  

Побольше безплатных кружков 

Сделать  получше дорогу и парковку  побольше  

Учителей не хватает! Уроки часто пропускаются! Всё 
чем может гордится эта школа, так это начальная 
школа, к сожалению среднее звено оставляет желать 
лучшего, дети вынуждены доучиваться дома за счёт 
родителей, что бы хоть как то выйти на уровень егэ. 
Ремонт тоже только начальных классов за счёт 
родителей, а остальное кажется ремонтировалось и 
обновлялось, когда в школе училась я. Когда мои дети 
пошли учится в эту школу я надеялась на сильных 
преподавателей, и то что мои дети спокойно сдадут 
экзамены, а теперь я вынуждена оплачивать 
репетиторов 

Питание уже пора сделать бесплатным,как в других 
школах+УЛУЧШИТЬ! 

Верните обычную учёбу ребятам  

Всего самого наилучшего 

Желательно, чтобы дети начальной школы все учились 
в первую смену. А так же улучшить чистоту туалетных 
помещений. 

Работать работать и ещё раз работать!!!!!!!!!!!) 

Предложений нет,всем удовлетворена,отличная 
школа,очень хорошие и квалифицированные педагоги. 
Особенно очень любим и ценим нашу классную 
руководительницу Прушинскую Елену Ивановну! 

Очень мало места в фойе, где дети одеваются.  

Прошу обеспечить возможность покупки детьми в 
столовой того, что они хотят есть. Если ребёнок 
начальной школы не на горячем питании, то ему не 
всегда продают булочки 

Больше информации  

Необходимо обеспечить кабинеты физики и технологии 
всем необходимым для проведения практических и 
лабораторных работ.Заменить ветхие коммуникации в 
школе. 

Проходить детям без карты,улучшить качество питания 

Сменить директора 
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Установить кулер с питьевой водой 

Больше групповых заданий 
 Для того чтобы дети работали в команде 

Увеличение места для ожидания детей 

Смена руководства и ее родственников, за 
некорректное, грубое, порою хамское отношение к 
родителям. Постоянные поборы ( как денежные, так и 
товарные принадлежности), все что касается наших 
детей и нашего классного кабинета- то по словам 
директора- забота самих родителей. При смене 
кабинета- замена на пластиковые окна-практически 
обязательное условие, не говоря уже по мелочам.  При 
обращении к директору Будкевич Е.В. - каждый раз 
объясняет, что из бюджета  денег на школу не 
выделяется, а то что выделяется - не хватает на самые 
необходимые нужды школы, поэтому родители должны 
оплатить и сделать сами. Состояние школы - не самое 
удовлетворительное, туалеты ужасные, питьевые 
фонтанчики не менялись наверное с постройки школы, 
да и сама школа внутри требует капитального ремонта.. 
от замены пола до потолков, мебель в кабинетах 
ужасная, ребенок постоянно рвет одежду о стулья, 
парты не всегда соответствуют росту, да и стулья тоже. 
Школа находится в удручающем состоянии. Просьба 
обратить внимание на нашу школу. !!!!!!!!!!!!!!!!!! 

Необходимо организовать зону ожидания для 
родителей начальных классов. А также зону для детей, 
где можно комфортно переобуться и раздеться. 

Организовать сдачу и выдачу вещей в раздевалках, 
чтобы не было столпотворения и толканий. В столовой 
должно быть больше выпечки второй смене ничего не 
достается. 

Администрации нужно Уделять больше внимания 
образовательному процессу в организации, 
квалификация преподавателей английского языка очень 
низкая, детей ничему не учат 

Очень маленькая раздевалка у детей с 1 по 4 класс, 
установка более удобный и усовершенствованных 
бюветов с питьевой водой 

1. увеличить количество компьютеров в кабинете 
информационных технологий, 2. возобновить 
деятельность группы продлённого дня  

Больше информации о дополнительном образован и. 
Если возможно организовать кружок работники, 
прикладного технического моделирования 

У старших классов часто меняется расписание и порой 
непонятно к какому уроку ребёнок должен идти в школу. 
Секретаря и медработника поймать на рабочем месте 
практически нереально. Хотелось бы более удобного 
места для одевания начальных классов, так как 
катострофически мало выделенного места перед 
турникетами и многие кидают портфели и одежду прямо 
на пол!  

Организовать только одну смену обучения, т.к. много 
соблазна для внеурочных занятий. 

Почаще проводить уборку в туалетах,запах стоит 
ужасный даже в коридоре. Выделить побольше 
помещение под гардероб (кол-во 
учебных.клас.увеличили,а гардероб.....) 

Нас все устраивает! Нам наша школа нравится! 
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Поменять медика 

Организовать хорошее питание для детей, 
обслуживание и информирование о деятельности 

Необходим оснащённый современным оборудованием 
компьютерный класс 

Осностить школу электронной техникой  

Сменить повара в столовой 

Установить бесплатно кулер питьевой воды. 

Улучшить условия возможно лишь если эта школа 
проучит дополнительное финансирование 

Сделать дорогу около школы. 

Ввести больше спортивных секций 

Прошу учесть, придистанционном обучении не удобно 
было пользоваться разными ресурсами. Приходилось 
везде регестрироваться. Хотелось бы чтобы 
преподователи пользовались одной платформой. 

Обратить повышенное внимание санитарному 
состоянию образовательного учреждения 

Улучшение материальной базы 

Заменить окна на пластиковые очень старые окна 

Сделать больше парковки и чтобы не было 2 смены 

Изменить систему размещения и выдачи верхней 
одежды в гардеробе 

Убрать систему номерков в раздевалке. 

1. Поменять директора на прогрессивного и 
поддерживающего демократический стиль управления, 
а не авторитарный. 2. Усилить материальную базу 
путем выделения департаментом бОльшего количеств 
денежных средств. 3. Отменить всю "дань" (в этом 
учебном году по 5 тысяч с класса и 4 пачки бумаги). 4. 
Ввести наконец ставки охранников за счет бюджета. 5. 
Прекратить делать из карточной пропускной системы 
бизнес (карточка стоит у подрядчика 15 рублей, а не 
200). 6. Оптимизировать работу гардероба, чтобы дети 
не ждали выдачи по полчаса. К учителям вопросов нет, 
качество знаний, как и везде, к общему состоянию 
школы - миллион, и это вопросы к департаменту, не 
может школа 21 века выглядеть так жалко.  

Безкультурные 
учителя,злые,малограмотные.Помещение школы не 
комфортное. 

Я могу открыть дневник,переписать домашнюю работу,а 
отправить не могу сделанную работу 

1) Дополнительные школьные кружки не только для 
младших классов, но и для старших. Занятия для 
подготовки к олимпиадам и т.д. 
2) Дополнительные секции по физкультуре 

Хотелось бы иметь обратную связь с педагогам и в 
электронном дневнике. Видеть домашние задания по 
всем предметам, а оценки видеть с первых дней 
четверти, а не в последнюю неделю. Администрации 
быть более спокойной и доброжелательной с 
родителями учеников.  

Надо менять все.  

Все идеально  

Убрать из школьной программы ОРКСЭ 

Загруженность преподавателей. Нужны новые 
дополнительные кадры, молодые специалисты. Чтобы 
ЕГЭ проходили в родной школе, а не на выезде в 
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др.школах. Улучшение питания старших классов, новое 
оборудование для столовой и меню нужно искоренить 
"старое". 

Помогать и обьянять.  

Продолжать начетое 

СДЕЛАЙТЕ КАПИТАЛЬНЫЙ РЕМОНТ ШКОЛЫ ИЛИ 
ХОТЯ БЫ ПОМЕНЯЙТЕ ВОДОПРОВОД И 
КАНАЛИЗАЦИЮ. Ответила как можно корректно и 
правдиво, но на мой взгляд  вопросы не достаточно 
точны, да и вариантов ответов откровенно мало.  

Улучшение материально-технической базы, 
компьютерное оснащение 

Сделать капитальный ремонт. Своевременно вносить в 
электронный дневник домашнее задание и отметки. 
Правильно формулировать домашнее задание, не 
допуская неоднозначных толкований. Повысить 
профессиональный уровень педагогического состава. 
Улучшить питание в школе, пересмотреть меню. 

Требуется капитальный ремонт здания  

Охрана 

Более удобный (Безопасный)подъезд к Школе. 

Предложений не имею так как все устраивает 

Смена директора школы. 

Второй спортивный зал 

Я хочу чтобы питание в столовой стало лучше. И хочу 
чтобы кабинеты обновили.  

Навести порядок в руководстве, а именно смена 
директора. Улучшить преподавательский состав.  

Вперед за улучшением 

Побольше квалификацированых преподавателей. В 
школе не все кабинеты оснащены необходимым 
оборудованием 

Возможность выражать свои мнения и предложения 
непосредственно начальнику организаций 

Школа старая, хотелось бы коридоры по шире с 
хорошим полом, туалеты ужасные с плохой 
вентиляцией, гадеробов для детей нехватает.  

Сами, сами 

Маленькое помещение для встречи детей, не хватает 
места для переодевания детей после занятий. Кранчики 
с водой постоянно забиты мусором. Больше раздевалок 
для детей, т.к. большие очереди за одеждой после 
занятий. 

Убрать вторую смену!!!Обеспечить школу учителями!!!! 
Организовать профессиональную охрану школы!!! 
Обеспечить детей ГОРЯЧИМ И ВКУСНЫМ питанием!!!! 
Отремонтировать туалеты!!! 

Хороший коллектив. Продолжайте работать в том же 
духе. Все будет хорошо 

Пусть наша школа процветает,становиться еще лучше 

За счёт родителей не делать ремонт. Нормализовать 
питание и стоимость питания, что бы каждому ребёнку 
было доступно и вкусно. Провести проф.проверку 
между преподавателями, по некоторым предметам не 
предоставляются знания. 

В фойе мало места, дятям зимой холодно 
переодевается. В столовой тоже всегда холодно. В 
туалете давно уже надо было сделать ремонт. Нет 
контроля за ношением форм, ходят кто в чём. 
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Больше зелени и цветов . 

Обучение путем онлайн трансляции в период карантина 

Улучшить гардероб и туалет в начальной школе.  

Внедрение и приобретение современные технологии 

Больше учителей  

Улучшить доступ в электронный дневник 

Меня все устраивает.Нет никаких поедложений. 

Подавать теплую еду в столовой на второй смене 

Переделать место ожидания детей.Зимой хорошо 
посыпать дорожки. 

Необходимо больше учителей по профильным 
предметам. Ремонт в здании  

Вежливость работников 

В этой школе все хорошо! Предложений нет! 
Продолжать в том же духе! 

Односменное обучение. 

Меня всё устраивает, предложений нет 

Директор должна вести себя тактичнее.  Секретарь свои 
обязанностидолжна вести в полном объёме и быть на 
рабочем месте.  

Убрать 2 смену, построить дополнительно спортивный 
зал 

Организовать учёбу начальной школы только в первую 
смену 

Бесплатное питание, улучшение зоны для отдыха  

Поставить каждому отдельный шкаф, улучшить 
столовую.  

Сделать доброкачественный ремонт в санузлах 

Провести качественный ремонт в санузлах 

Сделать ещё одну раздевалку для начального звена.  

Хотелось бы кампьютерный класс хороший.  

Надо что-бы учитель был заинтересован в знаниях 
ученика.  

Условия оказания услуг в данной организации 
удовлетворяют  

1. Прозрачность системы выставления оценок. 2. 
Своевременность выставления оценок в Дневник ру. 3. 
Родительские собрания хотя бы раз в четверть (не 
реже). Нельзя заменять общение с учителем на 
родительском собрании на сообщения, которые педагог 
пишет председателю родительского комитета, а та 
потом пересылает в Ватсапп. 4. Введение в практику 
кроме собрания с классным руководителем, единого 
дня консультаций учителей-предметников для 
родителей (так было в 29 лицее. где учился старший 
ребенок - очень понятно  и удобно было)  - это от 
школы. 
 1) Выделение денег на ремонт школы департаментом. 
а не родителями. 2) Стоянка для велосипедов  
школьников. 3) Финансирование обновления 
библиотечного фонда (то, что выдают детям под видом 
учебников, учебниками можно назвать не всегда)- это от 
Департамента образования.  
Асфальтирование хотя бы части улиц в районе 
Орджоникидзе-Герцена, 15 Северная -24 Северная, 
чтоб дети весной могли не плыть по грязи,  а нормально 
идти в школу - это уже от города 

Рекомендую улучшить качество питания в школе. 
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Работа гардероба желает быть лучше. 

Улучшить санитарно- гигиенические условия 
организации- туалеты,раковины и питьевая вода 
ужасные. Улучшить обращение директора и учителей с 
родителями и детьми. Улучшить ремонт классов, так как 
всё делается за счёт родителей, а если родители не 
сделали, то всё стоит в старом ужасном состоянии.  

Хотелось бы улучшить питание для детей,побольше 
организовать кружков для развития детей и улучшить 
качество обучения детей.  

При составлении расписания учитывать психологию и 
физиологию ребенка. Не ставить сложные уроки (ин. 
язык, математику) последними. 

При составлении расписания учитывать психологию и 
физиологию ребенка. Не ставить сложные уроки (ин. 
язык, математику) последними. 

Усилить механизмы общественного стимулирования 
школьников к учебе через проведение различных 
конкурсов, олимпиад и т. д. 

Формировать классы с учетом дошкольной 
подготовленности детей, так как это существенно 
влияет на характер нагрузок в учебном процессе 

Организация питания 

Обеспечить школу цифровыми образовательными 
ресурсами 

Просьбя в течении учебного года заполнять 
электронный дневник учителям 

Нужны места в фойе что бы дети могли присесть и 
переодется в сменку 

Больше внимания уделять ученикам, а не читать им 
лекции, как в институте.  Ежедневно заполнять дневник 
онлайн, а то информация там не достоверная, а порой и 
вовсе отсутствуют записи о дз, хотя оно выдано. 
Сложно проконтролировать ребёнка при выполнении дз.  

Секции 

Сделать питание более качественным, улучшить 
условия для учеников в кабинета химии, физики, 
технологии, биологии. 
Сделать качественную бесплатную охбесплатную, 
сделать время кабинеты для факультативов 
дополнительные занятия для подготовки учеников к огэ 
, егэ , впр.  

Чаще проводить уборку в туалетных комнатах  

Заменить руководящий и преподавательский состав.  

87 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 114" 

Сделать ремонт крыши 

Сделать косметический ремонт фасада школы 

Надо сделать ремонт туалетов, стен школы 

Сделать вторую смену раньше, зимой темно детям идти 
из школы 

Сделать отдельную столовую 

нужно больше секций для детей 

Оказать помощь  в ремонте здания, улучшить 
материальную базу в соответствии с новыми 
требованиями к школе, особенно спортзалы.  

Улучшить финансовое положение школы, для 
оснащения кабинетов новым оборудованием, а также 
для ремонта школы в целом.  

Увеличение финансирования  на материальное 
оснащение  кабинетов в начальной школе,кабинетов 
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физики,химии; повышение комфортности социально-
бытовых условий (замена оконных деревянных 
конструкций на пластиковые, 
организация питьевой воды  на этажах, ремонт кровли) 

Увеличить материальную финансированность ,для 
оснащения кабинетов 
информатики,технологии,химии,физики,нач.школы 

Нет парковки,нет охраны во время учебного 
процесса(кроме вахтера) 

Ремонта не хватает,все старое  

хотелось бы чтобы школа работала в одну смену 

Выполнение качественного ремонта кровли 

Практически нет информационных табличек на 
кабинетах 

Коллектив замечательный,все остальное -
старое,некрасивое.Нужен качественный ремонт.Окна со 
старыми рамами,которые открывать опасно 

Сделать ремонт фойе, в столовой поменять мебель и 
увеличить количество стульев,чтобы все сидели 

Увеличить педсостав, не хватает учителей 
ин.языка,русского языка,математиков,химии,и др 

Обычная школа на окраине,без ремонта,но с душевным 
коллективом.Столовую оснастить чтобы пища не 
остывала 

Парковки нет.машины на газоне,учителей не 
хватает,кабинеты не подписаны 

21 век,а в школе нет интернета или он никакой.У всех 
только свой личный 

желательно ввести буфетное питание, увеличить 
разнообразие блюд 

Надо логопеда 

нет порстоянного медика 

мало кружков, учителя не пишут домашнее задание в 
дневник ру 

надо сделать ремонт туалетов 

нет медика 

нет футбольного клуба 

Улучшить инфраструктуры 

школа нормальная 

больше информации в интернете особенно по 
домашним заданиям,  

школа старая требует капитального ремонта, плохо 
оснащена орг. техникой 

школа старая, все изношено. 

Школа стала меняться в последнее время. Но есть ряд 
проблем- мало молодых педагогов, нет логопеда, медик 
от поликлиники и бывает не всегда. Надо улучшить 
работу столовой. Хотелось бы больше кружков.А в 
целом спасибо администрации и учителям за работу. 

улучшить условия по оказанию коррекционной помощи, 
логопедической и психологичской. 

необходим психолог в дошкольные группы 

Школа не новая и надо оснастить ее современной 
техникой 

Старая школа.Учителя старые. 

Слишком поздно заканчивается 2 смена, ребенку темно 
идти домой. Надо отменить вторую смену или начинать 
ее раньше. 
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Внешний вид школы оставляет желать лучшего. Здание 
старое и не ремонтируется. Мало компьютеров. 

Хотелось бы чтобы пришли молодые учителя. 

Учителям школы надо прописывать все домашние 
задания в дневник ру.  

Хорошая школа 

Директору надо привлекать молодых специалистов в 
школу. Работают в основном пенсиоенры 

государству выделять деньги на развитие школьной 
инфраструктуры 

Старая школа. Снести и построить новую. 

услуги оказываются более чем хорошие, предложений 
нет 

Школа не должна оказывать услуги, школа  учит и 
воспитывает. 

обновить полностью мебель школьную 

Директору надо продумать вопрос о второй смене. Или 
совсем ее убрать или начинать раньше. Здание школы 
требует ремонта. 

Необходим интернет в школе его и доступ к 
компьютерам 

Улучшить материальную базу 

Улучшение материально-технической базы 

Уменьшить учебную нагрузку преподавателям. 
Улучшить материальную базу учреждения  

Проведение интернета во всех кабинетах 

Интернет лучшего качества по всей школе 

Новый компьютерный класс 

Новые компьютерные классы 

Компьютеры и интернет 

Компьютеры и интернет в классы 

Компьютеры, интернет, новую мебель 

Мебель, компьютеры, интернет 

Мебель, интернет 

Мебель поменять, интернет, компьютеры 

Интернет 

Интернет, компьютеры 

Компьютеры, интернет 

Интернет, компьютеры 

Компьютеры, интернет 

Компьютеры, интернет 

Интернет, компьютеры 

Интернет, компьютеры 

Компьютеры 

Наличие охраны (а не вахтера) 

Мебель, компьютеры, интернет 

С нового учебного года предусмотреть ставку логопеда 

В школе надо провести капитальный ремонт. 

Администрации необходимо увеличить количество 
кружков 

Больше вежливости. 

УЛУЧШЕНИЕ МАТЕРИАЛЬНОЙ БАЗЫ. 

Интернет 

Компьютеры, интернет 
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Хорошая школа, хоть и на окрайне. Еще бы в ней 
ремонт сделать а не дыры латать.И больше молодых 
учителей. 

Компьютеры, интернет 

Улучшить  материальную базу школы 

Хотелось бы что бы нашей школе хоть немного давали 
денег на текущие нужды. Директор только и занимается, 
что ищет средства, которые должно давать государство. 
Учителя хорошие, но хотелсь бы и молодых. 

Оснащение техническим оборудование классы 

Оборудовать спортивный зал инвентарем 

Пересмотреть меню школьники 

Снабжение кабинетов необходимыми техническими 
средствами 

Сделать нормальные санузлы для начальных классов 

Школа нуждается в современной технике. Столько лет 
работает, а ничего не дают. Хочется больше кружков 
для мальчиков и не только спортивных. 

Увеличит хол где забираем детей оснощения 
посадочными местами для переодевания и 
переобувания детей улучшения мест для питья и 
санузлов 

Проекторы 

Интернет 

Проектор и интернет 

Интернет 

Чтоб начальная школа занималась в первую смену. 

Новую мебель в классы 

Спортивное оборудование 

Мебель в столовую для учащихся 

Мебель в классе хотелось бы новую 

Спортинвентарь 

Новые доски в классы 

Оснащение новой техникой 

Компьютеры. Интернет 

Провести интернет в каждый кабинет 

Интернет, компьютеры, мебель 

Обучение в одну смену 

Капитальный ремонт здания 

Оснащение кабинетов интерактивными досками 

Ремонт здания 

Вставить пластиковые окна во всем здании 

Компьютеры, интернет, мебель 

Компьютеры, интернет, мебель 

Компьютеры 

Компьютеры 

Улучшить состояние фасада 

Оснастить современным оборудование столовую 

Обновить инвентарь в сортзале 

Ремонт актового зала  и спортзала 

Организация детской игровой площадки на территории 
школы 

Материальная база 

Оснащение компьютерами и интернетом  

Новое отопление  и санитарно -гигиенические комнаты 
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Ремонт в школе, питание улучшить, деревья 
кронировать, не хватает учителей, ремонт туалета, 
ремонт крыши обязательно 

Учителям надо лучше работать с дневник ру 

Директору надо отменить вторую смену. 

Школы должны работать в одну смену. 

В школе не должно быть две смены, детям не удобно. 

Поменять учителей на молодых! 

Сделать ремонт . Обеспечить комфортное место для 
детей для приема пищи. 

88 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 115" 

Обеспечить пешеходные зоны при корпусах начальной 
школы,очень много машин,дорога одна для всех.Не все 
водители пропускают детей.Даже знака "Осторожно 
дети" нет!!! 

Предложения: 1. Публиковать информацию о 
расходовании средств из фонда школы (взносы 
родителей) на веб-сайте организации 
2. Организовать снабжение детей водой не за счет 
родителей 
3. Организовать снабжение школы хозяйственными 
принадлежностями не за счет родителей 

Так как услуги оказываются педагогами, огромная 
просьба учить детей, т.е. объяснять предметы,а не 
только спрашивать их знания. Дистанционное обучение 
показало некомпетентность некоторых педагогов, 
особенно при изучении иностранных языков. Задания, 
полученные детьми, не сопровождались аудио. 
Педагоги должны владеть всеми доступными ресурсами 
для дистанционного обучения и уметь пользоваться 
ими.  

Поменять отношение к детям, индивидуальный подход 
никто не отменял 

Необходим ремонт филиалов начальной школы, 
благоустройство пришкольной территории, система 
видеонаблюдения  

Сменить директора, улучшить состав педагогов, 
повысить  образование за Счёт внедрения новых 
технологий 

К вопросу 3:  
1. Очень маленькая парковка, большинство детей 
подвозят утром и забирают после занятий родители на 
автомобилях, приходится парковаться с нарушением 
правил, либо высаживать детей в неудобном месте.  
2. Питьевую воду приходится покупать из фонда класса, 
хотелось бы, чтобы образовательные учреждения 
обеспечивались питьевой водой без дополнительного 
участия родителей. 
К вопросам 6, 7: не все работники данной организации 
поддерживают доброжелательный и вежливый тон при 
общении с родителями и учениками. 

При дистанционном обучении нет проведения онлайн 
уроков, а только проверка освоенного самостоятельно 
материала. Коммуникация педагогов с детьми низкая! 

Необходимо срочно менять директора Юшко Г.А. и 
заместителя директора по научно-методической работе 
Галак Е.В. Первая в силу возраста не способна на 
творческую работу и просто держится за свое место. 
Вторая умышленно нарушает нормы законодательства 
и приказы по организации олимпиад. Участие в 
олимпиадах является обязательным, проводятся в 
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учебное время, результаты до школьников и родителей 
не доводятся. Внеклассные занятия проводят только 
отдельные учителя.  

Обратная прямая связь от учителя,минуя классных 
руководителей, хотя бы с помощью эл.почты. 

Изменить авторитарный подход обучения на гуманный. 
Цель образования- это воспитание гармоничной 
личности с интересом к дальнейшей учебе и 
саморазвитию по жизни,а не соблюдение стандартов 
обучения. 

Дети не могут получать квалифицированных знаний при 
дистанционной форме обучения. Необходимо 
возобновить нормальную деятельность с посещением 
гимназии учениками 

Плохо убираются туалеты для мальчиков, грязь, вонь, 
курящие старшеклассники. 

Закончить дистанционное обучение скорее и никогда 
больше к нему не возвращятся! 

Перевод на 5-ти дневную рабочую неделю 

создать зону отдыха, где ученики смогут провести 
перемену и пообщаться, а также отдохнуть от процесса 
обучения. ставить оценки в пользу ученика (например, 
если балл 4,5 - надо поставить 5). быть терпимее к 
ученикам, так как они ещё дети, стараться понимать их, 
а не кричать и ругать при любой удобной возможности. 
ослабить требования к школьной форме, так как очень 
часто она неудобная, разрешить детям носить более 
комфортные вещи: если человек захочет отвлекаться, 
он найдёт на что в любом случае, и форма тут не при 
чём. 

Необходимо проводить работу по подготовке учеников к 
олимпиадам. На сегодняшний день данная работа не 
осуществляется 

Сменить некоторое рабочие кадры. Стараться 
относиться к детям с любовью и пониманием.  

Не всегда в корректной форме даётся формулировка 
домашних заданий, однотипность заданий, отсутствие 
вариативных интернет пратформ, нет единства 
требований 

Необходимо улучшение материально-технической базы. 
Ремонт помещений, облагораживание территории. 

Родители, а особенно бабушки и дедушки, не должны 
ожидать выхода учащихся начальной школы на улице в 
мороз, дождь и снегопад. 

Родители, а особенно бабушки и дедушки, не должны 
ожидать выхода учащихся начальной школы на улице в 
мороз, дождь и снегопад. 

В филиалах постоянная проблема с туалетами: запах, 
грязь в туалетах (часто с раннего утра, ещё до начала 
уроков), отсутствие туалетной бумаги и мыла.  

Отменить занятия в субботу  

Сделать пятидневную учебную неделю. 

Люблю нашу гимназию 

Подробно раскрывать материал для изучения, а то 
большинство предметов на самостоятельном обучении. 
Ввести онлайн уроки по ОСНОВНЫМ предметам. 

Парковка, навигация в помещении  

В связи с последними событиями,желательно чтобы 
новый материал об,ясняни онлайн,родители конечно 



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

278 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

помогут,но мы не всегда компитентны в некоторых 
вопросах. 

Опрос составлен неправильно. Вынуждена ставить да 
или нет, а на некоторые вопросы хочется поставить 
воздержался, а нет такого пункта.  

Введите единую школьную форму!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!!  

Работа мёд. Кабинета 
Различные факультативы, кружки по интересам 
Создание возможностей общения и подготовки к 
экзаменам с ВУЗ-ми  

отмена дистанционного обучения 

очень необходимо -  I организовать: 1.онлайн обучения 
(в условиях карантина), 2. надлежащего контроля за  
выполнением учителями своих обязанностей: 
установление единых правил выкладывания домашнего 
задания всеми учителями, организация обратной связи 
для учеников, предоставления форм и требований к 
оформлению учениками домашних заданий, корректное 
и понятное формулирование заданий учителями, 
установление корректных сроков, запрет на запугивание 
учеников двойками (вместо реальной помощи в 
освоении материала), своевременная проверка 
домашнего задания, своевременное оценивание 
домашнего задания, своевременные комментарии (при 
наличии ошибок в домашнем задании). II. сменить 
директора ( по причине не организации в сложных 
условия качественного и необходимого уровня 
образования) 

Спасибо, все есть! 

Мне не нравится дистанционное обучение  

Лингвистическая гимназия должна работать только 
оффлайн, обучение детей и подростков языкам онлайн-
способом - представляется невозможным, успеваемость 
и уровень знаний значительно снизились в период 
карантина 

Дистанционное обучение меня, как родителя, не 
устраивает. Согласна только на очное. Это и будет 
улучшением оказания услуг. 

В целом все превосходно. Но есть недочеты. 

Следует своевременно обновлять интернет- ресурсы, а 
так же методику педагогического подхода  

Образование- это не услуги, это многогранный 
творческий, созидательный и воспитательный процесс, 
нельзя роботизировать мышление- это тупиковый путь! 
Защитите учителей и учеников- это самое ценное в 
государстве! 
Зарплаты и льготы учителей должны быть сопоставимы 
с зарплатами и льготами чиновников! 
 Школьное обеспечение( учебники, пособия, питьевая 
вода, средства гигиены и т.д.)- должны быть за счёт 
государства! 

ОТМЕНИТЕ ДИСТАНЦИОННОЕ ОБРАЗОВАНИЕ НЕ 
ГУБИТЕ ДЕТСТВО ДЕТЕЙ. 

Ремонт филиалов начальной школы, благоустройство 
пришкольной территории, видеонаблюдение, парковка 

Поставить лавку в толкан, поставить плэйстейшнен в 

каждый кабинет👍 

Очень мало культурно-досуговых и спортивных 
мероприятий в составе учебного класса и школы в 
целом. 



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

279 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

Создать собственную образовательную платформу.  

Пусть государство выделит средства на ремонт 
гимназии. 

Доброжелательность, порядочность, повышение уровня 
образования, любовь к своей работе и детям....  

Хотелось бы видеть больше уважения к посетителям, к 
детям. Также необходимо больше преподавателей, 
увлечённых своим делом, а не просто получающих 
зарплату. Некоторые учителя просто отсиживают урок, 
дети получают знания и навыки дома самостоятельно.  
В начальной школе учителя оказывают психологическое 
давление на учащихся, понижают их самооценку. Я 
считаю, что это недопустимо.  

Организация парковки для высадки ребёнка из машины 

Любви к детям. Доброжелательности. 
Заинтересованности в результате своей работы.  

Мой ребёнок учится в 7 классе, это уже взрослые 
личности. Учителя же работают у вас старой советской 
закваски. У которых «гнобить»- это метод общения с 
учениками. Учитель- это авторитет. У вас же работают 
несостоявшиеся по Жизни, которые за счёт унижения 
детей проявляют свою мнимую значимость. Где 
взаимное уважение? С виду- престижная награда 
имевший, а внутри- старая советская система 
образования. Сейчас другой мир. Хотите воспитывать 
личностей- меняйте учителей, с другим менталитетом и 
миропониманием.  
По поводу дистанционного образования- отдельная 
тема. Ни одного урока не было проведено. Ни одной 
темы ни один учитель не разъяснял ученикам. При этом 
сами ошибались, путались в заданиях. За это им не 
снижалась зарплата. Зато на детях отрывались по 
полной, беспощадно ставя двойки и выражая своими 
сообщениями свой невроз.  
В других школах были организованы уроки в зуме, 
Вотсапе, где учитель сначала объяснял предмет. А 
потом уже спрашивал его знание.  
То что было в нашей гимназии- совершенно нельзя 
назвать дистанционным обучением.  
Это полностью была самостоятельная работа ученика и 
родителя- как учителя. Это домашнее обучение, за 
которое родителям полагаются дополнительные 
компенсации.  
За что учителя получали зарплату? Только за проверку 
ДЗ. Хотя в их должностной инструкции явно шире 
перечень.  
Внешне пускать пыль в глаза , что это лучшаяя 
Гимназия- легко. Попробуйте внутри организовать 
лучшее обучение.  
Надеюсь эта анкета не будет удалена для улучшения 
статистики.  

Не удовлетворён работой преподавателей на 
электронных порталах, в частности Дневник.ру: оценки 
выставляются с большой задержкой  

Более быстрый ответ на возникшие вопросы 

Для детей, конечно, месяца учёба-изоляция стали 
настоящим испытанием. В первую очередь, 
психологическим.  
Видео-связь с педагогом необходима в таком учебном 
процессе 
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Не хватает парковки. Очень тяжело найти место для 
парковки, особенно после 6 урока. 

Хотелось оценки в Дневнике. Ру видеть каждый день, 
если они были 

Расширить парковку рядом с зданием. Повысить 
качество материальнной базы. Обеспечить 
преподавателей хорошими компьютерами и средствами 
связи. Материал для удоленного обучения не 
проработан и не соответствует качеству образования. 

Все организовано на высоком уровне, все устраивает  

1. Научить некоторых педагогов общению с детьми, 
заставить выучить возрастную психологию, а также 
повторить или выучить методику преподавания своего 
предмета.  2. обеспечить вкусное питание  

Организация питания в столовой по выбору ученика 

Улучшение снабжения учебными пособиями и 
организация точки wi fy 

Всё идеально и так  

Привести в порядок туалеты для мальчиков, грязь, вонь, 
курят и тд. Более внимательных охранников. 

Чтобы дистанционное обучение,было через интернет 
ресурс,с об,яснением материала 

Во время дистанционного обучения связь была только 
через классного руководителя, ребёнок за два месяца 
других учителей в глаза не видел, при возникновении 
вопросов по предмету не было возможности связаться с 
учителями предметниками. Слабый уровень знаний по 
предметам для гимназии. У учителя по русскому 
сломался ноутбук, работала через телефон, что 
затрудняло работу, Школа не поспособствовала 
оснащению самих учителей. За 10 лет обучения всегда 
питьевую воду покупают родители, в женском туалете 
не встречала туалетную бумагу. 

Чтобы домашние задания в дневнике.ру были изложены 
понятно и вопросов:"в каком виде,что делать или не 
делать,либо просто прочитать,либо прописать и т.д." у 
детей не возникало. 

Суббота должна быть выходным днём,дети не успевают 
восстановиться после рабочей недели!!! 

Сделать субботу выходным для школьников.  

Перестать тянуть деньги с родителей 

Улучшить качество питания в столовой в младшей 
школе, организовать место для родителей, ожидающих 
детей после уроков 

В случае дистанционного обучения, связь с учителем 
онлай уроки. Обязательно! Просто выполнять задания, 
без разъяснения учителем темы, получая при этом 
плохие оценки, при это даже не иметь понятия, где 
была ошибка?!?!? 
Улучшить условия для уроков физической культуры. 
Перейти на обучение 5 раз в неделю!!!  

89 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 116" 

Нет предложений. 

Чтобы учителя начальных классов вели по одному 
классу 

Укомплектовать класс труда современными швейными 
машинками 

Укомплектовать класс труда современными швейными 
машинками 

Укомплектовать класс труда современными швейными 
машинками 
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Укомплектовать класс труда современными швейными 
машинками 

Укомплектовать класс труда современными швейными 
машинками 

Укомплектовать класс труда современными швейными 
машинками 

Бесплатное питание  

финанисирования бы побольше 

Оказать помощь учителям в материальной базе. 
Обеспечить их оргтехникой.  

Большее финансирование организации для проведения 
ремонтных работ, для современного технического 
оснащения, оборудования кабинетов соответственно 
профилю.  

Хотелось бы, чтобы была организована пятидневная 
учебная неделя 

Предоставление услуг интернета в кабинеты 

Отремонтировать первый этаж. Чтобы был достойный 
ход при входе в школу. Сейчас очень ужасный вид  

Провести горячую воду в санузле школы.Установить 
раковины и провести воду в каждый класс. 

Меня всё устраивает. 
Спасибо. 

Повысить зарплату педагогам. Обслуживающему 
персоналу тоже 

Уделить внимание антисанитарии в местах общ 
пользования. Отсутствие мед работника. Качество 
питания. 

1. Сменить директора, который ничего не хочет делать 
для детей, но морально выдавливает деньги с 
родителей руками Казаковой С.В. 2. Снять "короны" с 
учителей. 

Туалетные комнаты ,столовая не оборудованы 
гигиеническими принадлежностями . 

Спасибо педагогам за хорошую работу 

 Многое не доработали и не недочетов для простого 
народа. 

В этом учебном году были пожарные тревоги, надо их 
уменьшить в следующем учебном году.  

В целом всё устраивает, единственное мало места 
учиникам для раздевалки, одежда часто валяется на 
полу и соответственно получает загрязнения, а иногда 
порчу. Хотя это конечно больше вопрос воспитания 
наших учащихся и их родителей. Ещё хотелось бы 
места ожидания для родителей. Спасибо нашим 
преподавателям и всем работникам школы за терпение 
и труд в таком нелегком деле как воспитание детей. 

Улучшить место ожидания для родителей 

Вопрос только к государственному финансированию. 
Школа старается изо всех сил. 

Хотелось, чтобы учились дети с понедельника по 
пятницу, суббота была выходным днем.  

1.Улучшить освещенность территории школы 
2.Необходимость в микроавтобусе для перевозки детей 
на культурно-массовые мероприятия 
3.Расширить зону ожидания детей 
4.Приобрести кварцевые лампы в достаточном 
количестве для проведения обработки воздуха 

Зона отдыха в коридорах. 
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К электронной форме обучения организация не готова  

В туалете неприятный запах, нет мыла и туалетной 
бумаги, сломаны двери кабинок. 

Должны быть бахилы  для посещения школы родителей 

Материально-техническое оснащение кабинетов, 
улучшение питания школьников 

Больше внимания к безопасности/ младшим 
классам/.Не выпускать пока родители не пришли.Когда 
была пожарная эвакуация турникет не открыли 
вовремя. 

Нам нравится это школа 👍 

Заменить руководителя 

Все хорошо, меня все устраивает. 

Дети должны учится в школе  

Более информативный, актуальный сайт (новости, 
преподавательский состав и по.), информационные 
доски и более комфортные условия ожидания детей 
после окончания уроков. 

Более вежливый персонал на вахте 

Замечательный руководитель школы, очень грамотный, 
профессионал! Дружный слаженный коллектив, 
прекрасно обучают! Очень хорошо организована 
внеурочные деятельность. Профессиональная 
психологическая поддержка родителей и детей во 
время дистанционного обучения.  

Выделение бюджетных средств на усовершенствование 
здания  и кабинетов.  

у нас нету предложений,в этой организации всё 
отлично,нам всё устраивает  

у нас нет предложений, мне всё в этой организации всё 
устраивает  

 Сделать лучше питание, вместо СУХИХ БЕЗВКУСНЫХ 
круп (рисовая каша, гречневая каша и т.д) , можно 
давать котлетки с рыбой или с курицей... Также можно 
продовать пиццу с большей начинкой, так как, по факту 
покупаешь одно тесто с очень тонкой начинкой! Так же 
могли бы давать в обычное питание йогурты и фрукты, 
они бы насыщали организм витаминами, да и вообще за 
325 рублей можно было бы улучшить ПОРЦИИ, как 
сказано выше!!! 

Все на достаточно хорошем уровне, хочется отметить 
доброжелательное отношение к ученикам и родителям 

Туалеты воняют на 1 этаже, техничка у школы есть 
хамка, на неё были уже жалобы. 

Капитальный ремонт фасадов   

Сделать продленку 

Многое нужно проработать. 

Убрать шестидневную неделю, разнообразить меню в 
столовой 

Не требовать оплаты за фонд школы!  

Уроки информатики должны быть. Вахтёры и уборщицы 
должны быть более вежливы и доброжелательны к 
ученикам и родителям. Сайт должен содержать все 
новости о всех планируемых и прошедших 
мероприятиях. Ремонт и уют в туалетах нужен. Дети 
должны учиться, а не стоять, играя в телефон, типа как 
дежурные по школе. Учителя должны своевременно 
заполнять Дневник.ру 

Увеличить скорость интернета 
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Организовать комфортную зону ожидания, где можно 
было бы присесть, когда ожидаешь ребенка.  

На сайте школы нет информации о ФИО всех 
преподавателей, нет информации о кружках, секциях, 
режиме работы библиотеки. Похоже нет ответственного 
за ведение сайта.  

Снизить нагрузку педагогам. В  начальной школе у 
учителя должен быть 1 класс. 

Затрудняюсь. Поскольку все в этой организации 
устроено максимально хорошо.  

Отличная школа, прекрасные педагоги! Администрация 
всегда помогает в решении проблем, рада что мой сын 
учится здесь. 

Спасибо учителям за самоотверженный труд.С 
последним звонком Вас! 

Спасибо за заботу о детях.Поздравляем Вас с 
последним звонком. 

Бесплатное и качественное питание. 

В школе необходимо присутствие фельдшера каждый 
день, а не раз в неделю. 

Хотелось бы, чтобы во дворе школы установили новый 
спортивный городок и площадку для малышей.  
Спасибо за отличную хоккейную коробку и множество 
секций для наших детей! 

В имеющихся условиях школа работает отлично, 
прекрасные учителя. 

90 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 118" 

Изменить отношение персонала к детям, особенно 
библиотекарей и учителей физ.культуры, навигации 
практически нет, дистанционное обучение - это вообще 
2 из 10, родители самостоятельно решают вопросы. 
Зона ожидания отсутствует, спорт площадка на улице 
тоже. 

Произвести финансирование школы для 
благоустройства и оснащения школьного стадиона. 

Увеличить количество часов и качество иностранных 
языков. Заменить оконные рамы в коридорах. Сократить 
количество учащихся в классах.  

Все плохо у вас, будем переходить в другую школу, с 
первого класса поборы одни и ходим к репетиторам 

Ремонт в школе 

Организовать централизованный питьевой режим для 
детей. 

Техническое оснащение школы, интернет, 
интерактивные доски 

Построить новую школу 118 в микрорайоне 
Космический. 

Расширить школу 

Организовать в школе питьевую воду. 
Туалеты привести в порядок, воняет даже в коридоре.  

Укомплектовать школу преподавательским составом.  

Улучшить  качество обедов в школе.  
Здание  старое,  не везде  стоят пластиковые окна.  

Школа очень загружена. Хотелось бы меньшей 
наполняемости классов, чтобы дети учились в одну 
смену.  

Улучшить качество питания в столовой. Облагородить 
или видоизменить зону переодевания детей в осенне-
зимний период (так как не всегда хватает места для 
того, чтобы присесть ребенку, чтобы переобуться, или 
положить вещи, не хватает элементарно лавочек) 
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1. Сделать для детей шкаф для лыж. 

Организация дополнительной (бесплатной) 
консультации по предметам.  

Школьная территория находится в ужасном состоянии, 
на территорию за школой без слез не взглянешь. 

Должен работать взрослый в гардеробе и нести 
ответственнность за вещи. Улучшить питание в 
столовой. 

Улучшить питание 

Требуется ремонт туалетов, улучшить питание в 
столовой, обеспечить питьевую воду для учащихся в 
свободном доступе, а не за деньги в классах.  

Побольше бы видео уроков  

Хотелось бы больше личного контакта и неформального 
общения с детьми.  

Сделать капитальный ремонт всего здания, сократить 
количество учеников за счет строительства школы в 
микрорайоне «Космический» 

Ремонт в школе, а особенно в безобразном состоянии 
спортивная площадка, это недопустимо в детском 
образовательном учреждении.  

Затрудняюсь ответить на счёт инвалидов, не 
сталкивалась 

Организация нормального освещения пришкольной 
территории, чтобы дети не ходили по темноте. 

Часто виснет сайт 

Мы любим нашу школу и нашего учителя..  

Здравствуйте! Увеличить наличие учителей по многим 
предметам и уменьшить нагрузку учителям,связанной с 
документацией!!! 

Новое здание 

Сделать ремонт 

Дистанционное образование не ведётся в онлайн 
режиме,а проводится самообучение на дому.Хотелось 
бы,чтоб занятия проводились нормально. 

Организовать более удобные места для переодевания 
учащихся младших классов, когда они приходят в 
верхней одежде, согласно условиям погоды. Часто 
предложенные места в тамбуре заняты старшими, 
малышам приходится класть свою одежду на пол. 

Не запускать родителей в организацию, одеваться дети 
должны самостоятельно.  

Улучшить санитарное состояние помещений 

Всё устраивает, спасибо  

Ремонт лестниц(очень стертые ступеньки), мало 
указателей,своемренное размещение актуальных 
вопросов на сайте. Не помешал бы косметический 
ремонт школы.  

Доброжелательность 

Уменьшить количество детей принимаемых в 1 класс. 
Школа переполнена. В классах занимаются по 30 - 32 
ученика. Не хватает кабинетов. 

Капитальный ремонт школы!!!!!  

Разгрузить. Школа переполнена. Необходим ремонт в 
коридорах и туалетах 

Отремонтировать актовый зал и туалеты  

Все устраивает. Спасибо за труд.  

Соблюдение чистоты в туалетах и коридорах 
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Навести чистоту в туалетах начальной школы,воняет на 
весь этаж.не разрешают зайти в школу,чтобы передать 
ребенку одежду.,прям выгоняют 

Привести в порядок спортивную площадку на улице за 
школой, пока дети ноги не переломали. Нет беговых 
дорожек, одни камни и трава. Запущенная спортивная 
площадка. За 8 лет, пока мы учимся, ничего не 
изменилось. Нет света в передевалках для 
физкультуры у девочек. Нет большой перемены, дети 
не успевают поесть 

Увеличение площадь где дети могут переобуться и 
раздеться 

Дистанционное обучение никуда не годится 

Очень грязно на 1 -м этаже и в спортзале,сильный запах 
из сан.узла по коридору на 1 этаже(крыло,где учатся 
начальные классы). 

Очень грязно на 1 -м этаже и в спортзале,сильный запах 
из сан.узла по коридору на 1 этаже(крыло,где учатся 
начальные классы). 

Очень грязно на 1 -м этаже и в спортзале,сильный запах 
из сан.узла по коридору на 1 этаже(крыло,где учатся 
начальные классы). 

Сменить канализацию, очень сильный, едкий запах. 
Поменять  меню детского питания. 4 года дети ели в 
садике, в школе отказываются от еды. Большинство 
детей не питаются  из за этого  

Новая школа с большой столовой и буфетом! с 
большими несколькими спортзалами, комнатой отдыха 
для учителей и учеников. И с дополнительными 
комплектами учебников или электронными 
аналогами..рюкзак не поднять! Сама носила  знаю! Вы 
поносите!(( Воды питьевой в школе нет! Фонтанчики 
постоянно не работают. Ну хотелось бы Очень чтобы 
школа работала в одну смену! А для этого нужна новая 
школа и не начальная!!!! Строить надо для 4-11 классов. 

Проводить обучение в традиционной очной форме. 

Организовать полноценные перемены у детей ( с 1-4 
класс они находились в классе). Выявление проблем у 
детей на ранних стадиях. Работы логопеда и психолога 
за 4 года вообще не было видно, несмотря на то, что у 
ребенка явная дислексия. Очень слабая организация 
внеурочной деятельности.  

Дополнительный зал для уроков физкультуры, кулеры с 
водой 

Фойе для ожидания учеников и общения с учителями 

Предложение только одно. Поскорее бы дети начали 
учиться очно, а не дистанционно. Никому не пожелаю 
дистанционную форму обучения. Детям нужно 
общаться друг с другом, а преподаватели дают больше 
знаний детям именно  в очной форме обучения.  

Не хватает учителя математики,один учитель бегал на 
два класса одновременно. Один из учителей уверял 
моего ребенка,что мы обязаны купить принтер домой и 
печатать задания, впр ищем сами, нужно 
централизованно организовывать раздачу материала. 
Хотелось бы,чтобы Распечаткой раздаточного 
материала занимались учителя ( мы готовы платить за 
печать,если это необходимо),было несколько 
случаев,когда мы напечатали не тот материал (так как 
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конкретных указаний не было,распечатали то,что нашли 
в интернете) и ребенку поставили 2. 

Ремонт 

Обновить  спортивную площадку (убрать поломанные 
спортивные снаряды и поставить современные) 

Отремонтировать питьевые фонтанчики, в коридорах 
поставить пластиковые окна 

оснастить спортивную площадку современными 
снарядами 

оснастить школу современной спорт площадкой 

Вахтеры, уборщицы просто хамство сплошное, не 
приятно в школу заходить  

Учителям начальной школы быть терпимее, потому что 
в коридоре сидишь и слышишь крики, как учитель орёт 
на детей  

Нужен дополнительный фелиал для начальной школы 

Построить спортивную площадку 

В связи с увеличением начальных классов, просто 
необходимо отдельное здание, для соблюдения всех 
норм 

хорошая школа 

Школа не рассчитана на такое большое количество 
учеников, так как построена давно, а на микроучастке 
школы построили много новых домов. Стало тесновато 
в школе, так как она переполнена 

Спортивная площадка требует ремонта 

хотелось бы более просторные помещения школы 

Выделять финансирование на ремонт и оснащение 
школы 

уменьшить количество детей в классе и количество 
классов в школе; по возможности сделать более 
удобным и комфортным прием пищи в столовой. 

наличие и доступность питьевой воды в помещении 
организации; наличие и доступность санитарно-
гигиенических помещений в организации; улучшения 
качества обслуживания в столовой. 

уменьшить количество классов в школе и численность 
учащихся 

одна смена и пятидневка 

учебники для детей с плохим зрением 

Сделайть ремонт. И перестать собирать деньги на 
учебники.  

Занимайтесь образованием детей, а не электронными 
вопросами! 
Вводите в школы советскую образовательную систему и 
будет к вам уважение! 

Отменить форму,дав возможность детям одеваться 
согласно данных условий погоды и самое главное-это 
безобразный уровень питания в школе. 

Ремонт в туалетах, спорт инвентарь (ЛЫЖ) выдавали 
или разрешали оставлять. Улучшить питание.  

Нужно расширить помещения школы т е провести 
реконструкцию 

Нужен пандус 

Чтобы закончилось дистанционное обучение и чтобы 
еда была вкусней 

Хотелось бы чтобы дети учились в первую смену, так 
как многие кружки во вторую смену.  
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Навести порядок в туалетах. 
Нет спортивной уличной площадки. 

Хотелось бы видеть большее разнообразие внеурочной 
деятельности и факультативов для средних и старших 
классов . 

Хотелось бы , чтобы в школе была одна смена и 
меньше народу. 

Всё отлично. Мне нормально. 

Все в полном обьеме! 

Установить пластиковые окна в коридорах 

Спортивный зал для начальной школы оснастить 

увеличить финансирование на ремонт школы 

обеспечить интернетом каждый кабинет школы 

Хороший сайт необходим данной организации  

Требуется ремонт, реконструкция, высокая 
загруженность школы, бывает нет места для 
проведения дополнительных запланированных занятий.  

Уменьшить количество детей в классах с 32 до 25 

Хотелось бы чтобы был хороший ремонт в школе 

Поставьте кулеры с питьевой водой. Навигационных 
табличек по указанию местоположения нет. Мед. 
кабинет работает не всегда. Оценки в Дневник ру не 
выставляются в течение четверти, а только в конце 
четверти, когда уже нет возможности исправить (не 
считая времени дистанционного обучения). В бумажный 
дневник тоже не выставляются. Также не всегда 
выставляют задания в Дневник ру. В столовой кормят 
ужасно не вкусно и еда всегда холодная. Зачем то 
детям дают солёную селёдку, которую дети вообще не 
едят, потому что она с костями. А потом пить хочется, а 
питьевой воды в школе нет. Освещение в кабинетах 
оставляет желать лучшего, осветительные приборы 
можно поменять только за счёт родителей. 

хотелось бы хорошего ремонта и хорошей мебели в 
холле школы 

условия устраивают 

91 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 124" 

Организовать доступную среду для инвалидов 

Охрана,видео наблюдение 

Отменить дистанционное обучение. 

Найти бы спонсоров и окрасить стены в более яркие 
цвета. Да и для других целей спонсоры бы нам не 
помешали. 

Улучшить материально-техническую базу, Интернет 

Хотелось бы, чтобы школа получила помощь от 
региональных и федеральных властей в вопросе 
достройки бассейна. 

Организовать группу продлённого дня для учащихся.... 

Все вполне доступно 

По оказанию услуг особых предложений нет- все 
удовлетворяет. Единственное пожелание- при 
технической возможности организовать доставку 
учеников начальной школы, проживающих удаленно от 
школы, к началу занятий. Это пожелание относится к 
периоду с неблагоприятными погодными условиями. 

Улучшение питания в столовой для детей 

В целом всё хорошо. Но детям нужно очное,а не 
дистанционное обучение. 

Предложений нет. Оказания услуг устраивают.  
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Вахтерам быть более вежливыми 

Разнообразить питание в столовой. 

Электронный стол заявок и предложений 

Необходимо улучшить состояние санитарно-
гигиенических помещений.  

Закончить карантин немедленно!  

По технологии для мальчиков необходим 
преподаватель - мужчина, который мог бы научить их 
основам мастерства 

Техника  должна быть  у  учителя  в  школе , в каждом  
кабинете . Он не  должен её покупать  за свой счёт. 

По больше дополнительных кружков, чтобы ребёнок мог 
развиваться. Улучшить санитарные условия!  

Организовать более комфортные зоны для детей на 
переменах.  

Больше разнообразного меню в столовой 

Оснащение камер наблюдения. 

Очень не хватает школьного автобуса,для организаций 
выездов в город на экскурсии, вывоза детей для сдачи 
ЕГЭ, вместимость школьной "газели" не достаточная. 

 
Это неучеба для детей ,сами поймите это просто 
галочка для когота 

Не каких предложений предложить не могу. 

В данный момент все устраивает 

Система не готова, что делать не знаю. Что касается 
системы образования двойка с большим минусом.  

Скорее вернуться к обычному процессу обучения )) 

Разместить на сайте школы более подробную  
информацию о работе и возможностях получения 
психологической, логопедической, социальной помощи . 

Уроки  информатики  начинать  в начальной школе 

Провести  интернет в школу и в каждый кабинет 

Сам  учился в этой школе,  сейчас учится внучка ,  
спасибо  всем за работу   . 

Нам все нравится, тут лучше, чем где либо 

Спасибо за доступность, открытость и качество 
обучения! 

Достроить бассейн 

В данной организации условия оказания услуг  у меня 
вызывают только положительные эмоции.  

Разнообразить питание в столовой 

В ЦЕЛЯХ УЛУЧШЕНИЯ ЗДОРОВЬЯ ДЕТЕЙ 
НЕОБХОДИМО ДОСТРОИТЬ ПЛАВАТЕЛЬНЫЙ 
БАССЕЙН 

Все  на 5 баллов.  

Можно добавить мягкие диванчики, для удобства на 
переменах  

Хотелось бы больше возможности  бесплатного питания 
детей 

Достроить бассейн. 

Надо достроить бассейн 

Школе нужен бассейн 

В школе нет бассейна 

Обеспечить  техникой  всех 

достройте школе бассейн 

Школе надо помочь достроить бассейн 
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Мне не понравилось, что Школу называют теперь 
организацией. И в Школе детей учат, а не оказывают 
услуги. Услуги оказывают в домах терпимости.  

Продолжать как есть 

92 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 127" 

В данной организации меня устраивает абсолютно всё! 

БОУ"127", отличное образовательное учреждение, 
пришли в эту школу по рекомендации. Всё устраивает, 
всем довольны. Спасибо!  

Осень нужен кабинет труда для мальчиков  

Улучшение приготовления питания в столовой и закупки 
продуктов для школы.  

Поощрить сотрудников 

Лучшее - враг хорошего. 
Предложение ничего не "ломать". Мы вас уважаем и 
любим. 

Обеспечение  доступа на территорию учреждения, 
чтобы поиграть на стадионе 

Уставка куллеров с питьевой водой. Маленькая, всегда 
занятая, парковка. Открытая коммуникация в 
дистанционной форме. 

Рекомендую обьявить огромную благодарность всему 
преподавательскому составу за их труд в условиях 
пандемии. Это невероятно сложно, работать в таких 
условиях, не видя глаз учеников... нам всем трудно, но 
мы не должны забывать благодарить друг друга!  

У нас отличная школа！ 

Главное мое предложение - продолжать работать в том 
же духе.  

Совершенствовать и улучшать  методы своей работы.  

Исключить семейственность в управленческой сфере 
школы. 

Хотелось бы больше спортивных секций. 

Более дешёвая стоимость обеда. 

Чтобы было бесплатное питание всем детям за счёт 
бюджета.  

Хотелось предложить, открыть группу продленного дня 

Хотелось бы, что бы в школе были дополнительные 
кружки для детей. Танцы, рисование.  

Больше автобусов на маршрут,чтоб доехать из города 
до школы 

Создать живой уголок 

Неплохо было бы поставить куллеры с питьевой водой  

Сделать пандус для въезда инвалидов.  

Продолжать так же работать под этим руководством.  

Пускать на стадион 

93 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 130" 

Парковка 

Обучение в одну смену 

Парковка для автомобилей особенно зимой 

Специализированная охрана 

Зарплату учителям, побольше. Поняла, благодаря 

дистанционному обучению 🙈 

На доске объявлений предоставить информацию о 
кружках (которые коммерческие, то с указанием 
стоимости, бюджетные - по каким дням, время). 
Увеличить количество скамеек для 
одевания/раздевания детей.  

2 класс в первую смену чтобы учился 
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Дополнительные занятия по разным предметам для 
детей. 

 Места для родителей на 1 этаже 

Расширить парковку для машин 

В классе не больше 20 учеников.  

Техническое оснащение кабинетов 

Чтобы дети учились пять дней в неделю 

Возможно сделать пристройку, чтобы расширить место 
ожидания. Тогда появится возможность установить 
лавочки и не будет толкучки среди учеников. В данный 
момент очень узкий проход в холл 

Установка сцены для концертов 

Нет, крышек для унитаза. Нет на 1 этаже 
дополнительных лавочке для детей.  

По больше таких сайтов 

Ремонт 

Охрану  

Спорт площадка для детей  

1. Не хватает учителей 
2. Очень нужен регулируемый перекрёсток 20 
Линия/Красных Зорь.  

Привлекать квалифицированных преподавателей 
отдельных дисциплин. Особенно - иностранных языков 

Пусть так и будет  

Хотелось бы отмены проектов. Чтобы в школе был 
стабильный педагогический состав. А также улучшить 
условия в гардеробе.  

Больше компьютеров в кабинете информатики 

Постоянных профессиональных кадров  

Убрать текучку 

Профессиональных кадров  

Сменить весь коллектив неграмотных и невоспитанных 
учителей  

Нужна зона ожидания,нужен лёгкий доступ к 
преподавателям и контакта с родителями 

Трудно сказать 

Парковка для автомобилей 

Олимпиады ,конкурсы для детей ,  

Не все учителя в дневнике.ру во время выставляют 
дом.задания, оценки ставятся не своевременно, не в 
день получения( т.е работа выполнена за 15 число, а 
оценка полученная за эту работу, может быть 
выставлена 10). Учитель не может донести правильную 
и своевременную информацию. 

Я считаю что должна быть пятидневка в школе, да и 
кстати учителя должны проводить дополнительные 
занятия начиная с 1 класса и обращать внимание на тех 
детей кто не успевает. Раньше учителя оставались и 
занимались с  детьми, а сейчас прошёл день и ладно 
усвоил ребёнок программу или нет никому это не надо. 
И проекты надо отменить это должны проходить в 
старших классах  

Побольше учителей 

З. П. Учителям добавьте надо.  

Хотелось бы учиться в 1ю смену, отменить проекты.  

Необходима пятидневка 

Убрать электронные карты на входе и барьер. 
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Убрать турникет 

Воспитание ответственности и взаимоуважения 

Чтобы информации были больше доступны  

Сделать пятидневную форму обучения  

Зимой скользко от ворот до входа в школу. 

Больше внешкольных мероприятий  

Пятидневную форму обучения  

Обеспечте учебный процесс, укомплектуйте штат 

Пятидневной учебной недели  

Обычная, нормальная школа. Ниже среднего конечно. 
Минус в дистанцинном обучении, никакого обучения со 
стороны учителей. И вопрос по выставлению оценок в 
дневнике ру, своевременно чтобы вносились и вообще 
чтобы вносились.  

Доступный медицинский кабинет  

Решение вопроса по приему учителей. Из-за отсутствия 
дети не изучают положенный материал.  
Уменьшение количества перемен для приема пищи. 
Дети дольше находятся в школе и в перемены, которые 
они не питаются не организован досуг, просто носятся 
по школе.  
На первом этаже организация мест для переодевания, 
сейчас их очень мало.  

Порядочность, и успехов 

Предлагаю организовать места для парковки авто, 
построить площадку для игры в футбол на школьной 
территории, оборудовать спортивный зал инвентарем, а 
также при необходимости дистанционного обучения- 
выбрать форму вебинара онлайн. 

Нужна удабная раздевалка 

Обучение в одну смену всех 

чтобы все учились в 1 смену 

Расширить место для ожидания детей 

Хотелось бы в фойе видеть данные руководящего 
состава и время приема,поэтажный список 
кабинетов.расписание уроков и звонков 

Расширить зону ожидания 

Лучше надо 

Пятидневка для школьников.. 

Парковка для автомобилей.С ней все плохо 

Оборудовать класс для проведения уроков технологии 
всем необходимым, чтобы дети не теоретически 
осваивали этот предмет, а на практике, как было в 
советское время, именно в этой школе. Возродить зал 
боевой славы. Недостаточный штат учителей. 

Парковка для автомобилей родителей 

Что б учителя не отталкивали детей иди к тому или иди 
к другому учителю особенно по части проектов 

Школа на низшем уровне 

Обеспечение учащихся полноценным учительский 
составом.  

Улучшить санитарные услуги  

Больше мест в холле для детей (скамейки) для 
переодевания,некоторые дети переобуваются и 
одеваются на полу,потому что им не хватило 
лавочки.часто не работают электронные пропуска 

Процветания,ВСЕХ БЛАГ!Терпения,крепкого здоровья 
всему коллективу. 
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Хотелось бы улучшить раздевалку 

Ввести 10-11класс 

Парковка 

Хороший интернет  

Лучше учиться в школе.Для детей тяжело в дом 
обстановке и нам тоже 

Парковка 

Больше места для родителей на 1 этаже 

Пешеходный переход на 19 линии 

обучение только в первую смену 

Больше туалетных кабинок для детей 

пешеходный переход на 22 линии 

чтобы все учились в 1 смену 

Я не могу оформить доплату к пенсии, так как ребёнку 
18 лет, требуют справки, что он ученик и о составе 
семьи, а они не работают, так и полгода пройдёт.  

Поменять парты, стулья.Выделять средства на ремонт. 

Хотелось бы пятидневку для школьников) 

Посетите кабинеты, будьте добрее учителя 

Больше прислушиваться к родителям и иногда 
спрашивать мнение и учеников и их родителей, а не 
одевать корону и считать себя самым важным 

Парковка для инвалидов 

Нет парковки, негде машину поставить особенно зимой 

94 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 132" 

Интерактивные экраны, инфоматы 

Видеоконсультации с преподавателями при 
необходимости (не понял тему, сложности с д/з и т. д.)  

Поменять входную дверь, удешевить питание, 
отремонтировать спортивный зал 

улучшить качество обучения по иностранному языку 

1.Чтобы учителя не задавали задания все сразу. 
2.Увеличить время выполнения заданий. 
3. Чтобы на странице ” Объявления „ были ссылки на 
видео уроки  
4. Чтобы учителя не удаляли задания  
5. Чтобы задания выдавались в 9 а не в 8 и с 9 до 14 
можно было бы выполнять задания  
6. Чтобы в конце каждого задания они прикрепляли 
ссылку на свою электронную почту 
7. Чтобы учителя увеличили количество попыток на 
контрольных работах до 2-3  

Нужен постоянный мед.работник,открытые туалеты на 
всех этажах,более внимательные учителя! 

Хотелось бы чтобы были по больше дополнительных 
занятий, особенно выпускные классы 

Мед.персонал должен быть всегда на месте. 

 Обновить материально-техническую базу. 

Пожалуйста почините дневник ру 

Сменить директора 

Сменить директора 

Доступность, полная укомплектованность пед состава. 
Организовать зону для родителей. Ремонт помещений 
спорт зала актовый зал. Восстановление спортивной 
площадки на улице. Ремонт в классах. Восстановить 
бассейн. И многое другое 

Необходимо вернуть очную систему образования!  
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Необходим ремонт в туалетах и регулярная уборка, в 
рекреациях ужасный запах от туалетов, на унитазах нет 
сидений, сами унитазы слишком высокие для детей 
небольшого роста. Дети вынуждены терпеть до дома, а 
если и случится сходить в туалет, приходится дома 
отмываться на сто рядов  

Хотелось бы охранника - мужчину.  

Добрый день! Мои пожелания, только в подборе 
профессиональных преподавателей в составе штата 
школы 132. Школа имеет отличное местоположение и 
состав профессионалов важная часть.  

Улучшение санитарного и технического состояния 
туалетов,  столовой. Качество питания и разнообразие в 
меню 

Срочно необходим спортзал детям. Безобразие второй 
год физкультура-теория! Не удовлетворяет качество 
образовательных услуг.  

Увеличить плату за питание и кормить детей более 
качественными продуктами  

Выделить больше финансирования школе, починить 
актовый зал, отремонтировать, и сделать 
косметический ремонт.  

ремонт спортивного зала школы, ремонт актового зала, 
облагораживание прилегающей территории и закрытие 
территории школы от посторонних забором, охрана 
территории. запрет на выгул собак на территории 
школы 

В школе ужасные туалеты для младших классов. Фасад 
школы и прикольная территория тоже.  

Ремонт актового зала.  Улучшение качественного и 
количественного преподавательского состава. 

1) Убрать проекты из обучения в начальных классах. 
Ведь это не дети делают, а родители .Дети даже не 
понимают многих слов в 1-3 классах.Считаю, что 
ребенок более осознано подходит к выполнению  
докладов, проектов и сообщений в 4 и последующих 
классах. 
2)Ввести урок каллиграфии( подчерк у детей 
безобразный) 

Туалет на 1 этаже для младших классов 

Очень необходим ремонт в туалетах, большом 
спортзале и актовом зале. Ну и конечно все деревянные 
окна нужно заменить на пластиковые. 

Качественный внутренний и наружный ремонт школы  

Поставить нормальные туалеты, фонтанчики, 
ремонтировать актовый зал 

хотелось бы видеть большее количество учителей с 
душой и любовью к своей профессии и детям, не 
менеджеров в сфере оказания услуг образования 

Сделать  привлекательной фасад Школы, на входе 
двери и ступени 

Отремонтировать бассейн  

На 4 вопрос не могу корректно ответить.  

Улучшить состояние школьных туалетов, обеспечить 
доступность питьевой воды в соответствии с нормами 
соблюдения личной гигиены и санитарных норм, 
улучшить условия пребывания детей в столовой, 
полностью обеспечить детей учебной литературой! 

Необходимо организовать парковку, так как она 
полностью отсутствует. Капитальный ремонт в 
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санитарно-гигиенических помещений. Качественная 
санитарная уборка всех помещений организации. 

Вроде все устраивает 

Поменять директора 

Сделать нормальные туалеты. Научить вежливости 
работников школьной столовой. Обеспечить питьевую 
воду, а не воду из под крана.  

В этой школе не делается ничего.  

Более качественная работа преподавателей на сайте 
Дневник. Ру. Корректное выставление домашнего 
задания, оценок, поддержание обратной связи с 
родителями.  

Повысить уровень преподнесения учебного материала, 
добавить возможность дополнительного образования по 
основным предметам 

Ремонт актового зала 

Это все не приемлемо не для родителей, не для детей. 
Поэтому улучшать нечего. Упразднить. 

Больше работать с детьми в школе и минимум дома 

Пересмотреть меню питания детей,гигиену 

Отремонтировать спортзал, бассейн и актовый зал 

Нет, но лучше пусть дети учатся в школе, а не дома. 

Создать секцию футбол 

Этот вопрос я не поняла, практически не видно текст 

1. Не совсем верно составлен тест. Я не читаю 
информационные стенды и ваш сайт. Поэтому не могу 
ответить объективно. 
2. Конечно школе требуются вложения. Туалеты в очень 
плохом состоянии. Нет огороженной, спортивной 
площадки. 
3. За информационными технологиями будущее и 
нужны интерактивные доски. 
4. Почему нет летнего лагеря. 

Улучшить атмосферу  

1.Уволить за постоянную грубость вахтёра Веру. 2. 
Обеспечить качественное питание школьников и 
контроль учителей при приёме пищи. 3 Увеличить 
время перемены для принятия пищи (в других школах 
20 минут, за 10 минут младшие школьники не успевают 
нормально поесть). 4. Некоторые объявления висят на 
стенах за турникетом, куда родителям нет доступа. 5. 
Повесить при входе ящик для обращения родителей, 
чтоб не зависеть от расписания работы приёмной, а 
чтобы можно было в любое время оставить письменно 
сигнал для директора. 6. Не забирать первые части 
учебников после 2 четверти, т.к. в 3 и 4 четверти 
возникают проблемы, нельзя повторить правила из 
части 1, дети забывают. Обе части учебника сдавать в 
конце года. 7. Объёмные задания (типа проектов) 
задавать только на выходные, т.к. родители на работе, 
а дети ещё ходят в кружки и секции, что нужно 
учитывать. 8. Привести в порядок пришкольную 
территорию, особенно школьную уличную площадку. 
Прекратить хождение посторонних и собачников через 
школьную территорию, поставить заборы. 9. Принять 
меры к ремонту школьного бассейна, если нужно, можно 
подключить родителей для коллективного обращения, 
шефов школы для финансирования.  
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Я бы порекомендовала более тщательно относиться к 
приему сотрудников, уровень подготовки детей 
оставляет желать лучшего, всем на все плевать 

1.Обеспечить детей питьевой водой в каждом классе-
установить кулеры, например.  
В школе нет элементарно воды для питья, есть какой то 
подозрительный фонтанчик,дети брезгуют к нему 
подходить так как к нему могут прикасаться все дети и 
пить из него. 
2.Невозможно проверить класс в холодное время года, 
так как окна запечатывают без возможности их 
открыть,в итоге дети сидят в душных классах, 
проветривают только открыв двери. 
3.Каждый год, 1 сентября наблюдается одна и та же 
картина: на заднем дворе проходит праздничная 
линейка на заросшей неотремонтированой площадке и 
с каждым годом все хуже и хуже. 
3.Ранее в этой школе был бассейн, который также был 
запущен и закрыт. 
4.В целом ощущается что школа постепенно приходит в 
негодное состояние, отремонтирован только спортзал. 
Но для занятий нет даже матов. 
5.Уборщицы размазывают грязь одним ведром, не 
добавляя никаких дезинфиц. средств.  
В туалетах антисанитария, вовремя не проводится 
уборка, также не используют дезинф. средства,их 
элементарно нет и они не выдаются для уборки. 
Такая ситуация наблюдается на протяжении более 15 
лет.  
Под этим текстом может подписаться весь класс! 
Принимайте меры!  

Вовремя проводить ремонт 

Низкое качество работы преподавателей с 
дневником.ру. 

Доступность талонов, даже не возможно дозвониться 

Добиться базы для зимних видов спорта, подписанием 
петиции не только от школы но и от родителей   

Необходимо Научить учителей уважать учеников 

Кружки, факультативные занятия 

Нет спортивного зала 

Нет электронных световых табло с информацией о 
запасных выходах в ЧС и ГО. Отсутствует голосовое 
оповещение по ЧС и ГО. Отсутствуют регулярные 
тренировки эвакуации школьников при ЧС и ГО.  

Ремонт в школе 

Нужно, чтобы сделали ремонт в школе и тогда всё 
будет хорошо. 

Сохранить живое общение учителя с учениками.  
ПРОТИВ on-line обучения!!! 

Организация учебы всех классов только в первую смену 

Улучшить качество питания.  

Больше интересоваться мнениями  

Ремонт в рекриациях и туалетах. Хорошая 
спорт.площадка на улице. Шкафчики в гардеробе 

Ремонт в школе 

Побольше бы кружков и секций  

Снять карантин, отправить детей на очное обучение 

Я хочу автомат с едой 😏 
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Учёба в первую смену,проводить беседы по Сан Пину с 
работниками столовой по чаще!!! 

Провести санитарную уборку от тараканов по всей 
школе. Сделать ремонт до конца в спортивном и 
актовом залах. Поменять мебель в некоторых классах. 
Нанять справедливых учителей. Развесить таблички с 
номерами кабинетов для ориентировки по школе. 
Сделать туалет чистым и комфортным. Организовать 
хоть какую-то зону отдыха. 

Ничего не надо менять всё хорошо  

Приоритет внимания учителя на личность ребёнка, его 
индивидуальность, способности к предмету, а не на 
галочку выполнения задания вовремя неважно как и на 
бюрократические  движения.  

Мне нечего порекомендовать  

Ремонт туалетов, устранение в них ужасного запаха.  
Пересмотреть меню в столовой: невкусно, поэтому дети 
не хотят там завтракать. 

Желаю, чтобы уроки физкультуры проводились на 
улице в зимнее время года.  

А каких услугах идёт речь? То что нас пускают туда? Не 
чего предложить не могу, так как кому это надо? 

Не хватает грамотных педагогов, из-за этого, дети не 
могут получить должных знаний. Нет продлении.  

Отремонтировать и открыть спортивный зал, актовый 
зал, привести в порядок пришкольную территорию для 
занятий физкультурой, запретить выгул собак на 
пришкольной территории, решить вопрос с бассейном, и 
распространением грибка 

 Больше информации от классного руководителя 

Обязательно включить в содержание образования курс 
ПСИХОЛОГИЯ  

Снизить количество и качество домашних заданий до 
такой степени, чтобы ребенок мог справляться с ними 
без помощи родителей. 

Сокращение количества уроков для второй 
смены,поздно приходят домой дети,уже темно 

Провести работу с педагогическим составом, мало 
учителей заинтересованных в результате. 

Новая Школа , новое здание с новыми рабочими 
коммуникациями и мебелью , наличие спорт Инвентаря 
и библиотеки  

Отремонтировать спорт. зал 

Более человеческое отношение к детям. И более 
качественное оказание образовательных услуг. 
Ставятся двойки не за знания, а за то, что ребенок 
забыл форму или преподаватели предполагают,  что 
ребенок списал.  

Не надо никаких условий!!!!  

По моему мнению, все отлично.  

Правительство решит 

Вся начальная школа должна учиться в 1 смену!  

Ремонт у учереждении, внимание к ученикам во всех 
аспектах, вежливость и ответственность сотрудников 

Качественный внутренний и внешний ремонт 
организации 

ПОМЕНЯТЬ ВСЕ! 

Сделать капитальный ремонт в школе и в классах , 
заменить везде окна и установить новые светильники . 
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Убрать с первого этажа пеньки и коряги возле 
раздевалок.Установить двери в едином стиле.                                   

Поменяйте директора 

Питание 

Не контретно к школе 132,а в целом: желаем вернуться 
к традиционной форме образования, т. к. подростков 
очень сложно мотивировать дома что-либо учить. 
Задания выполняют в самый крайний срок и в основном 
- списывая из интернета. Процент получения новых 
знаний - 0. В этом нет вины учителей, позиция детей - 
зачем учить, если можно списать за 5 мин и вернуться к 
игре....  

Поставьте нормального директора 

Нужно сделать ремонты во всех туалетах, очень 
сильный запах, на все рекреации идет, также нужно 
чаще делать уборку в туалетах. Унитазы в женских 
туалетах слишком высокие, младшеклассникам 
маленького роста на них не взобраться, нет 
пластиковых сидений, все вынуждены справлять нужду 
в позе "орла", слышала, что многие дети, особенно 
девочки из за брезгливости вынуждены терпеть до 
дома, лишь бы не ходить в туалеты. Это очень важно, 
примите, пожалуйста, меры. 

95 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 135 ИМЕНИ ГЕРОЯ 
СОВЕТСКОГО СОЮЗА 
АЛЕКСЕЯ ПЕТРОВИЧА 
ДМИТРИЕВА" 

Нет предложений. 

ОБУЧЕНИЕ ТОЛЬКО В ПЕРВУЮ СМЕНУ 

ЗАВЕРШЕНИЕ УЧЕБНОГО ПРОЦЕССА 2 СМЕНЫ В 
17.00  

Всем пожелаю здоровья и терпения в непростое время. 
Все переживем. 

Нет условия отдыха для коллектива школы, нет 
помещения, где можно отдохнуть учителю 

Обучение в первую смену 

Обучение в первую смену 

Работа в одну смену 

Все прекрасно, педагоги отдаются целиком и полностью 
детям, директор школы знает практически всех детей 
поимённо, замечательная школа на 5 с плюсом!!!  

Уменьшить количество учащихся в классах 

Очень мало времени на перемену, где дети питаются, 
т.е. идут на приём пищи в столовую. За выделенные 15 
минут "от звонка до звонка" они не успевают покушать,а 
успевают только быстро перекусить. "Чистого" времени 
чтобы покушать получается 5-7 минут. Прошу обратить 
на этот момент внимание, т.к. это касается их здоровья. 
И по возможности увеличить данную перемену 
дополнительно на 5 минут. 

Во многие классы необходима новая мебель (парты, 
стулья). Раздевалки в начальной школе необходимо 
перенести из класса, так как дети дышат пылью и 
грязью с верхней одежды и обуви. В туалетах 
необходимо решить вопрос с запахом. 

Хотелось бы получать больше обратной связи с 
учителями средней школы 

Необходима комфортная зоны ожидания для 
родителей.Парковка для транспорта.Пандус. 

Возможность разделить раздевалки начальной школы 
от основной  

Очень холодно зимой в школе((( 
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Больше освещения рядом со школой ,во вторую смену 
дети добираются по темноте  

Раз в год делать косметический ремонт в кабинетах. 
Навести порядок в столовой. 

Учиться всегда в первую смену 

Организация бесплатного питания , перекусов.  

Убрать вторую смену 

Увеличить финансирование данной организации!!!!!!! 

Предложение не для данной организации, а вокруг нее, 
мало освещения, много темных зон !  

Долой дистанционное образование! 

Постоянное нахождение медицинского работника в 
данном учреждении . 

Организовать учебный процесс в 1 смену, у классного 
руководителя должен быть один курируемый класс. 

Оплата питания по карте, возможность выбирать обед. 
Продленка в начальных классах. 

Сохранение очного обучения 

Сделать ремонт школы с улицы. Школа хорошая, 
фасад..... 

Чтоб и дальше было всё хорошо. Процветания этой 
школе 

1) Обратите пожалуйста внимание на освещение вокруг 
школы! Дети 3 класса зимой возвращаются домой на 
ощупь! 
2) Большая просьба к преподавателям: объяснять 
ученикам за что снижена оценка в работе. Многие 
преподаватели не хотят объяснять снижение оценки, 
"отпинывают" детей, ссылаясь на большую занятость, 
если они подходят с вопросами. 
3) Обратите пожалуйста внимание на спортивную 
площадку на улице! Большая просьба обновить ее! У 
детей уже все колени разбиты.  
4) Отмените 2 смену в начальной школе. 

Замена окон в коридорах школы на пластиковые  

Проводить родительские собрания непосредственно с 
учителями, а не только с классным руководителем. 

Решить проблемы с сан узлами) кажется уборщица 
вообще не находит туда дорогу. Дышать не чем . 
Большой минус  

Я против дистанционного обучения, т.к. это обучение ни 
чему детей не учит. Поколение "Незнаек" получим 

Видео уроки по новым темом 

Хорошее образование детям в школах без онлайн 
обучения.  

Перейти в режим Offline 

не допустить дистанционное образование 

Учеба в одну смену 

Добавить зону отдыха на третьем этаже 

Первая смена 

В гардеробах порядок получше соблюдать 

Предлагаю создать в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" группу (группы) 
в социальной сети в "В Контакте" или в другой 
социальной сети для размещения в ней (в них) всей 
необходимой информации. 

Все устраивает. Мы довольны.  

Мы очень любим нашу школу.  
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Удовлетврена всем: вежливостью, 
доброжелательностью, отзывчивостью, отношением к 
детям и родителям. Успехов в их благородном труде. 

Собственно все устраивает: отношение к нашему 
ребенку со стороны учителей и администрации. 
Нравится и организация воспитательной работы. Детям 
интересно.  Хорошая учебная работа. 

Все, что касается организации образовательного 
процесса со стороны администрации и учительского 
коллектива нашу семью устраивает. Здоровья им всем. 
Хороших учеников и отзывчивых родителей. 

чтоб всё было хорошо 

Уменьшить наполняемость в классах 

Сделать больше бесплатных кружков и продления для 
начальной школы.  

Чтобы медицинский работник находился ежедневно и 
полный рабочий день, улучшить качество продукции в 
столовой 

Обеспечить чистой питьевой водой с кулерами, 
интерактивными досками 

Не достаточно организован дистанционный процесс 
обучения. 

1. Повышение квалификации учителей. 
2. Снижение объема документооборота и отчётности у 
учителей. т.е. у учителя должно быть больше времени 
на работу с учениками.  

Обучение в первую смену 

Санузлы должны быть чище, наличие мыла и бумаги 
обязательно. Исключить запах из этих помещений 

Необходимо улучшить материальную базу и обновить 
персонал молодым, грамотными,  здоровыми 
специалистами.  

Первая смена 

Обновление материально технической базы кабинета 
физической культуры (лыжи, мячи, снаряды...) 

Много учеников в классе 

Одна первая смена 

Убрать вторую смену 

Не учить во вторую смену, всех детей обучать первую 
смену 

Школа на все 100 баллов. Хочу пожелать нашей школе 
и всем её работникам здоровья,огромного 
процветания,творческих идей и всего самого хорошего. 
Екатерина Викторовна,Вы самый лучший директор!!!!! 
Мы гордимся Вами!!!! 

Создать базу видео-уроков по таким предметам как 
математика, русский язык, ин.яз на будущие карантины 

Очень бы хотелось,  чтобы родные брат и сестра 
учились в одной школе, а не в разных из за адреса. Это 
очень не удобно. Надеемся на понимание и ждем 1 
июля для поступления.  

Спасибо большое за ваш труд!! 

Туалеты воняют,холодно в коридорах,еда в столовой 
оставляет желать лучшего. 

Продолжайте в том же духе)))  

Только непосредственное обучение на территории 
школы, без всевозможных электронных форм обучения. 

Обеспечить нахождение медработника на постоянной 
основе! (медсестра одна на две школы!!!!) 
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добавить медперсонал в школе!  

Хотелось бы чтобы мебель была в более хорошем 
состоянии особенно стулья! В этом году порвал брюки 
об гвоздь торчащий из сидения стула! 

Чтобы дети учились все в первую смену.  

Хотелось бы, чтобы уроков  по изучению гуманитарных  
предметов было больше. Консультации по математике и 
другим предметам должны быть в удобное для детей 
время. 

Учителя должны немного построже спрашивать с детей. 
Крепкие знания должны быть на 1-м месте. 

Депортамегт образования должен россмотреть вопрос о  
большем финанировании  школ.Будут финансы ,а как 
следствие и улучшение условий и 
возможностей.спасибо. 

Вежливо общаться с учениками и родителями  

Хотелось бы побольше вежлевого общения работников 
с учениками и их родителями; улучшить организацию 
дистанционного обучения ( хотя бы проводили бы 
онлайн уроки, что бы объяснение новых тем по любым 
предметам не ложилась на плечи родителей и учителям 
в дальнейшем не приходилось периучивать детей); 

96 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ЛИЦЕЙ № 137" 

Нет предложений. 

уделить внимание на улучшение материально - 
оснащение5тех  

Разгрузить учителей 

улучшение материально-технической базы( 
компьютеры) 

новые компьюторы 

Работа организации в одну смену. 

Увеличить государственное финансирование  

Достойный класс информатики. Достаточное штатная 
численность учителей. 1 смена детям 

Сделать ремонт ,  сделать зоны для отдыха учеников , 
как и должно быть в современной школе !!! 

Хотелось бы обходиться без второй смены.И чтоб была 
пятидневка. 

Больше спортивных и творческих секций 

Нужно футбольное поле с искусственным покрытием 

Сделать только первую смену по возможности 

В школе мед работник должен работать до окончания 
последнего урока второй смены. Так же должен быть 
оборудован кабинет для детей инвалидов, где ребёнок  
может померить уровень сахара и поставить  инсулин, 
если нужно мог бы перекусить и т д это очень важно для 
таких деток, сейчас с таким заболеванием количество 
детей возрастает. 

Необходим капитальный ремонт здания и территории 
лицея.  
Не хватает учебного пособия ученикам. 
Контроль за питанием необходим- у второй смены 
питание ужасного качества! 
Необходимо проводить школьные  мероприятия - у 
детей не было ни одного "утреника".  

Необходимо увеличить количество спортивных залов 

Сделать парковку  

Иметь транспорт для вывоза детей на экскурсии 

Учёба в одну, первую смену 
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Больше кружков,секций. 

Сделать Парковку для автомобилей, очень много 
привозят детей в школу.  

Пяти дневная учебная неделя. отмена второй смены 

Качество знаний  

1. Очень хотелось бы, чтобы решился вопрос со второй 
сменой. По всей России убирают 2-ю смену и учебу в 
субботу. В лицее, наоборот, добавляется все больше 
классов со 2-й сменой.  
2. Расписание в средней школе составляется очень 
долго, что влияет на качество учебы в начале года не 
только средней, но и начальной школы.  
3. Думаю, стоит задуматься, почему в начальную школу 
к вам стремятся попасть многие  (ещё, конечно, на 
конкретных учителей), а со средней школы многие бегут 

🤔 А некоторые, кто остались учатся из-за 

безысходности. Многие хорошие классы - выпускные 
Начальной школы, почему то отдают в руки 
неграмотных специалистов (классных руководителей), 
которые разваливают класс. И такая тенденция 
наблюдается не один год.  Почему то это всегда 
касается сильных классов... И непонятная текучка 
учителей - особенно по английскому языку. Учиться уже 
встрой ребёнок, как была эта проблема 8 лет назад, так 
она и осталась!!!  
4. По еде все же хотелось, чтоб дети питались горячим 
питанием, а не холодным и застывшим. Часто ребёнок 
говорит, что еда была холодная! Не тёплая, а холодная. 
Она бы не успела остыть так быстро, если б на стол 
поставили горячую еду!  
5. И качество уборки туалетов хотелось бы, чтоб 
улучшилось. Так как часто слышу, про запах... 

Добавить внешкольных мероприятий.   

Внимательнее относиться к детям. Быть чуткими в 
отношении детей, которые перешли в пятый класс. Дать 
им возможность чувствовать себя комфортно, ведь они 
вместо одного преподавателя получили около десяти. А 
потом ещё и дистант.  

Открыть школы и заниматься не дистанционно. 

Информатику в начальной школе нужно вести на 
компьютерах.  Не нравится, что в спортзале 
одновременно занимаются несколько классов. Питание 
в столовой детям не нравится. Отказываются от него.  

Набор более профессиональных сотрудников. 

Перейти на программу, не предусматривающую 
огромную нагрузку в начальных классах, отбивающую у 
детей желание учиться.  

улучшение спортивной базы и кабинета информатики 

Пятидневная рабочая неделя  

Замена программы по англ языку. 
Обучение детей 7кл по пятидневной рабочей 
неделе(без обучения детей по субботам). 

Женские Туалетные комнаты были доступны на всех 
этажах с наличием туалетной бумаги и наличием мыла 
и сушилки для рук;питьевая вода была в кулерах 
комнатной температуры.Преподаватель  истории 
объясняла учебный материал и вовлекала детей ( на 
протяжении последнего учебного года,это было 
самостоятельное изучение материала,а на уроке 
проверочная работа по датам и определениям, тест). 
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Рассмотрение возможности организации парковки. 

Хотелось бы больше кружков 

Организация нуждается в дополнительных площадях 

Санитарные комнаты оставляют желать лучшего, 
рекомендовала бы хотя оснастить их туалетной 
бумагой. При дистанционном обучение хотелось бы 
единый формат выдачи домашнего задания, 
приходилось просматривать и дневник ру и стену класса 
и группы в соц сетях. Создалось впечатление, что не 
все  педагоги умеют пользоваться ресурсом дневника. 
Было бы хорошо если бы выпустили методичку для 
детей как отправить дз в дневнике. ТК например за 
задания отправленные в чат дневника выставлялись 
НА, видимо педагог их не замечал. Или учителя 
просили отправить дз на почту, а почта была указана 
неверно. Очень не удобно что не у всех учителей 
заполнен профиль на дневнике, было бы хорошо если 
бы там присутствовала почта, телефон 

Возможность отправки заявлений на эл. Адрес 
образовательного учреждения, для дальнейшего его 
принятия и рассмотрения, а не личное присутствие 
граждан(родителя) в образовательном учреждении для 
написания и подачи заявления 

Не хватает спортзалов для учащихся 

Предложила бы оставить только первую смену. 

Побольше скамеечек или диванчиков в рекреациях для 
общения учеников на переменах 

Установить информационный щит/доску со схемой 
расположения кабинетов/помещений с 
привязкой/ориентацией по лестницам 

Разделить вход и выход для начальной школы от 
старших классов. 

Больше внимательеости и доброты к детям со стороны 
педагогов. Установить первую смену для всех. 

Слышать учеников и родителей, находить 
взаимоприемлемые, компромиссные решения 
возникающих вопросов 

Со всем согласна 

Дистанционное обучение очень сложно для ребёнка. 
Когда оно неизбежно, просьба уменьшать количество 
заданий. 

Если, вдруг,придётся заниматься удалённо, хотелось 
бы,чтоб учителя записывали видео уроки. 

Хотелось учиться в 1 смену 

Исключить хамское отношение к родителя работников, 
находящихся на входе КПП. Возможность работы 
психолога с детьми. 

совершенствование материально-технической базы 

Пополнить преподавательский состав молодыми 
кадрами, т.к. очень много педагогов пенсионеров. 

Хотелось бы от преподавателей более подробной 
обратной связи об успеваемости ученика.  Обновить 
компьютерную базу в классе информатики, уже в  21 
веке вроде как живём, а компьютеры практически не 
работают. 

Должна быть одна смена обучения. Усилить контроль за 
качеством питания в столовой. 

Только первая смена. 

Безплатный вайфай 
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Предусмотреть больше парковочных мест 

По больше хороших учителей 

Хотелось бы, чтобы дети обедали сидя на стульях,а не 
стоя!! 

Нужна парковка для авто или хотя бы место для 
высадки детей из авто, потому что утром творится 
безобразие на перекрестке у школы, что угрожает 
безопасности детей и других пешеходов  

Продлить контракт с директором 

Проводить больше бесплатных олимпиад 

Школа не рассчитана на такое огромное количество 
детей, не хватает спортивных залов, полноценных 
уроков физры, на уроках труда рабочих мест не 
достаточно. Учителя не все заинтересованы в 
успешном обучении детей. Питание не соответствует 
требованиям. Раздевалки перегружены  туалеты не 
функционируют! 

Против дистанционного обучения! 

Улучшение материально- технической базы 

Организация занятий в одну смену. 

Нужна парковка для велосипедистов 

Медпункт постоянно не работает,медсестра на замене 
всегда где то.  

Увеличение количества компьютеров, улучшение 
качества питания 

Больше видио уроков и уроков в зум 

Улучшить качество питания в столовой 

Ячейки в гардеробах для каждого ученика 

Не удобно дистанционное обучение для ребёнка. Очень 
не удобно. Нет видео и онлайн обучения.  

Улучшить состояние санузлов 

Оснащение оргтехникой 

Проведение видео уроков,  контроль домашнего 
задания в дистанционном формате 

Не придавать большое  значение внешнему виду  

Отмена второй смены обучения.  

В сталовой питание было вкусное и полезное.  

улучшить качество питания, несовершенная работа по 
ведению электронных дневников. т.к. оценки не 
совпадают, а учителя имеют свои записи , которые не 
своевременно вносят в дневник,  
ремонт лицея за счет Государства.   
Создание лыжной базы либо прересмотреть занятия по 
физической культуре 

Всего хорошего! 

1. Поменяйте унитазы. Дети лазят на унитазы, на 
сколько увеличивается процент возможного 
травматизма?! Ничего лучше ещё не придумали, как 
чаща Генуя. И вечные и просты у монтаже. Верните 
условия в школу!  

Очное обучение 

Рассмотреть возможность обучения учащихся в первую 
смену. Второй и третий класс, два года подряд ребенок 
обучается во вторую смену. 
Туалеты привести в порядок.  

Открыть для доступа на территорию школы ещё одну 
дверь (за спортивной площадкой). Причём не только на 
утро, а на весь день. Дети продолжают перелазить в 
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этом месте как через забор так и под забором. Я считаю 
это опасно!  

Увеличение количества часов обучения в лицее, а не на 
дистанционном обучении. 

Что бы мы работали по видеоуроку 

Сделать одну смену 

Произвести ремонт кабинетов и туалетов 

Хотелось бы в условиях карантина, чтоб учителя сами 
проводили уроки онлайн, а не усилиями родителей, 
которые тоже работают.  

Чтоб в школе была только первая смена. Очень тяжело 
учиться во вторую смену. Делать уроки до ночи, не 
совсем полезно для ребенка и для зрения. 

Сделать ремонт в туалетах. Предоставить помещения 
для проведения достойных спортивных занятий 
(кружков), так как о существующих секциях не все знают 
или преподавание оставляет желать лучшего. 

Улучшить работу и условия работы медпункта, 
добавить учебно - развлекательные мероприятия для 
развития детей старших классов . 

Туалет в младших классах часто грязный.  

Нужна парковка 

Организовать удобную парковку 

97 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 139" 

хотелось бы в начале учебного года, желательно 
сентябрь,  обладать большей информации о кружках 
для обучающихся, начало октября это уже достаточно 
поздно. 

Расширение мест хранения и оборудование личных 
шкафчиков для хранения - верхней одежды, спортивной 
одежды и инвентаря, Сменной обуви, учебников.  
Учет учебников в библиотеке по штрих-коду.  
Необходима парковка. 
Возможность общения с учителями предметниками 
(хотя бы по почте). 
Убрать турникет. Он мешает попасть в школу только 
ученикам. Утром "пробка" и раздражённые дежурные 
учителя. 

Улучшить санитарно-гигиенические условия: система 
отопления в зимний период (в классах бывает холодно), 
ремонт туалетных комнат. Нужно обратить внимание на 
путь к школе.  

Отремонтировать туалеты 

Сменить директора 

УВОЛИТЬ ДИРЕКТОРА и учителя литературы 
Григоренко И. В., провести крупный ремонт во всей 
школе (заменить окна, двери, переделать стены, 
проводку, сантехнику, отремонтировать ВСЕ туалеты), 
поставить во все классы интерактивные доски, 
поменять компьютеры во втором кабинете информатики 
на новые, переделать раздевалку и поставить туда 
гардеробщицу (из карманов воруют деньги), 
отреставрировать наружние стены. Так же можно 
поменять нескольких учителей, провести голосование 
"Топ худших учителей школы"  

Я думаю что стоит поменять директора.  

Считаю, что необходимо переходить на массовое 
использование существующих платформ и сервисов 
для онлайн-обучения. Дистанционное обучение не 
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должно сводиться к выдаче домашнего задания и сбору 
по электронной выполненных работ учеников. 

Улучшить качество питьевой воды в школе.  

Предложения по улучшению организации 
дистанционного обучения: 
- было  значительно удобнее, если  бы все учителя 
предъявляли одинаковые требования к выполнению и 
доставке домашней работы. Сейчас 1 учитель требует 
регистрироваться в ЯКЛАСС, другой - присылать 
дом.работу на эл.почту, тритий -  в дневник.ру. Это 
путает детей и крайне не удобно! 
- Сроки выполнения дом.работы у каждого свои - через 
неделю, 2 дня или 3 дня - если бы было  у всех просто к 
следующему уроку, то дети бы меньше путались и не 
забывали сделать дом.работу. 

Поменять директора. Рыба гниет с головы. Многим 
хорошим преподавателям нет возможности нормально 
работать из-за директора 

1 Во время учебного процесса, непосредственно на 
базе школы, ОЧЕНЬ бы хотелось внятно и стабильное 
расписание! 
2 Школьная форма классического плана (белый,чёрный, 
синий- старшие классы) 
3 Заблаговременно заботиться о списке нужных доп 
тетрадей на печатной основе, а не в начале учебного 
года, когда их нужно не пойми где заказывать. 
4 Организовать расписание уроков по парам, а не 7 
разных с огромным объёмом + вес портфеля). 
5 ВЕРНУТЬ ДЕТЕЙ В СТЕНЫ ШКОЛЫ!!! 
6 На дистанционном обучении: обратная связь от 
учителей, общий порядок выдачи дз и ОБЩИЙ порядок 
сдачи дз ( а не так,что 8 раз отправили везде куда 
только можно, а учитель их не видит). 

Расширить спектр занятий (кружков) во внеурочное 
время. Активно привлекать учащихся к участию в 
олимпиадах. 

Уделите больше внимания условиям преподавания 
иностранных языков. Обустройте хотя бы лингафонные 
кабинеты.  

учитель информатики не корректно подносит 
информацию на уроках. Бухарина Наталья, в зачастую 
отвлекается от урока отвлекая посредственно и нас. Не 
умеет работать с детьми (подростками) от чего на её 
уроках ничего не понятно и понять не получится. Не 
думаю что этот "отзыв" хоть на что то повлияет, но 
попробовать можно 

Оборудовать компьютерные классы необхдимым 
количеством компьютеров, улучшить качество 
преподавания иностранных языков, устранить протечку 
воды с потолка в некоторых кабинетах. 

Поменять сгнившую голову, не способную организовать 
учебный процесс, и доведшую не когда гимназию с 
большим рейтингом поступлений в болотину склоков и 
никчемных личностей под названием педагог. С великой 
радостью покидаем сие ужаснейшее заведение.  

Начало уроков перенести на 8 утра  

Уволить директора школы  

Сайты должны быть готовы к работе с бОльшим 
количеством учеников. 
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Иногда надо быть строже к обучающимся. И в плане 
ношения школьной формы, и в плане оценивания работ. 

Хочу, чтобы школа оказывала моему ребенку обучение 
реальное! Чтобы учитель И обучал, И воспитывал! 
Пожалуйста, оказывайте только такие услуги! Дистант 
НЕ хотим!!!!!!! Нервная мамочка 

Предложений нет, т.к. работа налажена. 

Улучшить качество и ассортимент блюд столовой или 
буфета.Общий гардероб (иногда беспорядок).Убрать 
ковры,больше цветов.По поводу проведения линеек на 
1 сентября,не знаю как другие праздники проходят,то 
это ужас,никакой организации,хотелось увидеть более 
профессионального подхода.И очень плохо,что нельзя 
проводить внутри класса мероприятия с 
чаепитием,конкурсами.. 

хотелось бы, чтобы эмоционально, морально и 
финансово поддерживали и поднимали статус всех 
работников гимназии, что несомненно будет 
способствовать улучшению условий оказания всех 
услуг. 

Желаю закрыться  

При открытии учебного заведения,чтобы были 
предоставлены ученикам дезинфицирующие средста и 
антибактериальное жидкое мыло. 

Хотелось бы классики в школьной форме 

Проводить уроки по 40 минут, а освободившееся время 
использовать для дополнительных внеурочных курсов, 
факультативов 

Не хватает парковки 

Пандус и туалет для инвалидов необходим 

Ремонт в сан.зонах 

Горячее питание в столовой 

Сделать уроки по 40 минут, чтобы в случае 
дополнительных занятий учебный день ребёнка 
заканчивался не поздно 

Питание в столовой, и ремонт в некоторых кабинетах 
(не проводился много лет). 

Пандус 

Прекрасная школа. 

Пополнить оснащенность школы спортинвентарём 

Сделать  ремонт в спортзалах 

Сделать ремонт в блоке шестилеток 

построить пандус  

Предоставить возможность посещать учебное 
учреждение детям инвалидам-колясочникам, для этих 
целей установить пандусы и обеспечить комфортное 
посещение учебных классов. 

Нет парковки 

В туалете кошмар!!! 

Необходимо улучшить качество питания в столовой!!! 
Очень плохо готовят(( 

автомат кофейный 

туалетная бумага 

Сделать пешеходную дорожку к гимназии 

Оптимизировать официальный сайт под смартфоны. 
Часто приходится заходить со смартфона, и к 
сожалению это не удобно.  

все отлажено 
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все хорошо,всем довольна 

Оборудовать заведение под инвалидов  

98 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 140" 

Озеленение фойе 

Хорошая обратная связь, взаимодействие ученика и 
педагога, внимательное отношение работника( в 
частности секретарь, психолог) к родителям, ученикам. 

Нам нужен учитель физики 

В начальное школе предложить еще хотя бы одну 
программу обучения на выбор. 

Проблема с парковкой, большой поток машин, 
привозящих детей с утра, а часть парковочных мест 
огорожена около школы, хотя машины там никогда не 
стоят, и там нет прямого проезда к школе, можно было 
бы убрать там ограждение, используя по назначению 
данные места.  

Побольше диванов в зонах отдыха, тесная раздевалка, 
не работает Доска почета, питание улучшить  

Питание улучшить, Парковка для родителей ужасная , 
Доска почёта не работает!, мало диванов для отдыха 
детей, общешкольные ярмарки и выставки, 
соревнования спортивные  почаще проводить 

Может, не увидела, но на первом этаже можно было 
сделать план школы, с указание кабинето и предметов, 
какие в них идут. 

Все отлично! Развивайтесь и дальше 

Хотелось бы , чтобы секретарь был вежливым и 
приветливым. А хамство недопустимо. Это лицо 
организации. И хотелось бы санитарно- гигиенические 
требования  чтобы выполнялись. Грязь в туалетах, 
отсутствие бумаги . Это не допустимо 

В младшей школе в неудовлетворительном состоянии 
туалеты, отсутствие хороших перегородок, ребенок 
часто жалуется, что в туалет в школе лучше не ходить 

Больше уделять внимания на отношения ученик-
учитель и родитель-учитель. Возникает много 
конфликтных ситуаций от неслышания  

Сменить директора, прекратить сборы денег  

Не хватает педагогов математики, физики 

Более тесный контакт с родителями и 
доброжелательность в общении с учениками 

Создать зоны отдыха для детей среднего звена 

Совершенству нет предела! Чтобы идти в ногу со 
временем, нужно постоянно развиваться и улучшать 
коммуникации 

Затрудняюсь ответить. 

Продолжать с тем же успехом! 

5 дневная учебная неделя 

Условия на высоком уровне...  

Питание улучшить 

Прислушивайтесь к мнению родителей  

Увеличить количество парковочных мест  

Всё очень хорошо. Это моё любимое  учебное 
заведение. 

Просьба обеспечить туалеты наличием мыла, бумаги, 
по возможности санитайзерами , наличие хорошего 
освещения в женской раздевалке спортзала. 
Пропускной режим для посетителей для обеспечения 
безопасности 
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Не устраивает только качество уборки санузлов и 
периодическое отсутствие бумаги и (жидкого) мыла. 

Проблема с парковкой автомобилей .  

Расширения гардероба для начальных классов. 
Организация предоставления питьевой воды учащимся 
и персоналу гимназии 

Проводить чаще влажную уборку в коридорах и 
спортзалах гимназии. 

Полная укомплектованность преподавательс кого 
состава(физика, химия)  

Хотелось бы,чтобы в дневнике.ру все преподаватели 
домашние задания писали. 

Хотелось бы обратить внимание на качество питания - 
детям еда не нравится!и деньги родителей за питание 
уходят в мусор. Также есть претензии к содержанию 
санузлов - грязно и неприятный запах, необходимо 
чаще проводить уборку  

Просьба,чтобы преподаватели всех предметов писали 
домашние задания в дневнике. ру. 

Улучшить питание 

Для образовательного процесса - в начальной школе 
большая численность детей в классах, поэтому 
снизился уровень индивидуальной работы с детьми, 
имеющими затруднения по предметам. Недостаточно 
оказывается псих поддержка и работа с детьми - 
развивающие игры. На ремонты сдаём неофициально, 
класс руководители психологически давят 

Не хватает учителей в старших классах. Начальной 
школой полностью удовлетворены. 

Видеть учителей-предметников на родительском 
собрании. 

Привлечь дополнительно учителей предметников в 
старших классах. Некоторые предметы остаются не 
изучены на должном уровне 

все устраивает меня и моих детей 

Хотелось, чтобы появилась секция/кружок по легкой 
атлетике  

Открыть школу и нормальное обучение  

Личное общение 

Усилить педагогический состав. Хочется, чтоб в Школе 
работали учителя, которые любят свою работу и детей!! 

Необходимо отремонтировать теплицу для проведения 
расширенных уроков  

Вдоль школы родители паркуют свои машины на земле, 
на которой должны расти трава. И это конечно не вина 
администрации школы, но грязь и мокрая земля от 
колёс машин каждую осень и весну остаётся на 
тротуаре. Просьба скорее к департаменту 
хозяйственного обеспечения КАО г. Омска - обеспечить 
ограждение зоны, где должен быть газон. Оказание 
услуг в самой организации не имеет нареканий 

Организация игровых площадок для младших 
школьников с возможностью активных игр 

Как можно называть передачу знаний услугой,  я не 
согласна с этим,  думаю, что все родители не согласны 
с такой формулировкой  

Отсутствует преподаватель по дисциплине "физика". 
Физика не реализуется, либо реализуется очень 
частично, в большей степени на самостоятельном 
изучении у детей. 
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Некоторые сложности со столовой. Хотелось бы 
улучшить качество и организацию питания для детей. 

Проводить уроки даже в период дистанционного 
обучения (с помощью видеосвязи), а не просто 
выкладывать дз на портале. 
 
Хотелось бы, чтобы преподавательский состав был 
всегда укомплектован. Частые отмены уроков по 
некоторым предметам приводят к неполному 
прохождению учебной программы. 

Добрый  день! Хотелось бы улучшения в питании детей 

В туалетах поставить кабинки. Мало парковочных мест 

Пересмотр школьной программы в сторону большей 
скоординированности предметов, повышение 
грамотности педагогов, в т.ч. повышение компьютерной 
грамотности. 

Больше обратной связи родителям.  

Не хватает учителей. Например:  У детей, толком нет 
физики год. Заменяют уличитель других предметов 

Пора учить детей, а не перекладывать ответственность 
на родителей.  

Пятидневная учебная неделя для всех! 

Улучшить качество организации учебы(нехватка на 
постоянной основе учителей предметников, низкое 
качество преподавания некоторых предметов), питания.  

Современная спортивная площадка на улице  

Преподаватели ходят на работу ради зарплаты, а не 
ради обучения детей! 
И это не радует !!! 

Расширение парковки 

Факультативные занятия: математика и русский для 
лучшего освоения и закрепления тем.  

Хочется больше внеклассных выездов в театры, музеи 
и прочие культурные места.  

Расширение парковки или места для остановки авто. 
Без бахил не пройти, если с собой нет 5 рублёвой 
монеты тоже не войти. Если в школу нужно прийти 
несколько раз (попечит. совет, организационные 
мероприятия для класса), иногда приходится купить 
даже не 2пары бахил.  

1. Отказаться от дистанционного обучения в будущем и 
минимизировать его присутствие в жизни школьников 
2. По возможности сделать пятидневку для всех классов 

Улучшить финансирование 

Добавить зарплату учителям 

1. Вывести спортивную площадку на улице из 
аварийного состояния и проводить уроки физкультуры 
на улице.  
2. Нехватка учителей по физике. 

99 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ЛИЦЕЙ № 143" 

Все хорошо, спасибо руководителю и всему коллективу 
(от учителей до обслуживающего персонала). 

Больше классов, чтобы всем желающим были места 
здесь учиться.  

необходима парковка для автотранспорта возле 
учреждения 

Все отлично! Новых достижений! 

Все хорошо.Спасибо Лицею! 

Тщательно проверить работу многочисленных 
заместителей директора. Их очень много, а толку от них 
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ноль. Секретарь тоже ничего не успевает. Расписание 
все время "плавает". Внеучебная работа очень плохо 
налажена (участие учеников в конкурсах. олимпиадах 
просто каких то интересных событиях города), даже для 
показухи ее почти нет. Дикая текучка учителей в 
среднем и старшем звене. Главное, конечно, что и 
знаний учителя детям почти не дают, только проверяют. 
Хотя последнее - это наверное сейчас уже во всех 
школах...Все как загнанные лошади, но все бесполезно:-
((( Но при этом все доброжелательны и вежливы:-))) 

Добавить парковочные места  

Добавить парковочные места  

Добавить парковочные места  

Добавить парковочные места  

Добавить парковочные места  

Добавить парковочные места 

Парковочные места 

Парковочные места возле школы  

Желательно организовать парковочные места.  

Создание парковочных мест 

Не хватает парковочных мест 

Парковку для автомобилей и пандус для инвалидов -
колясочников 

Увеличить количество зон отдыха. 

Расширить парковку для автомобилей 

Организация парковочных мест для автомобильного 
транспорта родителей 

Все устраивает и меня и моего ребёнка.  

Обустройство парковочных мест  

Необходима парковка для машин 

Сделать парковочную стоянку у корпуса на Светлой, 5 

Нужна парковка. 

Нет парковочных мест, нет охраны при входе в школу во 
втором корпусе,возмущает   выгул собак на территории 
школы.  

Создание парковочных мест 

Парковку около лицея 

Парковка 

Нет парковки для машин 

Были бы рады появлению парковочных мест и 
освещению на пешеходном переходе у школы!  

Сделать парковку 

Парковочные места около школы.  

НЕТ ПАРКОВКИ 

Все отлично! Успехов данному лицею.  

Пандус для инвалидов-колясочников и парковку для 
автомобилей 

Всё замечательно. Нареканий нет.  

Улучшить питание в столовой, дети не едят 

Расширить парковку для транспортных средств возле 
данного объекта 

Предлагаю пересмотреть вашу программу обучения, так 
как в учебниках нет правил и пояснения!!! 

Улучшить техническое оснащение 
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Пожалуйста, по возможности, при составлении 
расписания, урок физкультуры не ставьте  сразу после 
приёма пищи. Спасибо. 

Улучшение питания для детей, организовать доступные 
и безопасные подходы к школе. В зимний период 
переобувание детей в здание школы, а не в холодном 
тамбе. 

Улучшить питание в столовой, чтоб еда была не 
холодной. Возможно ввести карточки 

Два комплекта учебников что бы детям не таскать их на 
себе. Ни какого дистанционного образования больше 

Хотелось бы обучаться в основном корпусе 

Организация парковки 

Очень плохое, разрушенное дорожное покрытие к 
подъезду школы. Затопленный пешеходный переход. 
При прохождении этого препятствия, дети часто падают 
прямо в грязь 

Внеурочные кружки (шахматы, куборо и т.п) не включать 
в расписание основных уроков, так как дополнительные 
занятия должны быть по желанию. 

1. Улучшить качество питания 
2. Добавить указателей в коридоры, лестницы 
3. Отрегулировать температуру в отопительный сезон ( 
детям очень жарко и душно) 

Улучшение качества завтраков, возможность выбора 
для детей аллергиков. Тщателтнее следить за 
температурой пищи (весь год ребёнок жаловался, что 
еда холодная). Больше социально-творческой 
деятельности/мероприятий для начальной школы 

Организовать парковочную стоянку для машин 
родителей. 

Обучение начальной школы исключительно в первую 
смену 

Начало занятий в 8.00 или хотя бы в 8.15 

Организовать вкусное и ГОРЯЧЕЕ питание в столовой, 
а не холодное в том числе холодные напитки должны 
быть горячими. Делать ремонт в классах за счет Лицея, 
а не родителей, когда этот ремонт необходим по 
технике безопасности.  

Научите техничек и вахтеров не орать на детей и 
родителей...  

1.В раздевалке не хватает места для всх детей.  
2. Больше организованных выездов с детьми в музеи, 
театры, экскурсии. 

Дополнительные кружки. По математике, русскому 
языку, английскому.  

Смена педагогов. Лицей красив оболочкой, но не силён 
в предоставляемых услугах образовании. 

Сделать учебную нагрузку на пять дней. 

Преподователи не всегда слышат пожелания и 
претензии родителей, но когда ситуация доходит до 
директора — вопрос сразу решается положительно. 

Равноценно распределять количество уроков и в 
субботу сделать по минимуму, а не так что на неделе 4 
урока, а в субботу 6, дети не отдыхают вообще 

Сделать пять учебных дней в неделю для всех 
учащихся 

Постоянные учителя должны быть по всем основным 
дисциплинам!  



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

312 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

Вахтера поменять. Детей которые поступили в эту 
школу не переводить в соседнюю школу, детей 
разрывают со старшими братьями и сестрами. 

Развитие 

Неудобное расписание консультаций и занятий в 
кружках для среднего звена. 

Хотелось бы предложить библиотекарю,впредь,не 
излагать свои выводы относительно плохого воспитания 
ребёнка 1-ого класса,основываясь на  качестве 
учебников,подлежащих сдаче.Данный вопрос не входит 
в компетенцию указанного сотрудника. 

Идти в ногу со временем в плане научно - технического 
прогресса 

Наличие мыла в умывальниках перед столовой 

Чтобы в субботу было меньше уроков. 

Не переносить начальную школу во второй корпус 
лицея 

Отменить учебную субботу и ввести 5 дневку!!! Всем 

🤯🤯🤯 

Трудоустроить сильных учителей по основным 
предметам: русский язык, математика, химия. 

Почаще мыть ТУАЛЕТЫ в первом корпусе , очень 
грязно  

Улучшить работу дистанционного обучения!!! 

Все хорошо в целом не плохо 

Поддерживать молодых специалистов, помогать им 
организовывать классные часы и родительские 
собрания.  

Лучше кормили детей , качественные были продукты 

Хотелось бы обучаться только в первую смену. 

Места для порковки 

Научите вежливости вахтеров в лицее на Белозеров а. 

Сделать питание дешевле  

Качественное тёплое, питание, фрукты, парковку, 
оххрано во первом корпусе.  

Учителя орут на детей,  секретарь хамка, физрук 
устроил в школе армию! Какие парковки - утром 
невозможно даже у ворот школы остановиться!  

Чтобы было красиво, удобно и комфортно учиться 
детям. 

Нужен более конструктивный диалог учителя с 
родителями об успеваемости ребенка, а не " любите 
таким какой он есть" 

Перейти на пятидневку 

1. Сделать доступной информацию об олимпиадах и 
конкурсах для школьников. Выделить человека, который 
будет заниматься этими вопросами. 
2. Отражать успехи детей на сайте или в оф.группе в 
контакте, которые получили призовые места в 
конкурсах/олимпиадах. 
3. Разместить на сайте лицея расписание кружков 
(время, кабинет и ф.и.о. преподавателя). 

Оставаться на таком же уровне. 

Оставайтесь на таком же уровне 

Хотелось бы больше обратной связи, особенно на 
дистанте. Больше разъяснений для детей, ссылок на 
ресурсы по конкретной теме. Пришлось многое 
осваивать самостоятельно. Осталось многое непонятно, 
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а как понять материал, если объяснений, которые даёт 
учитель недостаточно? 

Продолжать работать в том же направлении.  

Снизить текучесть кадров, а также добровольные 
пожертвования 

Нет достаточного количества парковочных мест,когда 
приходится подвозить ребёнка к школе. 

Нет куллеров с водой, мыла, сушилок,  
Неразвита форма дистанционного обучения( нет онлайн 
уроков ) 
Питание в столовой оставляет желать лучшего. 

.. хочется пожелать нашему Лицею 143 процветания, 
благополучия!.. спасибо большое педагогам, 
руководству лицея за самоотверженный труд, за 
неравнодушное и искреннее отношение к детям..! 

Спасибо нашему лицею, всем работникам и 
преподавателям! С благодарностью и уважением у 
вашему нелёгкому труду в организации учебного 
процесса!   

Более углубленно готовить детей к сдаче ЕГЭ 

Нерабочая суббота 

Плохо работает электронный дневник . Дистанционное 
обучение плохое.  

Двигаться в том же направлении! Директор школы очень 
заботится о лицее и это заметно , всё красиво, чисто, 
доступно. Возможно получше обдумать питание в 
школе, его меню, или дети заелись и привередничают 
или действительно не всё так хорошо, как хотелось бы.  

Продление для младших классов 

Все и так на высшем уровне, всем удовлетворена.  

Лицей хороший. 
Но подъезд к школе, дорожное покрытие в удручающем 
состоянии. Дорогу полностью заливает грязью и водой 
на протяжении около двух сотен метров. 

Перейти на пятидневку 

Куллер с водой 

Расширение раздевалок и зоны ожидания родителей  

Хотелось бы посещать кружок по моделированию и 
робототехнике, но расписание не позволяет этого 
делать. 

100 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 144" 

Ужасная школа, в начальной школе отсутствует горячая 
вода 

Покрасить фасад школы 

больше информации на сайте школы, слабая 
организация оказания услуг 

заниматься всегда в первую смену 

Туалеты.Кранчики с водой. 

Отремонтировать бассейн 

Больше кружков для детей  

Устраните запах туалета на этажах, пожалуйста!  

Ремонт бассейна 

Школа требует ремонта!  

Побольше бы бесплатных олимпиад и конкурсов для 
детей,в которых будут заинтересованы  в- первую 
очередь педагоги,дети и их родители! 

Чтобы учителя не менялись))))))особенно по 
английскому)))) и побольше опытных. 

Улучшить материальную базу 
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Ремонт здания, зимой холодно в рекреациях, ремонт 
дороги Возле школы 

Улучшить техническое оснащение школы 

На сегодня меня все устраивает 

Улучшить качество обслуживания в столовой, принять 
на работу поваров 

Отремонтировать фасад здания 

Больше информации  

Предоставить детям качественное, горячее и вкусное 
питание в столовой или возможность покупать самим!  

Учите детей, а не перекладывайте всё на родителей!!! 

Починить крышу, сделать фасад. Педагоги отличные, но 
внешний вид школы очень непрезентабельный 

Я считаю что сборы с родителей бывают вообще не 
обоснованно.  

Ремонт бассейна.  

Работать для детей , а не для отписок 

Техническое и санитарно-бытовые условия улучшить 

Хотелось бы большей комфортности в учреждении и 
современности в оформлении. 

Ремонт в школе и в классах делать не за счёт 
родительских средств.  

Работа в одну первую смену, наличие кружков 
бесплатных, внеклассная работа еженедельно, 
выездные экскурсии при образовательном процессе.  

Переподготовка учителей 

Выполнять анкетирование с постоянной 
периодичностью. 
Ответы актуальны на 1.06.2020.  

Решить вопрос питанием и питьем для детей 

Требуется ремонт фасада школы,спортивной 
зоны,хотелось бы усовершенствовать интерьер школы . 

Отремонтировать бассейн. 

Навести полный порядок во всем!!! Мешки для мусора 
на окнах в актовом зале- предел всему!!! Полное 
безобразие!!! Мыши бегают по коридорам!!! 

Ремонт помещения!!!!и облагородить прилегающую 
территорию,установить хоккейную коробку! 

Ппишкольного лагеря не хватает.  

Школа нуждается в ремонте, не удовлетворительное 
состояние санитарных комнат, зимой в школе и в 
классах очень холодно. Хочется побольше грамотных 
специалистов в средней школе.  

Ремонт здания и помещений, квалифицированных 
преподавателей 

Обновить питьевые фонтанчики 

Школа не имеет своего стадиона для занятий 
физкультурой на улице 

Доработать информационный ресурс. Трудно найти 
информацию. Наладить обратную связь на сайте. 
Ответа на вопрос не получила 

Работать , а не отписываться 

Нужен мусорный бак 

Вход в столовую перенести к раковинам. В туалетах 
сделать ремонт, унитазы у девочек углубить, чтобы не 
садиться на них. Ремонт и оборудование, чтобы не 
родители покупали.  
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Улучшить условия в школе для учеников.открыть 
больше туалетов, сделать ремонт в школе обеспечить 
питьевой водой. 

Особая благодарность учителю начальных классов 
Мельниковой Мире Николаевне за ее труд и заботу о 
наших детях 

Материально техническое обеспечение 

Занятия дочки в первую смену 

Обеспечить беспрепятственный доступ родителей к 
сотрудникам и директору . Наладить обратную связь на 
сайте. Телефоны директора не отвечают 

Улучшение санитарных норм  

Повышение уровня образования,дети плохо осваивают 
материал, приходится нанимать репетиторов 

Улучшение общего состояния школы за счёт бюджетных 
средств, оформление школьной площадки, стадиона 
для детей.  

Улучшение входной группы (информационные табло, 
интерьер, встречающие лица) 
Навигация сайта понятна, но наполнение и актуальная 
информация зачастую отсутствует! 
В целом неплохая школа с грамотными специалистами. 
Успехов в реализации поставленных целей и 
процветания! 

Улучшить сайт  

Убрать вахтеров и поставить охрану 

Занятия должны проходить только очно,но ни как не 
дистанционно!!!!! 

Организацию внеклассных занятий, кружков.  

Организация нормальных условий в туалетах, питьевой 
воды, мест ожидания и отдыха  

Необходим ремонт школы 

Необходим ремонт некоторых помещений  

Улучшить зоны возле школы, внешний вид и комфорт, 
как внутри, так и снаружи школы. С работниками 
проводить дополнительные обучения на тему 
повышения качества коммуникаций 

Дети не всю программу осваивают 

Побольше факультативов.  

С работниками( мед.работники,библиотекари, повара, 
другой персонал) проводить регулярное обучениеи на 
тему повышения качества коммуникаций 

Обновить фасад здания 

Запустить не работающий бассен. 

С услугами все нормально, но выглядит наша школа 
(144), без ремонта фасада, совсем не привлекательно. 

Требуется ремонт!  

Выделять больше денежных средств для школы!!!  

Единая школьная форма 

В данной организации не должно быть дистанционного 
обучения, нет готовности к проведению 

С парковкой проблемы,точнее ее отсутствие.  

Сделать парку 

Вкуснее готовить в столовой 

Обеспечить всем необходимым оборудованием и 
инвентарем для проведения практических занятий по 
всем предметам, проводить проверки (самостоятельные 
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работы по всем предметам у учеников) без 
предупреждений и подготовки, что бы преподаватели 
видели какой уровень знаний они предоставляют 
ученикам 

Сделать  более комфортными, счетлыми чистыми 
детские туалеты на 3 этаже в начальной школе. 

Парковка  

Зона ожидания. 

Начать работать 

Туалеты в ужасном состоянии, питьевой воды нет. 
Охраны нет.  

Сделать ремонт в туалетах 

Хотелось бы разделить санузлы начальных и старших 
классов. Многие первоклассники не ходят по нужде, из-
за старшеклассников  

Необходимо выделение средств для ремонта школы 

Обучение младших классов только в первую смену 

Нет подъезда, парковки , в весенне-осенние месяца не 
пройти пешком, на Авто не подъехать . Запретить Выгул 
собак на территории школы, за воротами не менее,чем 
за 6 метров от забора прилегающий к школьной 
территории.  

Ремонт бассейна, создание спорт.площадки . 

Хороший интернет 

В каждый кабинет интернет провести 

Интернет в каждый класс 

Благоустроить зону парковки, установить фонарные 
столбы со стороны ул.звездная, установить новые 
радиаторы в вестибюле школы, т.к. зимой школьникам 
очень холодно переобуваться.  

Больше личного общения с педагогами 

Не хватает парковки, т.к. подъезжая к школе сложно 
высадить ребенка. Вынуждены либо на переходе 
нарушая ПДД, либо в грязь . Дополнительные 
поильники для детей. Почему нет лыж зимой?  

Компьтизировать каждый кабинет с проектором 

Расписание уроков в течении года менять не так часто и 
после изменения не корректировать через 2-3 дня по 
несколько раз.У детей помимо школьных занятий есть и 
другие. 
Чередовать вторую смену,а не 2-3 года подряд. 
Благоустроить парковку возле школы и подъездные 
пути к ней. 

Пояснение и разъяснения оценки после проверки 
заданий на дистанционном обучении. Общение между 
учителем и учеником. Новую тему учитель должен 
объяснить сам ученику, а не родители. 

Сделать ремонт школы, привести в надлежащий вид 
фасадную работу и ее территорию , это лицо школы ! 

Удобные парты и стулья 

Разнообразить меню в столовой  

Информационный стенд со всеми имеющимися 
кружками и секциями разместить в зоне ожидания 

Бесплатные кружки по больше хороших учителей по 
английскому языку и чтобы дети учились в первую 
смену  

Внешний вид улучшить 
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Покрасить здание школы со внешней стороны , 
перекрыть крышу школы , устранить неполадки внутри 
здания . 

Разместить в зоне ожидания информационный стенд с 
имеющимися кружками и секциями,  конкурсах 

Нужен ремонт 

Перекрыть крышу школы,произвести покраску школы с 
внешней стороны, устранить все неполадки внутри 
школы. 

Хотелось бы побольше дополнительных кружков 
(секций) 

Сделать в школе только первую смену. 
Обеспечить питьевой водой детей 
Окна заменить старые и вообще ремонт произвести по 
школе 

Необходима парковка и спорт.площадка 

Необходимо по чаще убираться в туалетах 

Подъезд к зданию заасфальтировать, а то грязь вокруг, 
невозможно подъехать 

Обеспечение питьевой водой, установка удобной 
навигации,  обеспечение комфортных температурных 
условий,  особенно в зимнее время(окна старые 
холодно), отделка снаружи здания  

Ремонт туалетных комнат, содержание их в более 
надлежащем виде 

Школе нужен ремонт, обустроить спортивную площадку. 

Улучшить питание в столовой. Начать готовить вкуснее.  

Есть предложение, построить уже наконец-то на 
территории школы спортивную площадку, чтобы дети 
могли заниматься спортом и развиваться физически. 
Преподаватели хорошие.  

Когда дети учатся в школе, претензий особых нет, все 
норм, но в условиях дистанционного обучения было 
очень много негативного, педагоги не готовы к такой 
форме обучения, не говоря уже о детях и нас 
родителях!!!! В настоящее время столько технических 
возможностей для обучения онлайн, просто море!!!! А в 
нашей школе решили что родители сами могут обучать 
детей и попросту всю работу спихнули на нас и 
оставили нас с этой бедой так сказать! Не знаю такое 
ощущение что хотели показать как они бедные много 
работают и страдают!!! Профессию они выбирали сами 
поэтому считаю, что очень формально некоторые 
педагоги отнеслись к данному формату обучения! 
Другие педагоги напротив очень даже молодцы, даже на 
дистанционной форме обучения было приятно работать 
и выполнять домашние работы! Считаю что просто 
необходимо выработать единый стандарт обучения в 
условиях дистанционной работы, привести всех к 
единому образцу учесть опыт работы других школ и 
отдельных педагогов нашей школы наприме: история, 
алгебра проводили занятия в группах на дискорте они 
проводили полноценную классную работу и детям 
оставалось только выполнить домашнюю работу! 
Остальные же давали кучу ссылок которые и за 2 часа 
не пересмотришь, недумаю что такое количество 
материала учитель выдаёт за урок!!! Например учитель 
физики Стадник С.М. вообще решила что мы 
недостойны общения с ней, ни как не выходила на связь 
и не хотела пояснять свои действия даже через 
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классного руководителя! Хотела бы поблагодарить За 
работу учителей Легошину О.А, Евдокимову Т.К, Силину 
Ю.Ю, Бойко А.В, Беду Е.Ю.  

Хотелось бы улучшить ремонт школы,пластиковые 
окна,бассей. 

Ремонт нужен школе 

Вернуть в школьную программу ответственность за 
обучение.  

Лучше обучение в школе. Чем дистанционно. 

Улучшение обогрева помещений в холодное время года 
, улучшение качества еды , работа с персоналом , 
направленная на вежливое , уважительное общение с 
учениками  

Убрать дистант  

Организуйте доп кружки в школе ( например танцы, худ 
кружок, дизайн и тд), факультативы .  

Школа нуждается в ремонте 

Необходимо наличие качественной и целой мебели в 
классах, соответствующей росту учащихся.Также 
необходимо   отремонтировать школьные туалеты и 
снабдить их сушилками для рук. Плюс снабдить школу 
асфальтированной парковкой. Отремонтировать фасад 
школы,  входную группу,  построить спортивную 
площадку.  

Туалеты находятся в плачевном состоянии, активный 
зал требует ремонта. Чтобы школа нормально работала 
родителям предлагают сдавать на ремонт  

Учиться в одну смену 

Предложение сделать ремонт в санитарных 
комнатах(туалетах), устранить запах из канализации тех 
же туалетов,особенно ощутимый на 3 этаже.  

Обучение в одну смену.  Старший сын будет второй год 
учится во вторую смену.  Что очень негативно влияет на 
доп.образование. 
Отчутствие парковки и очень грязная улица со стороны 
главного входа.  
Отсутствие дополнительных кружков в самой школе.  
Почему не восстановят бассейн?  

чтобы медработник был доступен всегда 

Нужен ремонт школе 

Хотелось бы чтобы не было дистанционного обучения. 
По чаще проводились родительские собрания,хотя бы 
после окончания каждой четверти  

Улучшить актовый зал,фасад школы и ремонт в целом. 

Никого дистанционного обучения!!! Только очное!!! 

Никого дистанционного обучения!!! Только очное!!! 

Восстановить действие работы бассейна, сделать 
парковочные места, сделать бесплатные кружки, 
сделать ремонт, там где он требуется.  

Восстановление работы бассейна, слелать парковку, 
слелать ремонт, обеспечить бесплатными кружками   

Услуги оказываются в полной мере.  
Школе требуется ремонт фасада. 

1)Качество питьевой воды, воду заказываем, а это 
платно. 
2) В некоторых кабинетах потолок протекает и сыпется 
штукатурка. 
3)  Учителя не сразу давали разъяснения по поводу 
заданий на дистанционном обучении. Диалога не 
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получалось. 
4) В кабинетах очень холодно, зимой и в переходные 
периоды. Но при этом администрация настоятельно 
требует соблюдать дрез код "деловой стиль" 
5) Учителя не своевременно выставляют оценки в 
дневник. Ру, а ставят сначала, даже не в классный 
журнал, а в тетрадке у себя. Соответственно нет 
возможности адекватно воспринимать успеваемость 
ребёнка.  

Есть бассейн в школе, но он закрыт. Хотелось бы, чтобы 
работал 

Отсутствие компьютеров и Wi-Fi, а также грубость 
младшего персонала  

Организация доп. Занятий по английскому языку для 
начальных классов  

Хотелось бы что бы все учителя выходили на контакт 
при дистанционном обучении. С некоторыми 
преподавателями нет обратной связи.  

Данное учебное заведение, полностью устраивает ... 

Не работает существующий бассейн в школе, нет 
бесплатных кружков в школе, нет достаточных лавочек 
в рекреации, дети сидят на подоконниках на 
перемене,отопление слабое особенно на 1 этаже, и  в 
пришкольном детском садике! 

Ремонт школы, классов. Хорошее освещение в классов. 
НЕ ИЗ КАРМАНА РОДИТЕЛЕЙ. 

1. Выделять школе больше денег, что бы она могла 
обеспечить хорошие условия для детей 
2. Повысить зарплату учителям, что бы мотивировать их 
предлагать более качественную услугу в плане 
профессиональном и душевном 
3. Ввести систему оценки учителей родителями по 
критериям (профессионализм, психологический контакт 
с детьми, развитие интереса к предмету и др) 
4. Если предполагается, что родители своими 
средствами обеспечивают создание\улучшение 
условий, то организовать обучение детей в одном 
кабинете (не дети, а учителя пусть ходят по кабинетам). 
Для этого снабдить кабинеты проекторами, что бы 
материалы можно было демонстрировать с их 
помощью, а не переносить  их по кабинетам 

Воспользуйтесь иными способами оказания онлайн 
уроков (ZOOM) 

улучшить работу столовой 

Внешний вид помещения, двор,парковка все ужасно. 
Хотелось бы привести в порядок бассейн для занятий 
детям.  

Учителя должны быть более компетентны. Есть 
сомнения в профессионализме преподавателей. 

Расширение внеурочной(бесплатноной) деятельности 
связанной с учебными предметами, с творческой и 
спотивной направленностью 

Я не понял для чего создан этот опросник. Сложилось 
такое впечатление, что авторы так по быстрому 
накидали вопросы, мол отвечайте как хотите, или да 
или нет. Вариантов должно быть больше. Плюс я по 
всем вопросам хотел высказать своё мнение. Так что я 
разочарован. 

Хотелось бы, чтобы на сайте школы появился раздел 
"Предложения родителей по улучшению работы 
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школы",чтобы это было открытой информацией для 
всех. Чтобы всегда можно было внести предложение и 
получить на него ответ от администрации. Если 
одинаковых предложений от родителей много, чтобы 
руководство школы  могло это принять к действию. 
Было у меня пожелание в этом году, чтобы школа 
оборудовала стадион с беговой дорожкой, посыпанной, 
как положено, песком, гравием или спец. покрытием. 
Размеры школьного двора позволяют. Зауч на собрании 
кратко ответила что-то типа "нет" и всё . А в настоящее 
время дети нормативы по бегу сдают, бегая круги по 
АСФАЛЬТУ вокруг школы! А если из начальной школы 
кто-нибудь на этот асфальт да коленками! И по сан.-
гиг.правилам спортивный бег по асфальту не 
способствует здоровью-увеличивается нагрузка от 
прыжка на позвоночник и стопу+в жару вредные 
испарения от асфальта+при падении осаднённые раны 
на ладонях и коленях (опасность столбняка).   

Расширить количества бесплатных секций для 
мальчиков, доп . занятий по математике и по русскому 
языку 

Решить проблему нехватки учителей, организовать 
внеурочный досуг для школьников, кружки и секции, 
отремонтировать и запустить в эксплуатацию бассейн. 

Предлагаю перестать возлагать большие надежды на 
помощь родителей и всё - таки добиваться 
соответствующего финансирования от государства.  

Расширить количество доп.секций и кружков для 
мальчиков  старших классов 

Отмените дистанционное обучение. Все вопросы 
нацелены на работу организации, а дети страдают в 
первую очередь, но это , как оказалось, к большому 
сожалению, никого не интересует  

Улучшить место парковки 

Разнообразие меню в столовой  

Предлагаю платить достойную заработную плату 
учителям, не менее 100 000 руб/мес.  

На сайте школы можно сделать удобнее и понятнее 
размещение информации, которой не в полном объеме 
предоставлено. Нет возможности общаться с учителями 
по каким-либо предметам. (Можно организовать какой-
то чат например) 

При входе мало места для переодевания младших 
классов, на обеде школьники должны стоять (стульев не 
хватает), качество еды оставляет желать лучшего 
(предлагаю пересмотреть меню вообще), за 
поведением школьников на переменах никто не следит. 

Плохой подъезд к школе 

Улучшить санитарно-гигиенические помещения в 
организации;нет наличия парковки, нет наличия 
спортивного инвентаря. 

Не хватает порядочности и вежливого отношения к 
детям и родителям.  

Интернет в кабинеты 

Обеспечить школу преподавателями ,которые 
заинтересованы в получении знаний детьми. 

Перевод учеников на обучение в 1 смену. Отсутствует 
стадион и спорт площадка.  

Парковки нет вообще, а как организованно для 
инвалидов я не знаю 
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Ремонт бассейна 

 Приобретение оборудования для проведения 
экспериментов.  

Доступная питьевая вода 

Школе необходим полноценный ремонт, и внешне и 
внутренне. 

хотелось бы бесплатное питание.А так всё очень 
хорошо. 

Необходим ремонт классов, фасада школы, 
БАССЕЙНА, сделать парковку! И расходы ложить не на 
плечи родителей!  

Сделать обучение в первую смену 

Сделать ремонт, доукомплектовать кабинеты 
недостающим оборудованием, переделать сайт, 
внедрить элементы дистанционного обучения с 
соблюдением методологии онлайн-образования. 

101 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ЛИЦЕЙ № 145" 

Организовать условия для маломобильных граждан 

Хотелось бы, чтобы в лицее все дети обучались в 
первую смену. 

Ремонт помещений, замена окон в основной и средней 
школе. 

оснащение современной техникой 

Я бы посоветовала везде поставить платковые окна, и 
починить полы в спорт залах  

Не хватает кондиционера в актовом зале  

Улучшение санитарной составляющей организации. 

провести косметически ремонт фасада здания, 
облагородить спортивную площадку на территории 
лицея 

Начинать занятия в 8.30 

Починить питьевые фонтанчики в коридорах  

Сделать работу более организованее, стараться 
держать ситуации под контролем. 

оснастить современной техникой 

заменить окна 100% 

Расширить количество спортивных секций. 

Открыть кружок по изо 

Большое количество учашихся в классах 

Все отлично. Очень хорошая школа.  

Поставить дополнительные лавки при входе в школу. 
Дети переодеваются на полу. Лавок не хватает. Воняет 
в туалетах. Очень сильно.  

Хотелось бы обновить кресла в актовом зале.  

Навигация, парковка. 

Адекватная сдача учебников. 

Увеличить количество учителей.8 

Ремонт, замена окон  

Поставить камеры  

Оснащёность школы,провести ремонтные работы .... 

Начальную школу нужно всю в первую смену. 

При дистанционном обучении нет обратной связи от 
учителей дошла до них работа ученика или нет, какие 
недочёты, нет возможности исправить результат. В 
итоге результаты оставляют желать лучшего.  

Сделать бесплатно дополнительные кружки 
изо,прикладное творчество,спортивные 
секции,шахматы,ментальная арифметика и т.д 
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Хотелось бы кружки для мальчиков, связанные с ручной 
работой, столярным ремеслом. 

Весьма недоволен дистанционной формой обучения в 
период карантина. Считаю данную форму обучения 
невозможной к применению в настоящее время 
особенно для начальной школы. 

Привести в порядок санузлы!!! Устранить зловоние!!! 
Пересмотреть и расширить меню в столовой. 
Пожелание, чтобы было больше разнообразной 
выпечки. Сосиска в тесте и пицца...это и всё, что есть. 
Тогда дети на переменах не будут бегать в ближайший 
магазин за булочками.  

Дополнительное образование, факультативы 

Сделать ремонт! Это всё - таки Лицей! Избавиться от 
"запаха" из туалета! По возможности, сделать 
дополнительные творческие кружки для детей! Ну и 
конечно же НИКАКОГО ДИСТАНЦИОННОГО 

"ОБУЧЕНИЯ" 😶 

Произвести ремонт внутри и снаружи здания 

Крыльцо высокое и очень не хватает пандуса 

Здание лицея 145 нуждается в полномасштабном 
ремонте фасадной части, модернизации мебели, 
освещения, стендов.  Убедительная просьба, обратить 
внимание на жуткие, выкрашенные в чёрный цвет, 
конструкции, которыми накрыты теплосети, 
пролегающие вдоль школьного забора. 

Ремонт фасада школы,учеба только в первую 
смену,улучшение питания,ремонт канализации в школе. 

Организовать обучение в одну смену. 

Хотелось бы больше видео уроков 

Соблюдение установленных правил пропускной 
системы, совершенствование логистики сайта лицея. 
Тщательная уборка помещений лицея в том числе 
сан.узлов. 
Изменение графика работы секретаря, чтобы к нему 
можно было попасть до 18-00, либо с 8-00. 

обучение в лицее   одну смену 

Все дети пусть учатся в первую смену. 

Максимум по 6 уроков в день, пятидневная неделя и 
первая смена 

Убрать вторую смену 

Учеба в одну смену.  

Сделать обучающимся одну смену 

Нехватка квалифицированных кадров 

Плохой ремонт, отсутствие некоторых учителей, плохое 
питание в столовой, холодная еда, мало стульев в 
столовой. Мебель в классы покупают родители, ремонт 
в классах делают родители. Воду, средства гигиены 
покупают родители  

Возможность учиться в одну смену. 

1.Мало учителей 2. Нет программ по обучению детей 
культуре, этике, общению друг с другом и со взрослыми. 
Дети - старшеклассники не уважают старших и обижают 
младших.  

Предложений море.... Был от этих предложений толк? 

Организовать обучение в одну смену  

Побольше преподаватель 
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Обеспечить нормальный доступ к территории школы со 
стороны Авиагородка. Осенью и весной грязь и лужи у 
входа. Вход прегражден автомобилями, которые 
постоянно маневрируют, что небезопасно для детей.  

Некоторые помещения требуют ремонта.  

Работать над дисциплиной на переменах. Слышна 
нецензурная лексика со стороны учеников. Ввести 
запрет в школе на нецензурную лексику с опорой на 
законодательство. Информировать об этом школьников 
и родителей систематически! 

Побольше финансирования школ департаментами 
образования. 

Побольше кружков 

Обеспечит ь безопасность при входе в школу. Могут 
пройти кто угодно и никто не спросит и не остановит. 

Улучшение качества санитарной обработки помещений 
(туалетных помещений для мальчиков) 
Проведение с учителями занятий вежливого, 
внимательного отношения к ученикам и родителям 

В столовой дети едят стоя и впритык друг к другу. 
Ребенок жалуется что все холодное и невкусной 

Обновить компьютерную технику для занятий 
"Информатикой" 

Разделить смены начальных классов и старших. На 
переменах старшие давят малышей. Также хотелось бы  
что б туалет хотя бы мыли, я уже молчу о ремонте. 
Вахтер на входе сидит для красоты. Никакие функции 
не выполняет, даже когда дети дерутся, не 
поднимаются со своего стула. Я бы предпочла видеть 
профессиональную охрану на месте вахтер. И 
Педагогов конечно белее квалифицированных.  

Нет предложений. Всё хорошо. 

Не хватает продленки. 

Улучшить охранную систему учреждения для детей. 
Установить пандусы. Улучшить сервис в столовой 
(детям дают холодную еду). 

В школу свободный доступ. Никто не остановит и можно 
гулять по школе посторонним. Во время уроков дети 
могут выбегать в близлежащий магазин без одежды за 
покупками. Если грязь то и без сменки 

Чтобы были доп.уроки по матем., русскому. 
Больше спортивных секций. 
Заменить во всех классах окна. 
Чтобы в туалетах был порядок. 
 
Хочется для детей хорошее питание. 
 
  

Педагогам поменьше "бумажной работы", чтобы было 
больше времени на детей))) 

Вынести гардероб из кабинетов где учатся дети. 

Обеспечить учителей ресурсами для своевременного 
выставления отметок в эл.дневнике. Техническое 
состояние школы требует внимания 

организовать работу мед.работника 

 Обеспечить наличие грамотных и добросовестных  
педагогов,  которым не безразлично какие знания 
получают дети.  
Увеличить количество  секций и кружков для  учащихся 
2 смены.  



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

324 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

хочется для ребенка кружок по рукоделию 

ООграничить привоз детей к воротам школы.  

Организовать : работу одной смены, пятидневку, 
улучшить качество питания. 

Организовать замену на урок отсутствующего учителя, 
обучение детей без "окон".  
Составить постоянное расписание учебных дисциплин. 
Отказаться "подвесных" смен ( с 12.00 и 13.05). 
Организовать постоянную 2 смену с 14.00. 
Своевременно заполнять дневник. ру.  

Не хватает учителей 

Хотелось бы учится в первую смену 

Увеличить зону ожидания 

Оказать помощь в ремонте школы 

Сделать гардероб для начальных классов внизу как 
старшеклассники, а то дети раздеваются в кабинете 

Информационный стенд в фойе с расположением 
кабинетов и т.д. 

Сменить директора 

Не устраивает расписание уроков. Много окон. Дети 
сами по себе  

В школе грязь,пыль,шторы как тряпки 

Если родители ждут детей у входа,а это толпа,то дети 
не могут пройти 

Улучшить пост охраны 

 Все родители против дистанционного обучения, во всех 
учебных заведениях страны. 

привести в порядок фасад здания, расширить 
территорию, сделать современное спортивное ядро 

Дистанционного обучения в прошлом ериод пандемии 
нет, только самообучение. Важные предметы можно 
сказать изучают я самостоятельно. Необходим видео 
ресурс для учёбы детей и предоставления познаний 
учителями.  Классным руководителям нужно быть 
внимательнее к детям(это не ко всем относится).  

Не чувствуется работа администрации в организации 
учебного процесса в сложившихся условиях - нет 
памятки или руководства для детей по онлайн-
обучению на сайте школы, нет организованной работы 
преподавателей. Считаю, что задача руководства - 
организавать обучение пед.состава пользоваться 
современными техническими средствами обучения и 
предоставить возможность доступа к компьютерам в 
школе, чтобы у детей была связь с преподавателями. 

Большая загруженность лицея по количеству 
обучающихся, высокая нагрузка на педагогический 
состав. Неудовлетворительные подъездные пути к 
лицею и отсутствует парковка. 

наличие автобуса для перевозки детей на 
экскурсии,культурно-досуговые мероприятия, и 
соревнования 

Отремонтировать подход к лицею 145,дети идут через 
лужи. Необходим охронник в лицей заходит кто хочет и 
без предьявления документа,пропускная система 
всегда открыта и для всех,дежурят дети,никто не несет 
ответственности. Педогогический коллектив 
предпенсионного возраста ,ни все разбираются в 
компьютерах. Дистанционного обучения нет. Есть 
задания на самообучение,никаких онлаин 
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уроков,никаких аудио и видио лекций. Хотелось бы 
сменить директора школы. 

Хотелось бы, чтобы новые темы объясняли ВСЕ 
учителя, а  то по некоторым предметам дети сами по 
учебнику и дома по интернету разбирают (весь учебный 
год, не только на ДО). На уроках в школе читают 
учебник, а учитель ничего не рассказывает.  

Онлайн обучение нулевое, дети фактически на 
самообучении. Асфальта возле школы нет. Дети ходят 
по грязи осенью и весной. Питание очень плохо 
организовано. Не вкусно и мало выбора. Кулеров и 
питьевой воды в доступности нет. В туалетах тихий 
ужас... Класса нет 

Директор не предоставляет квитанции для оплаты 
фонда школы, отчитывается по бумажке, которая не 
является официальным документом. 
Не со всех сторон на подходе в школу есть хорошая 
дорога, чтобы дети в осенне-вечюсенний период  
чистыми приходили в школу, а не лезли через 
теплотрассы. 
Отсутствует надлежащая пропускная система, дежурят 
только дети, а не спецработники. В школу могут пройти 
все кто хочет.  
Утечка хорошего преподаватель кого состава, учителя 
не идут работать. Нет части педагогов предметников.  
Нет дистанционного образования, есть только 
самоизучение, что не даёт полноценно получать знания.  
Очень ограниченно количество дополнительных 
образовательных услуг и в основном платные. 
Выжили из Лицея замечательного педагога изостудия 
Блик, что огорчил многих детей.  

Охрана!!! Никак не контролируется кто заходит в 
учебное заведение!!!  
Ремонт 

Хотелось бы видеть охрану в организации работающие 
рамки и турникеты , следует ужесточить условия 
попадания в сам лицей . На сегодняшний день вход в 
лицей чересчур свободный как проходной двор . 

Навести чистоту и отремонтировать туалеты 

Мотивируйте Педагогов зарплатами, освободите от 
бумажной рутины!!! 

Улучшить санитарные условия, улучшить столовую, а 
именно разнообразить блюда,выбор блюд и чтоб всем 
хватало и могли купить. 

Обратить внимание на туалеты: чаще убирать и 
проветривать. Доступность лестничных маршев при 
пересменке, чтобы не было давки. В крыло здания, где 
учатся ученики начальной школы, ограничить доступ 
старшеклассников. Охрана отсутствует! Зачем убрали 
турникет при входе?  
Отдельно про одну из бабушек-вахтеров - вежливостью 
не отличается - разговаривает с родителями 
школьников, как с нашкодившими детьми. К тому же, 
перекрывает один вход/выход в здание, так как ей 
холодно/жарко!!!  
В целом, школа устраивает  - хотим, чтобы и младший 
ребёнок учился здесь. Учителя, с которыми 
контактируем, профессионалы.  
Не хватает финансирования, но это беда не только 
нашего лицея... 

Улучшить материальное обеспечение лицея 
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Когда система образования в целом не ориентирована 
на личность учащегося, его особенности и способности, 
какой смысл в подобных опросах??????? 

Трудно найти медработника. 
Необходим ремонт в туалетах, актовом зале. 
Нужна охрана! 

перевести лицей на занятия только в первую смену 

Побольше спортивных секций для девочек. 

Лучше оказывать услуги по дистанционному 
обучению:отвечать на заданные вопросы от 
учеников,давать обратную связь. 

На переменах класс должен проветриваться и 
наполняться свежим воздухом, а дети должны выходить 
из него и бегать в коридоре.  
Необходим охранник в фойе. 

Нужно школам выделять больше материальных средств 
для расширения и улучшения условий для обучающихся 
и учителей 

Хотелось бы, чтобы школу больше финансировали для 
создания более комфортной среды. 

Уделять больше внимания санитарным нормам в 
туалетных комнатах и столовой.  
Перейти на 5ти дневную форму обучения. 
Улучшить навигацию в данном образовательном 
учреждении. 
Хотелось бы улучшить качество и разнообразие 
питания в столовой. 
И, конечно же, с вежливостью некоторых сотрудников 
надо поработать. 
 
Хотелось бы быть услышанным, а не просто опрос для 
галочки. 

Заменить окна,парты,ремонт туалетов 

Побольше таких организаций  

Обеспечить учителями в полном составе... Не хватает 
учителей. Перевести всех на обучение в 1 смену. 
Организовать парковку, открыть несколько входов с 
разных сторон для учеников.  Поменять все окна, парты, 
доски, освещение по госту.  

Нужен ремонт в санузлах и актовом зале. В первых 
неудобно и воняет, во втором темно и неуютно. 

Хотела бы узнать работает ли логопед? 

Надо подумать 

Финансируйте образовательные учреждения для 
улучшения технической базы. 

Улучшить туалеты  

Многие учителя жалуются на низкую заработную плату, 
что я считаю обоснованным предъявлением. Это может 
и не зависеть от самого лицея, но все же считаю 
рассмотреть данное предложение всерьез, т.к. это 
очень важно для того, чтобы молодые специалисты 
хотели идти в данную сферу деятельности.  

Чтобы не было занятий во вторую смену 

Улучшить материально техническое обеспечение 

Более качественно обооудованные сан.зоны для 
учеников. 

Хороших детей 

Оснастить все кабинеты интерактивной техникой 

Установить диваны в рекреациях 
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заменить все окна 

Хороших детей! 

102 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 146" 

Спасибо, организация на высоком уровне. 

Школа и учителя отличные, все дело в руководстве 
региона и города. Не вникают в проблемы школ и нет 
финансирования 

Более комфортные туалеты, усовершенствовать 
питьевые фонтанчики 

При дистанционном обучении, помогали решать 
вопросы классный руководитель, тк не было 
возможности связаться с другими учителями и им лично 
задать вопросы. Хотелось бы чтобы в эл.дневниках в 
свободном доступе была возможность связи с 
руководителями разных предметов. хотябы эл.почта . 
чтобы задавать вопросы и была от учителей обратная 
связь. если дистанционное обучение будет 
продолжаться хотелось бы чтобы было видео на любой 
площадке ( zoom, итд) 

в корпусе с младшими классами облагородить 
территорию, поставить новые окна, покрасить здание, 
увеличить по-возможности парковочную зону у обоих 
корпусов, т.к. многих детей привозят на машинах. 
Перенести начало учебного дня на 8.00-8.15, чтобы 
ребенок успевал на занятия спортом в 14.00 

Требовать у руководства нормальную учебную 
платформу для дистанционного обучения 

Ремонт туалетов( дверей в кабинках), крыша протекает-
необходим ремонт. Стулья требуют замены.  

В зимнее холодное время не организовано место 
ожидания для родителей. Приходится испытывать 
дискомфорт и ожидать ребёнка на морозе.  

Желаем успехов в работе всему коллективу гимназии! 

Улучшить преподавательский состав 

Учителя при обучении должны выдавать проверочные 
работы для работ над ошибками и разбирать ошибки и 
недочёты ученикам, чтобы сделать процесс обучения 
более эффективным. На деле, ученики при обращении к 
учителям не получают разъяснений об ошибках, говоря, 
что у них нет времени на это. Наладить обратную связь 
при онлайн обучении с некоторыми учителями, 
необходимо провести инструктаж с персоналом при 
входе в гимназию( на вахте) о вежливой общении с 
родителями и учениками. Проверка знаний по 
предметам биологии и география должна проходиться 
по тому материалу,  который даётся в учебном пособии. 
Приглашённые учителем родители не могут зайти 
свободно в гимназию на беседу, при условии, что 
учитель ждет и у него нет уроков, вахтер НЕ ПУСКАЕТ, 
пока не будет звонок. Недопустимо повышать голос на 
учеников при отсутствии пропуска.Необходимо закупать 
дополнительные пособия для обучения только те, по 
которым ученики занимаются регулярно на постоянной 
основе, на деле пособия куплены на деньги родителей, 
а дети по ним занимаются пару раз и деньги потрачены 
зря...Более того, благотворительные акции  и ярмарки - 
это благотворительные мероприятия и участвовать в 
них или нет, дело каждой семьи и обязывать  и 
требовать сдавать ВСЕХ деньги НЕДОПУСТИМО!!! 
Срочно нужно починить крышу, потому что получать 
знания проблематично, когда на голову тебе капает 
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вода, более того, это вредно для здоровья из-за 
появлении плесени в следствии сырости. Недопустимо 
оставлять учеников после уроков, если сам ученик того 
не желает, для этого есть классный час, у многих 
учеников дополнительные занятия после уроков и 
необходим обед и отдых до них, многих детей 
встречают родители, которые отпрашиваются с работы 
и другие причины. Дежурство по школе тоже 
необходимо, если нужно организовать во время 
перемен, а не после уроков. Также я категорически 
против, чтобы учеников во время уроков отпускали с 
уроков, чтобы записывать отсутствующих и болеющих 
детей, дети не для этого в школу ходят 

Просьба обеспечить нормальные полноценные уроки 
физкультуры. Дети просто бродят по кругу и обсуждают 
свои проблемы. Многие даже не надевают спортивную 
форму и обувь.  Зимой вообще не выходят на улицу 
даже в теплую погоду. Занимаются в душном зале 
несколько классов вместе. В начальной школе вообще 
нет учителя физкультуры. 

Выделение дополнительных бюждетных средств на 
оснащение материально-технической базы 

Улучшение санитарного и эстетического состояния 
школы необходимо. 
Увеличение количества и качества преподавателей 
необходимо 

Всё устраивает. Педагоги хорошие. Но против 
дистанционного образования. Отвратительно и очень 
тяжело родителям, детям и самим педагогам. Не 
каждый педагог может организовать 
видеоконференцию, пока обучение проходило 
дистанционно. 

Ремонт спортзала, замена окон 

Отремонтировать крышу, шпингалеты в туалеты. 
Больше дображелательности к ученикам. 

Улучшение доступности 

Провести беседы с вахтерами, по оперативной связи с 
сотрудниками гимназии в экстренных случаях.  

Считаю, что гимназия отгородилась от родителей и 
общества. 
 Любое предложение и критика воспринимаются 
руководством "в штыки". 
Крыша, туалеты, питание, питьевой режим были и есть 
основные проблемы учреждения. 
Про то, как встречает гимназия детей по утрам даже 

страшно думать🤦♀️: 

раздевалки нет, в фойе 1000 детей меняют обувь на 
сменную друг на друге, очередь перед пропускным 
пунктом.... 
Из положительного отмечу работу учителей, которые 
всегда откликаются на просьбы и помогают, а так же 
работу тех персонала-в кабинетах и коридорах гимназии 
всегда чисто!  

Улучшить сайт гимназии не все данные на сайте даны. 

Ремонт в начальной школе 

Не останавливаться на достигнутом. Увеличить 
количество спортивных секций для детей. 

Отдельный туалет для школьников младших классов 

Хочется иметь возможность встретится с педагогом не 
только во время перемены, но и во время урока, если 
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есть "окно" или уроки у этого преподавателя 
закончились. 
 
 
 
Хочется иметь возможность диалога с учителем в 
дневник.ру, а также получать от учителя замечания  и 
любую др.информацию именно на этом портале. 

Организации необходим ремонт на цокольном этаже,где 
столовая и проходят уроки английского языка.  

хотелось бы чтобы уборщики служебных помещений , 
дворники выполняли свои должностные обязанности в 
полном объеме а не за счет родителей  

Учреждение соответствует состоянию системы 
образования в стране. За счёт личных заслуг 
преподавателей оно чуть выше уровнем на фоне 
других. Дистанционное-это не обучение,надеюсь это 
временно. Педагогам благодарность,понимаю,как им 
тоже было тяжело. 
А конкретно,неудобно переобуваться(большое 
столпотворение),  хранить верхнюю одежду в 
классе(старшая школа) 

Присутствие ответственного дежурного взрослого на 
переменах в холлах и местах общего пользования 
(гардероб) в здании младшей школы 

В условиях дистанционного обучения необходимо 
решить вопрос о видеоуроках. Причём процесс 
настроить по всем дисциплинам 

Доброжелательнее относится к ученикам НЕКОТОРЫМ 
учителям, не забывать про педагогичность в общении с 
учениками!!!!! 

Ремонт в школе  

Сделать пандус, даже с обычной каляской подняться в 
школу не предоставляется возможным 

В школьной столовой должны работать повара, которые 
умеют готовить и соблюдают все технологические 
требования к процессу приготовления пищи. Мои дети, 
а их двое, всеядны-но то что готовят там, не едят, и уже 
на протяжении 4-х лет я плачу деньги за завтраки, 
которые не съедаются в двойном размере. Гарниры 
недоварены всегда(рис твердый, гречка, пюре 
картофельное пересолено, котлеты недожарены). 
Примите меры! Я хочу что бы мои дети были сыты, на 
протяжении всего школьного процесса. 

В ненадлежащем состоянии находятся мужские 
туалеты, невозможно ими пользоваться.Обязательно 
должен проводиться контроль за учащимися которые 
употребляют наркотические вещества в основном в 
туалетах и на территории школы! Необходимо дать 
возможность преподавателям проходить качественные 
психологические консультации и следить за их 
психологическим здоровьем. В школе отсутствует 
гардероб. Учащиеся вынуждены пользоваться 
вешалками и шкафами в классах, что противоречит 
нормам Сан Пина.  

Не убирают снег зимой, не возможно подъехать к 
школе. И можно покрасить забор в приятный цвет, это 
же начальная школа, очень мрачный вид 

В целом, здание гимназии довольно старое и требуется 
привести ее в надлежавшее состояние. Организовать 
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парковочные места вряд ли представляется возможным 
в виду расположения здания, поэтому в этом разделе 
стоит ответ « не удовлетворена». Отсутствует пандус!  

Дети должны учиться в школе! Общение с учителем 
должно быть! 

Больше спортивных и развивающих секций для ребят 

Корпус Гимназии 146, расположенный на ул. Звездова 
нуждается в капитальном ремонте: скользкое крыльцо 
центрального входа,  очень старая система отопления 
во всем корпусе (в классах зимой холодно), старая 
система освещения в классах - родители вынуждены 
менять освещение за свой счет 

Улучшить качество питания и дать возможность выбора 
питания всем ученикам  

Нужна очная!!! система образования 

Гимназия лучшая! 

Подобрать квалифицированных преподавателей, 
умеющих учить и мотивировать детей 

В идеале, организовать парковку для автомобилей (у 
филиала всегда куча машин, про основное здание - 
вообще молчим). 
В филиале организовать заезд для инвалидов (т.к. 
крыльцо не оборудовано для заезда инвалидной 
коляски) 

Ввести единую школьную форму, пересмотреть меню 
для детей, организовать больше внеурочных занятий, 
ввести китайский язык вместо немецкого.  

Сменить руководителя  

Продолжать обучать детей только в первую смену. 

Продолжать обучать детей только в первую смену. 

Продолжать обучать детей только в первую смену. 

Верните кашу 

Улучшить качество питания в столовой, в остальном 
школа замечательная. 

Ввести необходимые профильные классы в 10-11 
параллеле 

Откорректировать питание 

Ремонт Санузлов 

Туалеты. Ребёнок жалуется.  

Улучшение материальной базы 

Очень бы хотелось, чтобы были установлены пандусы. 

Своевременно обновлять новости на сайте школы. 
Прислушиваться к жалобам детей на школьное питание.  

Пересмотрите пожалуйста целесообразность 
шлагбаума со стороны ул. Омская 

Контроль за чистотой в туалетных комнатах 

Добрый день. Для качественного обучения необходимо 
использовать современные способы и инструменты 
обучения, в том числе дистануионного. При этом в 
школе к окончанию 6-го класса полностью отсутствует 
такой важный в современном мире предмет, как 
информатика или информационная грамотность и 
безопасность. При этом, спрос знаний в этом формате 
есть с учеников. Возникает вопрос: кто должен детям 
обьяснять азы использования современной техники. 
Пожелание огромное включить в школьную программу 
уроки компьютерной грамотности как минимум с 5-го 
класса. 
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Спасибо за предоставленную возможность высказать 
пожелания.  

Необходимо срочно сформировать штат сотрудников 
квалифицированных, запретить преподавателям музыки 
и преподавателям подобных предметов вести такой 
предмет как математика на период отсутствия  учителя 
математики. Взять на работу нормальных, 
небезразличных к детям учителей математики, 
возможно молодых специалистов, которые хотят 
научить детей! 

На этажах  хорошо бы поставить кулеры с водой, 
таблички с расположением классов, организовать 
парковку 

Пусть всякие ремонты делаются за счёт школы. И 
мебелью классы обеспечивались, за счёт школы, чтобы 
были не только парты, но и нужные шкафы и проектор 
чтобы родителям не покупать 

На сайте гимназии разместить больше информации 
расписание звонков и т.д. 

Отменить дистаннционное обучение!!! 

Ремонт туалетов, пандусы . 

Осуществить ремонт здания и классов в филиале 
школы, где учатся начальные классы 

Охрана 

Сделать безопасным окружную территорию рядом с 
школой и прилегающей к ней библиотеке, закрыть 
опасные ямы, под запасными выходами из самого 
здания с обратной стороны. Облегчить входную дверь в 
начальную школу, установить на неё дополнительные 
механизмы, чтобы ее смогла открыть первоклассница 
девочка. 

Хотелось бы видеть более комфортные места общего 
пользования, такие как туалеты 

Ремонт крыльца и туалетов 

Отсутствие ответов от учителя по биологии - Неонета 
Л.П. Всегда идут на встречу: учитель музыки - Людмила 
Викторовна, учитель английского - Марина Яковлевна 

Вахтёра доброжелательного надо 

Больше личного общениями преподователеми 

Не во всех кабинетах выполняется должный 
косметический ремонт и не хватает мультимедийного 
обеспечения. Ремонт крыши!!! 

Перенести время начала уроков на 08.30, сократить 
перемены, особенно большую. 

Организация охраны в помещении(присутствие 
охранника) 

Усилить безопасность 
Улучшить санитарно гигиенические нормы безопасности  

Необходимо на 1 этаже разместить информационный 
стенд о расположении кабинетов. 
Необходимо пересмотреть и усовершенствовать 
систему пропусков-если половина учеников проходят по 
пропускам через турнекет а другая половина под 
турнекетом, толку от этих пропусков.  
Было бы не плохо включить смс информирование о 
входе выходе ученика на территорию гимназии по 
средствам пропуска.  
Необходимо изменить требования к внешнему виду 
учеников-а именно сделать их едиными и 
усредненными как для младшего, так для среднего и 
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старшего звена. Считаю что темного низа и светлого 
верха с жилетом и нашивкой гимназии должно быть 
более чем достаточно.  

Довольны всем 

Начинать учёбу с 8.00 

Хочется что бы мои дети ели более качественно 
приготовленную еду. Не едят гарниры, т.к недоварены 
(рис, гречка,пюре пересолено),рыба странного запаха. 
Почему минтай не дают, он ничем не хуже красной 
рыбы по составу. Котлеты в серединке полусырые. За 4 
года учебы и питания дети едят только 2 блюда-
тушенная картошка и рожки с колбасой, чай и хлеб. 
Просто нужно нашим поварам соблюдать 
технологические требования, с душой готовить что ли. 
Спасибо что выслушали. 
   
 
 
 
 
 
 
 
Здравствуйте, очень хочется что бы мои дети ели более 
качественно приготовленную  еду в школьной столовой, 
за 4 года только 2 блюда понравилось моим детям 
тушенная картошка и рожки с колбаской, чай и хлеб.  
Остальные блюда-это недоваренные гарниры(рис, 
гречка, пересоленное пюре), полусырые котлеты, 
красная рыба  с прогорклым  запахом. Почему не дают 
наш  минтай? Его все едят и по составу он не хуже 
красной рыбы, и костей меньше.  Пожалуйста пусть 
повара готовят дольше гарниры,  недоваренные-это 
совсем не то. Получается моя семья столько денег 
переплатила за некачественно приготовленную еду.  А 
детей моих двое учится в нашей гимназии. Спасибо что 
прочли мое предложение.   
Школа это не про услуги, а про образование. 
ОБРАЗОВАНИЕ, ребята! Вот и всё что надо, 
ОБРАЗОВЫВАТЬ наше юное поколение. А не выяснять 
насколько вежливо со мной разговаривали. Да, 
вежливо. Вежливо нам отказывали в элементарной 
образовательной помощи. Нахер такую школу.  

Улучшить питание детей. Может заменить персонал в 
столовой.. 

Поменять ограждение территории 

Хотелось бы порекомендовать некоторым из учителей 
относится к детям более снисходительно, они тоже 
живые люди, у низ тоже свои характеры, настроения и 
пр.  

Создать в соцсетях собственный аккаунт. 

Ввести запрет и Строгое наказанье за использование 
курительных и нюхательных смесей в здании школы. 
Более строгий контроль за данными действиями.  

Обеспечение доступности «входной группы» здания 
Гимназии для маломобильных групп посетителей и 
инвалидов,  
Навигационные таблички, указатели,  
Улучшение условий в санитарных комнатах, 
Возможность создания дополнительно сервиса в 
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Гимназии - единого информационного Центра для 
работы в нем учащихся и преподавателей.  

Поддержка учеников 

Довольны 

Изменить питание в столовой  

Обязательное очное обучение! Я против 
дистанционного обучения!  

Ребёнок очень часто жалуется на работу столовой. В 
основном, что еда холодная и невкусная. Так же 
хочется, что бы в столовой была карточная система 
оплаты, что бы ребенок выбирал что он хочет покушать 
и покупал себе сам.  

Повысить уровень преподавания предметов 

Необходимо навести порядок в туалетах 

Улучшить состояние санитарно-гигиенических 
помещений, столовой начальной школы. 
Сделать навигацию внутри начальной школы. 

Гимназия 146 нуждается в ремонте (особенно спорт. зал 
и кровля). Я считаю, что в  гимназии 146 необходимо 
обновить педагогический состав, привлечь молодых 
специалистов, а всех пенсионеров отправить на 
заслуженный отдых!!! Учителя географии 
Баймухаметову Асию Хабировну - изолировать от 
общения с детьми и приведения уроков, так как она 
постоянно занижает оценки, предвзято относится к 
ученикам, принижает достоинства детей, неадекватно 
себя ведёт!!! Такой учитель не может ничему хорошему 
научить детей. Очень бы хотелось, чтобы вернули как 
раньше два урока труда в неделю. За один урок дети не 
успеваю ничему научиться и на практике применить 
свои знания. Так как на сегодняшний день проходят 
уроки труда это полный бред! Дети не хотят туда ходить 
вообще, им не интересна скучная и не нужная теория, 
которая не имеет никакого отношения к труду! 

Что бы учителя не унижали учеников 

Режим обучения учащихся не устраивает с 8ч.45м, т. к. 
дети не успевают добраться до кружков и секций, не 
говоря о том, чтобы перекусить после уроков. Многие 
тренировки начинают работать с 14-00. 

Обновить штат гимназии №146 на более молодой и 
адекватный. Всех пенсионеров заменить молодыми 
специалистами. В первую очередь необходимо 
заменить учителя географии : Баймухаметову Асию 
Хабировну!!!!!!!!!.  Наладить работу библиотеки и 
сделать более удобным график ее работы. Сделать 
ремонт школы. 

Организация питьевого режима 

Заменить педагогический состав на более 
компетентный  

Необходимо увеличить время на коетрольныхработах 
по математике,  24 задания за 60 минут выполнить 
трудно.  

Изменение меню в столовой, убрать тараканов из 
столовой. Сделать гардероб, неудобно складывать 
обувь большого размера или сапоги в сменный мешок, 
неудобно хранить верхнюю одежду в классе. 2-3 класса 
одновременно на физкультуре в зале - это тесно и в 
раздевалках, и в самом зале. Починить туалеты.  

Больше праздников  
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Не устраивает меню и качество еды в столовой, навести 
чистоту в столовой, в начальной школе дети учатся на 
больших переменах, доделывают то, что не успели на 
уроках вместо отдыха. Грубые вахтеры. Нет порядка в 
гардеробе в маленьком здании.  

Улучшить техническое оснащение 

1. В туалетных комнатах нет замков на кабинках 1 и 3 
этаж, заменить краны на раковинах, нет мыла и 
туалетной бумаги. 2. Устранить течь кровли. 3. 
Претензии к качеству питания. 4. Заменить посуду в 
столовой. 5. Раз нет гардероба- может сделать системы 
хранения, не в классах. 

В начальной школе установить пластиковые окна. 

Ремонт помещения школы 

Только очное обучение! 
Дополнительные часы педагогам для отстающих 
учеников!  

Косметический ремонт 

1.привести в надлежащее состояние сан.узлы для 
учащихся. 
2.обеспечить комфортную атмосферу в кабинетах, 
расположенных с южной стороны здания гимназии (в 
классах очень жарко, ребенок возвращается вялый и с 
головной болью) 

Необходимо повышать качество обучения и 
заинтересованность в работе учителей-предметников.  

Хотелось бы хоть как то организовать техническое 
оснащение кабинетов.  Парковки нет.  

Нужен современный дизайн рекреации и ремонт  

103 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 147" 

Нет предложений. 

Увеличить площадь раздевалок и  

Увеличить площадь раздевалок 

Побольше бы таких суперских учреждений! 

Все нравится, услуги оказываются в полном объёме  

Библиотеку Толстого перенести в другое учреждение 

Библиотеку Толстого перенести в другое помещение 

5 дневная рабочая неделя.  

5 дневная рабочая неделя 

Блочная система доя старших классов.  

Все хорошо. Дальнейшей хорошей работы. 

Убрать библиотеку толстого  

Все нравится, никаких предложений нет  

более лояльное отношение преподавательского 
состава к самовыражению учеников (акценты в одежде, 
макияж, цвет волос, пирсинг)  

Открыть все туалеты 

перейти в одну смену 

Предложений нет. Меня все устраивает.  

Убрать библиотеку им. Толстого. Вернуть учебные 
кабинеты, чтобы дети учились в первую смену! 

Необходимо повесить жалюзи или шторы в некоторых 
кабинетах (где их нет, например, в 236) 

Оставаться на таком же высоком уровне 

Все идеально 

доступное питание для всех детей с 1 по 11 класс 

Нет предложении,все хорошо. 
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Желательно организовать обучение в одну смену и 
пятидневную неделю. 

Спасибо, и все хорошо, только надо в каждый кабинет 
технические средства обучения и доступ в интернет 

Организовать учебный процесс в одну смену 

Доступность для инвалидов 

Домашние работы давать детям в меньших объёмах.  

Никаких,все хорошо  

Поставить аппарат для оплаты еды картой в столовой  

Мы в принципе против дистанционного обучения детей, 
как практически и все родители в России. Дети должны 
учиться в школе и общаться со сверстниками, а не 
сидеть целый день у компьютеров. А наша гимназия 
нам нравится. 

бесконтактная оплата в столовой 

Возможно, проведение дополнительных занятий по 
интересующим учеников вопросам и предметам. 

Возможно, проведение дополнительных занятий по 
интересующим учеников вопросам и предметам 

Хотелось бы, чтобы бы было больше мест для отдыха 
учащихся, диванов, находящихся в рекреациях, очень 
мало, поэтому дети сидят на подоконниках.  

Все замечательно. Отдельное спасибо руководителю 
учреждения, Кунициной Ирине Викторовне, за любовь к 
детям и своей профессии.  

Нет,ничего не надо 

Нет предложений,всё отлично. 

Уберите из школы библиотеку Толстого. 

Нет. Спасибо за помощь  

Возможно проведение дополнительных занятий по 
интересующим учеников вопросам и предметам  

Молодцы! Удачи! 

Улудшайте 

будьте добрее  

Бассейна не хватает 

Всё замечательно, всё продумано и эффективно 
работает 

Дальше так продолжать 

Больше денег выделять.  

Учителям зарплату повысить.  

В сан узлах устранить запах, проводить уборку как 
можно  чаще с доместосом или хлоркой.  

Необходимо обустройство парковки, весной невозможно 
подъехать к школе. Необходимо добавить лавки в зоне 
ожидания детей. Малыши переодеваются просто на 
голом полу. 

Хотелось бы перейти на очную форму обучения  

Хорошая оснащенность занятий 

Молодцы. Спасибо за открытость и 
доброжелательность, тактичность и внимательность. 
Успехов и благоденствия!  

104 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ЛИЦЕЙ № 149" 

Увеличение количества мест в 1-х классах 

Улучшение питания 

Следует организовать парковку для транспорта 
работников лицея. 

Увеличение занятий для развития "мягких навыков". 

Нет, смысла нет. 
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Всё устраивает. Спасибо за работу.  

Нужна парковка 

Всё устраивает. Спасибо за организацию работы.  

Образовательный процесс ведётся на достойно уровне, 
но необходимо увеличить материально - технические 
возможности лицея и получить бюджетное 
финансирование для проведения капитальных 
ремонтных работ, обновления мебели и пр.  

Больше стендов информационных, парковка 

Сделать хорошие туалет в младших классах на втором 
этаже . 

Моё предложение: за счёт средств федерального 
бюджета произвести капитальный ремонт 
плавательного бассейна и косметические ремонты 
учебных кабинетов. 

Улучшить качества питания в столовой3 

Видеонаблюдение, пропускная автоматическая 
система, автоматическая информационная стойка 

Увеличение количества классов, расширение 
учреждения за счет ввода новых площадей. 

Беспокоит чистота туалетов,хотелось бы улучшить и 
наличие доступной для всех школьников питьевой 
воды.Т.к кулер и его обслуживание лежит на плечах 
родителей. 

невозможность при дистанционном обучении  
получения нормального образования в полной мере, 
необходимо разработать и внедрить методики обучения 
учеников педагогами лицея, а не материалами из сети 
инет, рассмотреть возможность уроков-конференций с 
использованием возможности наглядной демонстрации 
материала, а не только устной подачи 

Поднять заработную плату нашим педагогам 

Хотелось бы, что б выделялись средства на 
техническое оснащение кабинетов, например наличие 
интерактивных досок, в кабинете информатике 
увеличить количество компьютеров. Хорошо бы иметь 
лыжи и коньки в школе для физкультуры.  

Доступ детей к питьевой воде, очное обучение 

Капитальный ремонт туалетных комнат, столовой,  
замена старых окон на новые в классах и коридорах, 
компьютеризация классов с углубленными изучения 
языков. 

Предложений много, и писать их достаточно долго и нет 
места в данном контексте... Одно из первых 
предложений-это конечно индивидуальный подход к 
каждому ребёнку, а не,, Всех под одну гребёнку''  

Стойкий запах туалета убрать! 

1.Бесплатное питание, 2.увеличение количества 
кружков, направленных на развитие физической формы 
школьника 

Это ужасные условия для обучающихся, на этажах , где 
находятся туалетные комнаты , всегда ужасный запах 
из туалета! А еда в столовой? Она просто 
отвратительная!! Сколько детей травились там ! 
Стоматиты подхватывали !Ее есть просто не возможно . 
А физкультура ? Как проходят уроки физкультуры у 
детей? Никаких нормативов , дети тупо бегают гоняют 
мяч или кидают его: одно и тоже и Зимой и летом . А 
дистанционное образование - то что было , это не 
дистанционное образование, это самостоятельное 
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изучение нового материала ! Порой пока учителю не 
напишешь о том , что нужны ссылки на материал , на 
видеоуроки, могла всё без ссылок выложить написав : 
«изучите прочитав» А как может школьник изучить 
прочитав ? На это способен взрослый человек или 
студент, у которого есть база знаний ! Но не школьник.  

Использовать, по возможности, методы офф лайн 
обучения и развития детей 

Предложений нет) оказывают образовательные услуги 
на самом высоком уровне. 

Финансирования мало, это видно.  

Необходим ремонт туалетов, организация 
эвакуационных выходов во всех отделах школы с 
сигнальными табличками и указателями по коридору. 
Организация работы только в первую смену для всех 
классов 

Меня всё устраивает! Организация на высоком уровне!  

Нужна навигация для поиска кабинетов, парковка. 
Наладить работу преподавателей в дневник. Ру Не разв 
четверть, а после каждого занятия 

Улучшить информативность  и качество оказания услуг 

Все полностью устраивает  

Пятидневка! Убрать лишние уроки (родной русский, 
родная литература). Сделать второй иностранный хотя 
бы на выбор, мы за китайский. Возможность 
пользоваться планшетом вместо учебников- это решит 
проблему тяжёлых рюкзаков. 

Улучшить питание в столовой и качество уборки во всей 
школе 

хотелось бы побольше перемену для школьных обедов, 
детям 20 минут даже мало чтобы дойти до столовой, 
поесть и дойти до класса 

Прекратить ставить время на выполнение работ в я 
классе, дети волнуются, только смотрят на время, 
чтобы завершить тест.  

На случай возникновения новой  пандемии ,  хотелось 
бы онлайн консультаций  , интерактивного общения 

Не надо учиться в режиме дистанта. 

Наличие проекторов в кабинетах, поддержание 
нормальной температуры в кабинетах зимой.  

Обеспечить открытость, полноту и доступность 
информации на сайте, в частности содержание рабочих 
программ по предметам. 

На занятиях по ДОУ большее число заданий разбирать 
совместно с учителем. 

Ни какого дистанционного обучения!!! Только очная 
форма! 

против сдвоенных уроков, как по основным 
дисциплинам, так и  уроков физической культуры для 
двух классов  
 
считаю что такой большой школе необходимо иметь 
большее количество уборщиц для обеспечения чистоты 
и санитарной обработки классов, рекреаций и туалетов  
 
  

Увеличить финансирование школы 

Опечатки у вас в 11 вопросе анкеты .... 
Эстетика, дизайн, а также материально- техническое 
оснащение объекта оставляет желать лучшего и более 
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комфортно-современного благоустройства 
образовательной среды лицея.  
Принципиальность, некомпромиссность в ситуациях 
оценивания работ учащегося некоторыми ведущими 
педагогами просто вводит в состояние полного 
отчаяния, что усвоение предметного содержания 
становится еще более отчужленным и 
безинициативным со стороны ребенка. 

Никаких улучшений быть не может , поскольку это 
лучшая школа в нашем городе 

Увеличить количество учебных мест на уровне СОО 

Необходим ремонт в уборных комнатах. 

Ввести продленку и отремонтировать бассейн 

Побольше зп для учителей 

Улучшить  состояние санитарно-гигиенических 
помещений, а также навигационные составляющие 
сделать более понятными.  

Желательно организовать нормальную парковку, чтобы 
подъезжающие машины не мешали детям, идущим в 
школу 

Увеличение количества спортивных секций 

Очень соскучились по очному обучению.  

Поднять бы финансирование, чтобы была возможность 
закупать лабораторное оборудование для физики и 
обновить ПК для информатики, и обязательно повысить 
ЗП учителям, потому что они отлично дают знания 

Увеличить зону парковки. Организовать велосипедную 
парковку. 

Отменить фонд школы 

Переход на электронные учебники 

Устраивает все. Спасибо за предоставленный учебный 
комфорт для детей! 

Ещё лучший пед состав 

Отстаивайте обучение только в обычном формате, 
исключить полностью дистанционное обучение. 

Улучшить организованную навигацию в стенах лицея 
для детей начальной школы. И никогда больше не 
вводить дистанционное обучение для первоклашек! 
Потому что ни один родитель не может правильно и 
профессионально обучать детей, а самое начало это 
залог их будущего обучения. 

Нет порядка в туалетах начальной школы:ужасный 
запах на весь холл!!! 

И « скучно» у нас вне классной жизни🤔😢 

В дистанционном образование с некоторыми 
преподавателями полностью отсутствовала обратная 
связь. При очном образовании также не всегда 
преподаватели объясняют, что не правильно в работе. 

Убрать добровольно-принудительную родительскую 
плату. Отремонтируют туалеты в начальной школе.  

Уменьшить количество проверочных работ ВПР 

Терпения учителям итздоровья! 

Качество обслуживание в столовой,   
 
ПОСТАВИТЬ В ШКОЛЕ ПЛАСТИКОВЫЕ ОКНА 

Капитальный ремонт школы 

1. Сделать нормальный туалет в начальной школе!!! В 
данный момент туалет сооружён так, что ребёнок 
(девочка) не имеет возможности им воспользоваться 
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вообще!  
2. Прекратить сборы денежных средств на ВСЁ! Мы 
(родители) покупаем всё за свой счёт, а именно: всю 
канцелярию для учителя в класс, туалетную бумагу и 
мыло, заказываем воду и оплачиваем кулер, каждый год 
(летом) делаем ремонт в классе! Покупаем рабочие 
тетради к учебникам, без которых учебники (которые 
выдает школа) бесполезны!  
3. Организовать безопасную раздевалку в начальной 
школе! То что сейчас там называется раздевалкой, это 
место опасное для ребенка, при этом там дети 
предоставлены сами себе, оставляют и забирают 
одежду самостоятельно без контроля взрослых!  
4. Администрация Школы, во главе с директором, а так 
же большенство учителей ведут себя мягко говоря по 
хамски с родителями и детьми! Позволяют себе грубить, 
хамить, резко негативно реагируют на конструктивную 
критику и просьбы решить ту или иную проблему!  
5. Организовать учебный процесс так, чтобы родители 
НЕ были обязаны выполнять работу учителей целиком 
и полностью! Данное учебное заведение переложило на 
плечи родителей весь учебный процесс, учителя не 
стесняясь настаивают на привлечении репетиторов! Это 
не приемлемо!   

Все в полном объеме и качество услуг на 100 
выполняются! 

Сайт можно немного доработать, вставить пластиковые 
окна во всех классах 

Перейти от Общего подхода к Индивидуальному! Не по 
принципу продвижения только отличников, а по 
принципу нахождения и развития (а не подавления) 
лучшего, даже в самых худших... Если в кратце.  

Обеспечить школьников электронными учебниками и 
пособиями. (Желающих)  

Желаю успеха работникам организации 

Желателен ремонт канализации,замена окон.  
Проверить наличие замков на всех кабинках туалетов (в 
некоторых отсутствуют) 

Добавить финансирование 

Усилить финансирование 

Добавить денег 

105 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ГИМНАЗИЯ № 150" 

Должна быть охрана на входе 

В целом все устраивает 

рассмотреть возможность обеспечения 1-4 класс 
(рабочими тетрадами по программе) 

Отремонтировать туалеты 

Хотелось бы, чтобы предметы вели те специалисты, 
которые соответствуют и обучались профилю предмета. 
Сложно учить географию, если ведет преподаватель 
другой специальности. Порой сложно выяснить причины 
той или иной оценки и получить ученику обратно 
выполненную контрольную работу, чтобы понять, какие 
темы требуют закрепления и работы над ошибками. 
Взаимодействие с преподавателями-предметниками 
затруднено, далеко не всегда есть возможность 
приходить лично и беседовать, а онлайн переписка 
порой просматривается преподавателем намного 
позже, когда уже поздно что-то предпринимать. 
Приходится чаще обычного беспокоить классного 
руководителя, чтобы контактировать с другими 
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преподавателями. Желательно наладить прямое 
взаимодействие и его оперативность. 

Индивидуальный подход к учащимся 

Квалифицированнных специалистов не достаточно;  
необходимо  подбирать кадры .... 

Обучались первый год, пока все устраивает, ребенок и 
родители довольны 

В связи с продолжительным нахождением учащихся в 
школе, предлагаю улучшить работу буфета (увеличить 
его доступность) 

Качество питания в школе оставляет желать лучшего, 
поэтому не питаемся, хотя хотели бы 

Очень затруднен проезд к школе.Совершенно нет 
парковки. 

Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и 
доступностью информации о деятельности организации, 
размещенной на ее официальном сайте в 
информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет»? ответила - нет, так как на сайте Гимназии 
нет вкладки "Поиск по сайту". 

В туалетах для девочек ужасная антисанитария, нет 
дверей в кабинках, мыла, бумажных полотенец. 

Организация групп продленного дня. 

Сделайте, пожалуйста, пандус для колясок. А то 
придёшь с коляской за учеником начальных классов и 
стоишь на улице в мороз, дождь, жару. И 
организованная парковка для велосипедов тоже 
пришлась бы кстати. 

Пятидневная учебная неделя. Выступаю против 
дистанционного порядка обучения. 

Было бы очень хорошо, если бы была группа 
продлённого дня 

Хотелось бы новую мебель для детей в классе, более 
качественного питания 

Футбольное поле сделать для занятий, оформить в 
соответствии с требованиями. 

Чаще проводить отчётные мероприятия по внеурочной 
деятельности учащихся 

Пожелание: чтобы дети вернулись к традиционному 
обучению в Гимназии N 150 

мало подъездов к школе, один из них по разбитаой 
дороге.  

Сделать класс продлённого дня для начальной школы 

Хотим 1. Сентября в школу ходить  

Побольше материала давать детям в школе и не 
перекладывать учебу на родителей дома с домашним 
заданием, разбирать и решать все в классе, с учителем! 

Организовать парковочные места. 

Отрегулированный график расписания уроков, ремонт 
санузлов.  

Отмена дистанционного обучения школьников 

Увеличит штат учителей - предметников, чтобы в случае 
отсутствия учителя( больничный, учеба) было 
полноценное замещение учителя на занятии 

Ввести пятидневную рабочую неделю для детей. 

Пересмотреть программу ,, Планета Знаний". В целом 
все не понятно излагается. В учебниках много ошибок, 
опечаток. Задачи в математике непостижимо глупые. 
Такой ахинеи мы ,взрослые, в своем детстве не видели! 
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Самостоятельно, без помощи родителей детям 
невозможно по данной программе обучаться. 
Классической литературы очень мало.Используется 
малоизвестная литература и литература зарубежная 
самая ,,низкосортная", на мой взгляд.(Туве Янссон и 
др.). 
ОЧЕНЬ ХОТЕЛОСЬ БЫ , ЧТОБЫ РАБОТАЛА 
ПРОДЛЕНКА!!! Уроки , чтоб ребенок выполнял в стенах 
гимназии. 
Очень грязно в спортзале.В раздевалках спортзала!!! 
Просто антисанитария!  

Нужна парковка! 

Некоторые кабинеты требуют косметического ремонта, 
замены стеклопакетов.   

Учитывать пожелания детей в питании. Дети жалуются 
на невкусные подливы, которыми поливают почти все 
блюда. 

нет у детей младших классов продленки, нет на время 
школьных каникул пришкольного лагеря, на вопрос 
почему, отвечают зачем они нам здесь летом 
нужны?(это дети).  

Желательно, чтобы в школе была охрана. 

Продумать организацию кружковой работы (в разрезе 
расписания) 

улучшить зону ожидания детей. 

Очень часто меняются преподаватели у ребенка  - это 
плохо сказывается на уровне знаний - у каждого 
преподавателю свои требования.  В течение года на 
базе школы проводят экзамены ЕГЭ, пробники к 
экзаменам, выборы и прочие мероприятия от чего часть 
уроков отменяют, переносят или проводят сокращенно, 
в итоге ребенок часть знаний не получает или 
приходится изучать самостоятельно. Дистанционное 
обучение необходимо проводить больше в форме 
онлайн - уроков - где учитель может объяснить новую 
тему, а ученик спросить и ответить по усвоенному 
материалу. 

Организовывать учебный процесс так,чтобы родители 
не занимались домашним обучением детей 

Спасибо, пожеланий на сегодняшний день нету.  

Улучшение качества питания детей, технической 
оснащенности кабинетов 

Адекватных учителей ( я не о всех , НВ лучшая 
руководительница) 
Чистота туалетов 

Сделать теплицу. 

продленка 

улучшение спортивных площадок 

Ввести питание детей по электронным картам с 
возможностью выбора самим ребенком блюд; чаще 
убирать туалетные комнаты и наладить вентиляцию 
там, обеспечить их моющими средствами для рук и 
антисептиками; обеспечить использование 
преподавателями одних и тех же электронных 
платформ для выдачи материала ученикам с 
разъяснением, как они работают. 

Организовать санитарное состояние зоны питья воды в 
школе, режим буфета необходимо изменить и 
открывать раньше, проходная должна быть именно 
через детектор, а не мимо его, директору рассмотреть 
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все возможности по удержанию хороших кадров-
учителей. 

Хотелось бы, чтобы кондиционер в актовом зале можно 
было включать не только зимой, а и в другие времена 
года, поскольку находиться там без кондиционера 
невозможно. И хотелось бы, чтобы туалеты были 
отремонтированы более качественно и уборка в них 
производилась чаще. 

Увеличить количество дополнительных занятий по 
математике. Детям хотелось бы ходить на кружок 
испанского языка. 

Сделать хорошие туалеты 

Настолько вкусная еда, чтобы привередливый ребёнок 
не мог бы не съесть))) Мечты, конечно, но в порядке 
предложения, раз уж есть такой вопрос 

Облагородить футбольную площадку-просьба от сына. 
В остальном всем удовлетворены, спасибо! 

Хотелось бы вежливых вахтеров! 
Предоставьте, пожалуйста, охрану на входе в гимназию. 

5ти дневная учебная неделя.  

По возможности предоставить секции футбола больше 
времени. в спортивном зале 

Прошу отремонтировать спортивную площадку на 
территории школы: заменить сетку на баскетбольной 
площадке, повесить волейбольную сетку, площадку для 
катания на велосипедах и скейтах. 
Выражаю благодарность  учителю Протасовой О.А. за 
организацию учебного процесса в течение года и в 
период дистанционного обучения. Огромное спасибо!!! 

Обновление лабораторий по физике и химии 

больше спортивных сооружений на территории 
гимназии 

В период действия режима повышенной готовности не 
налажен процесс преподавания (объяснения) новых тем 
по различным предметам. С завидной регулярностью 
дети вынуждены выполнять контрольные и 
самостоятельные работы в отсутствие надлежащего 
объяснения материала. У каждого преподавателя своя 
платформа для выдачи домашних заданий, проведения 
контроля из выполнения, а также контроля усвоения 
материала, что создает путаницу у детей, отсутствие 
системы в образовательной деятельности и подготовки 
учеников. Имеются случаи выдачи домашних заданий, о 
которых массово дети не догадываются и, 
соответственно, не выполняют. Без выяснения причин 
учителя выставляют неудовлетворительные оценки. 
 
Изложенные выше вопросы сформулированы однобоко 
и некорректно, они не позволяют собрать достоверную 
информацию о качестве предоставления услуги в 
области образовательной деятельности. 
Например, зачем спрашивать про вежливость, если у 
родителей могут быть вопросы к качеству преподавания 
отдельными учителями. В этом случае важно не то, 
насколько вежлив учитель, а то, насколько он отвечает 
предъявляемым требованиям и организует учебный 
процесс по своему предмету. Есть случаи повального 
получения плохих оценок по конкретным предметам 
абсолютному большинству школьников. То есть, 
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имеется проблема в учителе, который не может 
научить, но ставит исключительно низкие оценки. 

Изменить меню в столовой 

Улучшение материально-технической базы 

5 - ти дневка 

5- ти дневная рабочая неделя  

Группа продлённого дня 

В целях безопасности сотрудников и учащихся, 
необходима специализированная физическая охрана 

Пандус для инвалидных колясок 

Разнообразить школьное меню 

улучшить материально-техническую базу  

Больше компьютеров  в школу 

Делать уроки на продленке 

106 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 151" 

Улучшение помещений  

Ввести : Эл. Учебники,  
вместо уроков-пары,систематизировать уч. процесс в 
выпускных классах, не перегружать дом. заданиями, т.к 
помимо учёбы в школе, дети ходят на доп. занятия.  

1. Проводить систематическую работу по дополнению и 
обновлению информации о деятельности 
образовательного учреждения в сети Интернет.  
2. В случае необходимости (карантинные мероприятия в 
настоящее время) осуществлять учебный процесс и 
деловое общение в дистанционном формате на 
платформе Zoom.us и прочих. 
3. Улучшить материально-техническое обеспечение и 
оснащенность классов (состояние некоторых классов и 
учебников в отвратительном состоянии). Расширить 
внедрение информационных технологий в учебный 
процесс. 
4. Введение второго иностранного языка с 5 класса.  
5. Организовать на базе школы спортивный клуб для 
детей.  
6. Внедрить внеурочную деятельность по направлениям 
Робототехника, Ментальная арифметика и др. дети 
должны быть увлечены и заинтересованы в посещении 
школы. 
7. Подключение школы к электронным библиотекам в 
сети Интернет.   

1. Объедините школу №151 с гимназией №140.  

Перевести детей на очное оброзование, чтоб не было 
дистанционного!!!  

Не организовывать дистанционное обучение.  

Наличие парковочных мест хотелось бы, и на вахте 
вежливых сотрудников, и когда ждем детей в тамбуре 
толкучка ужасная особенно в холодное время года. 
Остальное все хорошо. 

Зона для переозувания -сделать больше мест.Сделать 
организованно  проведение линейки 1 сентября.Нет 
пандуса для инвалидов. 

Проведения различных кружков  

Организуйте бесплатные секции и кружки для 
начальной школы!!!!! 
Оснастите мультимедийным оборудованием классы!!!! 

Больше кружков для девочек 

Учебные платформы от школы на период пандемии, 
ремонт школы( сан. Узлы обязательно  
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1) уделить внимание состоянию санузлов в школе и 
ремонту некоторых помещений 
2) расширить перечень возможной кружковой работы 
(художественного, творческого, спортивного 
направления) 
3) стараться подбирать квалифицированных 
специалистов и мотивировать их на повышение 
эффективности работы школы 

Необходим ремонт классов, который в настоящее время 
проводится за счёт родителей, актового зала, туалетов.  

Школе нужно больше внедрять  
современныеоборудования в кабинеты. Такие как 
проекторы и мультимидийные доски и т. д.  

Обеспечить школу всем необходимым 

Очень хочется надеяться,что бюджетное 
финансирование не обойдет нашу школу,слишком по 
многим вопросам не хватает средств на их реализацию. 

Школа должна учить и воспитывать, а не оказывать 
услуги. Бред какой-то! 

больше занятий по внеурочной деятельности 

Не устраивает, что детей держут в холодное время года 
в тамбуре. Предлагаю, переодеваться в фае  или в 
раздевалке...  

Школа должна существовать на средства государства 

Пандус входной группы 

Детям негде переодеваться и переобуваться, на такое 
количество детей несколько лавочек, вещи детей в 
итоге валяются на полу. Очень бы хотелось чтобы 
администрация школы обратила на это внимание. 

Охрану школы,турникет,парты и химию для уборки 
школы хотелось бы,чтобы снабжала школа,а не 
родители. 

Улучшение условий оказания услуг в данной 
организации не требуется  

Директору нужно обратить внимание на дисциплину 
(дети рассказывают, что в коридорах и туалете курят 
старшеклассники). Дети боятся заходить в туалет на 
переменах.  

Бесплатный интернет в кабинетах для учителей!  

Побольше учителей как наша любимая Светлана 

Владимировна 3-1кл.💋💋💋 

Дверь в заборе со стороны остановки должна быть 
открыта. С 8 утра до 13. Чтобы детям которые живут на 
Комарова 15, 17 и бульвар Архитекторов не 
приходилось обходить всю школу и заходить в 
единственную дверь в заборе. 

Дистанционное обучение подразумевает, что учитель 
будет учить детей онлайн. А получилось, что родители 
учили своих детей. 
Директор не стала заморачиваться и сказала, что школа 
не может.  
А почему? 
Ну если в старших не смогла организовать, то почему 
младшие самостоятельно учились? 
Один учитель практически на все предметы. Дома у 
всех есть интернет и средство для видео связи.  
Конечно, проще сказать, мы не можем. А чтоб взять и 
организовать... Ума не хватило. В школе есть много 
средств, раздали бы тогда учителям, "если у кого то 
нет... " А дома у них есть интернет. Так как старшим 
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очень много задают заданий делать через интернет. 
Итог... Директор не владеет современными навыками, и 
не умеет организовать работу.  
Если режим онлай обучения продлят, то я, и многие 
родители меня поддержат, будем писать в 
министерство, чтоб нашли для школы руководителя, 
который бы  сумел достойно организовать обучение, а 
не ответить родителям... 
Мы Не можем...  

Чтобы была группа продлённого дня. 

Побольше лавочке в зоне переобувания для младших 
классов(возле выхода) . Расширить зону раздевалки, а 
лучше ввести шкафчики. Ввести дотационное питание.  

Организация ремонта школы за счёт бюджетных 
средств, а не за счёт родителей  

Отремонтировать спортивный зал. 

Нужен второй учитель английского языка. Туалеты в 
ужасном состоянии. Холл, в котором дети 
переобуваться и раздеваются очень холодный! Знание 
предмета некоторых учителей оставляет желать 
лучшего! 

Очно обучаться 

Открывать двери на вход и выход. Крайне неудобно 
переобуваться в сменную обувь.  

Нам не повезло с учителем. Первый учитель, первый 
класс, хотелось бы чтоб это был действительно учитель 
который оставит в памяти детей светлый и тёплый 
отпечаток. А на деле один негатив. 

Против дистанионого образования, оно не эффективно  

Спасибо за то, что делаете даже невозможное для 
детей и родителей.  

Парковка 

Все класс! 

Модернизация 

Я хочу чтобы до 4 класса была одна Учительница у 
моей дочери 

Хотелось бы, чтобы оценки в дневник. ру выставлялись 
хотя бы день в день.  

Улучшить доступность для инвалидов. 

Видеонаблюдение в школе 

Быть человечнее 

Чтоб у учителей были ноутбуки в кабинетах, чтоб 
оценки в дневник.ру сразу попадали 

Замена парт на регулируемые под рост учеников. 
Замена старых оконных блоков. Ремонт здания, 
помещений. Улучшение учебно-материальной базы, в 
соответствии с современными стандартами 
(Интерактивные доски, лабораторное оборудование, 
увеличение рабочих мест в классе информатики, 
приобретение спортивного инвентаря, в том числе лыж 
и т.д.). Замена в столовой неудобных одноразовых 
стаканчиков на стеклянные. Регулярное проветривание 
помещений классов и коридоров.  

Для того,чтобы мы были удовлетворены услугами в 
нашей школе нужно дополнительное финансирование,а 
нашу школу постоянно обходят стороной выделяя 
деньги только на рядом стоящую Гимназию 140 и Лицей 
137. 
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Замена старых оконных блоков. Ремонт здания , 
помещений классов, коридоров. Замена школьной 
мебели. Приобретение спортивного инвентаря, в том 
числе лыж. Докомплектация класса информатики 
компьютерами. Оборудование классов естественных 
наук необходимым инвентарем для практических 
занятий.  Замена одноразовой пластиковой посуды в 
столовой на стеклянную. Обеспечение учеников 
рабочими тетрадями в соответствии с программами 
обучения.  

Чтоб учителя,своевременно выстовляли оценки в 
дневник ру.  

Ремонт спортивного зала, организация лыжной базы, 
наименьшее передвижение детей из класса в класс, 
лучше если учителя посещают класс, не на каждом 
уроке необходимы пособия, которые учитель не может 
принести.  

Ремонт здания школы. Ремонт помещений школы. 
Замена старых оконных блоков. Замена школьной 
мебели. Докомплектация классов необходимым 
обновленным оборудованием и техникой. 
Докомплектация спортивного зала необходимым 
инвентарем. Замена в столовой одноразовых 
пластиковых стаканчиков на стеклянные. Обеспечение 
учеников рабочими тетрадями в соответствии с 
требованиями образовательных программ. Улучшение 
качества питания в столовой. Регулярное 
проветривание всех помещений школы.  

Чтоб учителей было в каждом классе,существовала 
группа продлённого дня,кружки не только футбол и 
карате,площадки для баскетбола и волейбола,где 
площадь позволяет.для инвалидов всё 
необходимое.технику по последнему слову в каждый 
класс,проведение ,wi ve директора заменить чтоб детей 
обучали по новому, а верхи не хотят потому что пенсия 
впереди. 

Оснащение школы ИКТ 

Ремонт в классе 

Сменить директора школы,  Пед.состав школы слабый. 
Знаний у детей- нет! 

Ввести факультативные занятия для отстающих в учебе 
детей, особенно английский язык 

Питание вкуснее 

Увеличить финансирование, сделать ремонт. 
Внеурочные кружки добавить, секции. 

Записано у руководителя организации 

Пропускной режим 

Больше спортивных сооружений 

Ремонт и оборудование кабинетов партами, стульями, 
техникой. 

Против дистанционного обучения 

Дети переобуваются в очень маленьком помещении, 
даже сесть негде. 

107 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"СРЕДНЯЯ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 
ШКОЛА № 160" 

Нет предложений. 

Все плохо, преподавателей не хватает и т д 

Сделать ремонт. 

Наладить дистанционное обучение. Размещая все 
задания на одном сайте и общение с учениками по 
видеозвязи.  
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Улучшить 

Что бы уроки были по прямой трансляций  

Мне всё нравится. Предложений нет 

Проведения больше спортивных секций   

Больше учителей 

Что бы на сайте писали достоверную информацию.  

Безопасность детей. 

Безопасность детей 

Нужны учителя предметники дополнительно.ремонт в 
туалетах,коридорах и на лестницах,в столовой,хотелось 
бы комфортную зону ожидания,и наличие питьевой 
воды хорошего качества 

Улучшить пинание детей 

Чтоб была постоянно в теалете бумагам и мыло  

Большая согласованность между сотрудниками 
администрации.  Меньше загружать педагогов бумажной 
работой,  больше качественно контактировать с 
учениками.  

Дресс-код. 

Хотелось  бы чтобы по каждому предмету, был 
преподаватель.  

Набрать учителей 

Починка крана на 3 этаже, фильтр на воду на втором 
этаже, наличие учителя математики(хотя бы ещё 
одного) 

ТСО в образовании 

Низкий спрос с учащихся на знание предметов, 
хотелось бы большего.  

Давать детям более раскрытый материал. Оказоние 
дополнительных занятий по предметам.  

Улучшить материально-техническую базу учреждения 

Хотелось бы компьютеризировать школу, интернет 

Школа проходной двор, пожеще нужно контролировать 
посещения посторонних 

Не хватает хороших специалистов 

Не мешало бы сделать ремонт и обновить классы 

Сделать ремонт 

на дистанционном обучении,хотелось бы ,чтоб уроки и 
задания давались на одном сайте ,который хотя бы 
открывается.и учителя давали консультации как искать 
задания,а не просто скидывали ссылки в которых 
невозможно ничего найти необученному работе в 
интернете родителю. 

Бесплатные учебники  

Набор молодых кадров. Преподавателей категорически 
не хватает. 

Вопрос в организацию о укомплектованности 
преподавательского состава. В частности отсутствие 
преподавателя по Труду для мальчиков.  

Не какого дистанционного обучения, а так всё хорошо  

Ремонт 

Вся проблема в нехватке штатных учителей 

Катострофическая нехватка учителей!!! Один учитель 
преподаёт и русский, и физкультуру и биологию. Нет 
учителя труда, физики.  

Ведение уроков информатики, замена отсутствующих 
учитилей (повышение квалификации). 
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Убрать дистанционное обучение 

Побольше интерактивных занятий 

Зп 

Капитальный ремонт и чистота в здании 

Нет раздевалки возле спортзала., Актовый зал и 
столовая в одном зале. Библиотекарь грубит и часто 
отсутствует на рабочем месте. 

Вежливость педагогов  

Требуется ремонт классов, нет парковки для авто. 

Никаких предложений нету,все устраивает. 

Сделайте буфет , где будет вкусная еда на выбор 

Ремонт в здании. 

Дополнительных мероприятий кружков их организации 
хотелось бы побольше  

Бассейн 

Ремонт,  привлечение специалистов для полной 
комплектации учителей предметников, улучшение 
качества питания учитывая детский возраст (не 
колбасные изделия ) 

Наркоманов по меньше.Боритесь с ними 

В общем, улучшения условий оказания услуг не 
требуется  

Сделать комнату отдыха для начальных классов, на 
время перемен. Диванчики, игрушки.  

Организовать доставку питьевой воды в 
учреждение.Организовать на этажах наличие куллеров 
с питьевой водой и стаканчиками(хотя бы по одному 
курьеру)детям пить нечего. Организовать на этажах 
зону сидения и ожидания(пойдешь на собрание и 
подпираешь 
подоконники,а кто-то на них сидит) 

Очень хотелось бы обновить школу, ремонт, 
компьютеры, питание,  

В школе ужасный ремонт 

Хотелось чтобы зарплата была у учителей 
достойная,тогда не будет дефецита  учителей.И 
побольше времени учителя отдавали детям ,а не 
бумажной валаките. 

Хотелось бы чтобы установили турникет при входе  

Убрать дистанционное образование.   

Привлечение на работу молодых специалистов 
учителей предметников, которых очень не хватает в 
нашей школе. 

Почему в опросе нет варианта ответа "воздержусь" 

Почему в опросе нет варианта ответа "воздержусь" 

Убрать вторую смену,пустить хотя бы одно 
транспортное средство по доставке младшеклассников 
с отдаленных улиц посёлка в школу 

Неудовлетворительное состояние санитаро-
гигиенических помещений, нехватка 
преподавательского состава  

Буфет в столовой 

Побольше дополнительных занятий по основным 
предметам 

Побольше дополнительных занятий по основным 
предметам 

Побольше дополнительных занятий по основным 
предметам 
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Углубить работу кружков деятельности, активизировать 
работу социального педагога.  

Ремонт  

Все улучшить  

108 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ЛИЦЕЙ № 166" 

Я считаю неправильно называть обучение детей 
"услугой", это некорректно, неправильно по форме и 
неуважительно по отношению к людям, которые УЧАТ 
наших детей. Школа- это не цирюльня. Уж простите за 
такое сравнение. С глубоким уважением отношусь к 
нашим учителям и к выбранному для учебы моего 
ребенка учебному заведению. 

Ремонт в кабинетах и холле 

нет своего спотзала 

Уменьшить сумму в фонд школы. Обучение ПО по 
желанию. Найти другого учителя по Обществознанию. 

Мне все нравится,менять не надо 

все отлично. Плохо, что нет спортзала  

наличие собственного спортзала 

Не хватает времени для выполнения задания 
(дистанционно). На дистанционной форме обучения не 
достаточно  понятный материал. 

Побольше задавать заданий. 

Личное посещение лицея детьми, для получения услуг 

Необходимо обеспечить более комфортные условия 
питания детей ( недостаточно площади помещения 
столовой для всех учащихся). Проблема очень 
ощутима, так как здание лицея ранее было детским 
садом. Прошу обратить на это очень серьёзное 
внимание, так как силами только лишь лицея это 
выполнить невозможно!!!! 

Лицею необходимо новое просторное здание, с 
физкультурым и актовым залом, столовой где детям 
будут готовить вкусную еду!!!  

Следует увеличить площадь столовой - сейчас очень 
маленькая, дети не едят, т. к. очень тесно. Также очень 
необходима пристройка спортивного зала.  

Необходимость увеличения территории для 
возможности полноценного занятия физкультурой весь 
учебный год, а так же технологией 

Необходимо перейти на 5 дневную рабочую неделю  

Замена педагогов  

Нужен свой спортзал и кабинет технологии (рядом 
необходимо искать или пристраивать к существующему 
зданию сооружение) 

Развитие интерактивных и онлайн технологий, для 
упрощения взаимодействий. Стараться успевать за 
развитием технологий!!! 

расширение помещений))) очень много желающих 
учиться в лицее!!! 

спортивный и актовый залы 

Верните детей в школу. Дистанционное обучение - это 
не ОБРАЗОВАНИЕ!!! 

Построить спортзал!  

нет спортивной площадки. 

Хорошо все 

построить спортивный зал 

Хорошо все  

хорошая школа 
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спортзал. 

109 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"ШКОЛА-ИНТЕРНАТ 
ОСНОВНОГО ОБЩЕГО 
ОБРАЗОВАНИЯ № 2" 

Нет предложений. 

Улучшить условия для инвалидов, улучшить отношения 
между сотрудниками 

По больше информации. 

Терпения и здоровья всем работникам школы-
интерната 2 

Хотелось бы,чтобы больше выделяли денег школе для 
технического оснащения. 

Улучшение внешнего вида данного образовательного 
учреждения. 

Нам все нравится в школе и дети мои довольны. 

Побольше информации 

Больше внимания уделять  со стороны министерств  и 
ведомств данным школам,ведь в них обучаются дети 
социально незащищенных семей.. 

Требуется ремонт фасада 

Сделать ребятам душевые кабины. 

Условия хорошие 
У меня двое детей ходят в эту школу-интернат.хороша 
что есть группа продленного дня и дети посещают 
кружки и делают уроки в школе т к мы с женой работаем 
до вечера 

Мне все нравится 
Ребенок учится в начальной школе 

Оснащение коспьютерами 

Процветания школе 

Все хорошо ,побольше таких 

Очень рада что есть такая школа-интернат 2 в Омске 

Побольше информации  

Отличная школа, прекрасный коллектив во главе с 
администрацией!!!  

Почаще обновление спорт инвентаря 

Нет парковки  

Очень рады,что есть эта школа-интернат.Мы 
малообеспеченная семья,дети здесь с ночным 
прибыванием 

Условия хорошие 

Вполне нормальные условия 

Предложений нет. Всё в этой школе обалденно!  

Коллектив педагогов мллодцы 

Коллектив мобильный, интересный, грамотные  

Чтобы также хорошо работали, и были вежливыми 

Мебель поменять 

Оказать помощь в ремонте душа 

Ремонт 

Ремонт 

Зделоть гардероб и может быть чтобы в кабинетах 
были шкафчики для учебников 

Недостаточная оснащенность кабинета информатики 
средствами обучения 

Там всё отлично. Интернат мечта для каждого ребенка 

Прекрасная школа 

В интернате лучшие условия 

Идти только в перед. 

Классный интернат 
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Предложений нет. Там все замечательно 

Прекрасный коллектив и школа 

Умная школа 

Класс, супершкола 

Спасибо учителям и воспитателям, Администрации 
интерната за все  

Нужен капитальный ремонт. И оснащение для 
комфортного нахождения в учереждении учеников с 
ограниченными возможностями. 

Обновить спортивную площадку  

считаю необходимо оборудовать компьютерный класс, 
сделать доступ в интернет 

Желаю что бы данная организация не останавливались 
на достигнутом и развивалась дальше, не теряя свои 
традиции и опыт. 

Установить кулер с питьевой водой. 

Вернуться в школу 

Активнее внедрять Проект Доступная Среда! 

Школе нужно помочь с оснащением компьютерами, так 
как дети этого и дома не имеют,  

Впрочем все устраивает, хотелось бы  больше 
индивидуальных занятий с детьми...  

Сделать зоны отдыха, разнообразие кружков и секций, 
игровых комнат 

Помочь отремонтировать фасад школы, чтобы школа 
была красивой не только внутри, но и с внешней 
стороны. 

Больше внимания уделять школе, так как в этой школе 
учатся особые дети. Купить больше компьютеров, чтоб 
дети могли развиваться. 

Больше финансирования!!!  

Не хватает кулеров с водой и проекторных досок 

Всё Замечательно, только учреждение нуждается в 
финансировании из горбюджета 

Компьютеры нужны интернат для наших детей и 
учителей тоже  

Хочется уже в школу 

Сделайте актовый зал!  

Лестницы!  

Больше развивающих кружков ,в свободное от учебы 
время. 

Капитальный ремонт нужен интернат у.  

Предложений нет,нас все устраивает 

Сделать косметический ремонт актовом зале. 

Поменять руководство организации.  

Еще секции и кружки  

Уволить социального педагога. 

Нет пандуса на крыльце. С коляской детской или 
инвалидной в школу не заехать. Нет бесплатной 
питьевой воды в классах и в фойе.  

Компьютеры нужны 

110 БЮДЖЕТНОЕ 
ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 
УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 
"КАЗАЧЬЯ КАДЕТСКАЯ ШКОЛА-
ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО 
ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

Хорошая школа,  прекрасные преподаватели.  
Отличный офицер-воспитатель Суренков Е. В.  
Но очень бы хотелось в этой школе дополнительных 
"кружков",  ранее говорилось о рукопашном бое,  сейчас 
его нет.  

Системность в размещение заданий в дневнике.ру 
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ИМЕНИ МАРШАЛА 
СОВЕТСКОГО СОЮЗА 
ДМИТРИЯ ТИМОФЕЕВИЧА 
ЯЗОВА" 

Необходим ремонт школы. Особенно, некоторых 
кабинетов. 

1.Гигиена на кухне  
2.Чистота в туалетах  

Всего достаточно! Все молодцы 

Поменять работников столовой, начиная с завтрашнего. 
Производством. Утвердить на должность директора, 
временно исполняющего обязанности директора 
Чернавского. К. А.  

Отменить дистанционное обучение, сделать парковку 
для автомобилей 

Сменить некоторых вахтёров. 

Школе нужен капитальный ремонт 

Школе нужны спонсоры. Не родители мальчишек, а 
представители среднего и крупного бизнеса.  

Обязательно сделать ремонт в школе, в кабинетах 
(особенно спальный корпус), сделать доступным проход 
родителей в школу, чтобы предварительно не нужно 
было спрашивать разрешения у директора 

Обеспечить досуг учашихся проживающих на 
интернате.Ввести спортивные секции по разным видом 
единоборств. 

нет предложений  все устрайвает 

Все доступно. Все устраивает. Всем довольны 

Отменить дистанционное обучение 

Желательно поменять мебель.кровати, тумбочки.А так 
же линолеум. 

пожеланий нет. вся работа проводится вовремя и в 
полном объеме. 

Возможность проживания в интернате большего 
количества  человек 

Больше плакатов, фото отчёты  

Стипендия 

Необходим ремонт в помещениях общего пользования, 
коридоры, сан.узлы,а также в казарменном помещении. 

Организовать для детей буллеры с чистой питьевой 
водой. Поставить  в помещение видеокамеры. 
Разнообразить спортивные кружки. 

Секции по футболу  
По борьбе 
Строевая подготовка 

Все необходимое в школе есть. 

Частичная смена работников КПП.  Увеличение 
доступности посещение образовательного  учреждения 
родителями.  

Улучшить питание в столовой (вкусно готовить!!!) , 
следить за чистотой посуды в столовой. 

Организовать  спортивный и художественные секции  

Предложение только одно, что бы дети учились в 
школе, а не дома  

Организовать кружки и секции в школе 

Больше информации на сайте  

Пересмотреть полностью систему образования в этой 
организации 

Увеличение внеурочных занятий. 

Дополнительные кружки,секции 

Организовывать правильно свободное время детей на 
интернате!  
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Все нужно улучшить....особенно отношение к 
детям!Повысить качество обучения. 

Улучшить доступность заданий для учеников.  

Не переходить на дистанционное обучение!!! 

Знание детей по некоторым предметам не 
соответствует их возрасту... 

Парковка 

Плохая организация дисциплины в школе. 

Убрать дистанционное обучение.  

Больше спортивных секций 

Больше организовать спортивных секций. 

поварам готовить вкуснее,Олимпиаду Гавриловну 
уволить 

На КПП не все сотрудницы приветливы и 
доброжелательны. Некоторых вообще стоит уволить и 
никогда не сажать на КПП. Порой складывается 
впечатление, что пришла не в школу а в колонию 
строгого режима. Как то попроще следовало бы 
относиться к родителям, дети которых обучаются в этой 
школе. Ведь злобные старухи с КПП порой даже на 
собрание пускать не хотят, эти "допросы с пристрастием 
из серии куда? зачем почему? вас нет в списках и т.д." 
очень раздражают и нервируют. Дети и то больше 
понимают, чем злобные бабки с КПП.  Указатели в 
школе отсутствуют вообще. Слава богу есть дежурные, 
которые могут проводить без них в школе вообще 
можно заблудиться.  

Ремонт хороший сделать во всей школе 

подтянуть мед. персонал 

Все отлично и устраивает  

Не хватает спортивных секций 

Побыстрее начните учебный процесс, чтобы ребята 
учились в здании самой школы. 

Хотелось бы улучшить проживание детей ,сделать 
ремонт в интернате не за счёт родителей . 

Пускай ребята побыстрее начинают обычение в самом 
здании с преподавателями. 

Всё отлично, спасибо.  

Улучшить кормление детей.Сменить основной состав 
педагогов. 

Затрудняюсь ответить на этот вопрос 

Желательно больше спортивных секций. 

Против дистанционного обучения  

Развивайтесь  дальше 

Развивайтесь  дальше 

добавить спортивные секции 

Коллектив очень хороший,, но  бюджетных средств 
совсем не хватает на развитие школы. Многие секции 
закрылись. Учителей по многим предметам НЕТ.  

Что бы улудшили  питание в этой школе 

Улучшить питание детей 

хотелось бы пожелать коллективу школы продолжать 
работать в реальном режиме учебы и продолжать все 
намеченные планы. 

Может камеры видеонаблюдения? 

Чтобы врач был и на интернате  
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Хотелось что бы форма была бесплатной.Что бы 
Министерство ее финансиравало. 

Думаю,что в полне достаточно. 

Меня условия в полне устраивают. 

Необходим ремонт, обновление школьной мебели!!!  

Индивидуальный подход к воспитанию каждого 
ученика.Организация комфорта должна быть на 
хорошем уровне (туалеты, комната отдыха,столовая)  

желательно бы решить вопрос с дедовщиной в 
интернате 

Повышение комфортности условий предоставления 
услуг  

Перестать требовать деньги с родителей. Начать 
нормально обучать всех детей и ставить оценки не по 
знакомству, а именно учить и по знаниям оценивать 
учеников! Отметь фонды школы и классов. И что бы 
директор не плакался что школа в долгах за питание и 
нет посуды и т д ! 

Вся техническая сторона вопроса, начиная от входа и 
заканчивая столовой , требует полной переоснащений. 

Заменить питьевые краны в учебном здании и 
раковины.  

В нашей школе нужно усилить дисциплину и 
ответственность учащихся. 

Всё устраивает, предложений нет. 

Нужны спортивные секции 

Меня все вполне устраивает. Учителя и воспитатели 
большие молодцы!!! 

Чтобы дети больше спортом занимались. И занимались 
самообороной  

поставить видеокамеры в кубриках 

Больше спортивных секций 

Я не учитель,учу ребенка то что я знаю,а заниматься с 
ребенком должен учитель 

Только очное обучение.  

Дополнительные кружки для детей 

Пригласить адекватных Воспитателей!Добавить больше 
кружков ,по поинтересам ! 

обеспечить в классах питьевую воду для учащихся  
,делать ремонт в школе и классах не за счет родителей 
и фонда класса,установить частично видео наблюдение 
во избежании краж. 

 Гардероб с гардеробщицей, чтоб детям было где 
верхнюю одежду оставлять, рюкзаки чтоб перед 
приемом пищи разрешали оставлять в классе, а не в 
коридоре перед столовой сваливать в кучу, и чтоб не 
пропадали, потому что, как выяснилось, данная 
организация за личные вещи учащихся никакой 
ответственности не несет, знаю, потому что сама 
столкнулась, мы за имущество школы несем 
материальную отвественность, а школа нет. Сан узлы 
ужасные, зайти страшно, форму каждый год покупаем за 
свой счет, а это не дешевое удовольствие, по питанию 
тоже масса недоработок, хотелось бы контроль пожеще, 
чтоб детей не кормили просроченной и некачественной 
едой, были случаи даже пищевого отравления и не 
однократно. К мед кабинету тоже масса претензий, на 
линейке ребенку стало плохо, упал в обморок, у врача 
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не оказалось элементарного тонометра, не могут 
оказать даже первую помощь. 

Нехватка преподавательского состава школы-это плохо 
сказывается на образовательном процессе 

Спортивные секции расширить внутри школы 

Предоставление возможности заниматься доп. 
занятиями по предметам внутри школы.  

Очень плохо, что нет постоянного учителя английского 
языка. Прошу с нового учебного года предоставить 
нашим детям постоянного учителя английского языка. 
Пожалуйста.  

Дисциплины мало 

Я предлогаю сделать ремонт во всей школе 

Улучшить питание,организовать более интересный 
досуг для проживающих на интернате,оборудовать  
комнату для отдыха(комп"ютер,интернет,настольные 
игры,и т. Д.,побольше инвентаря для игр на 
воздухе,побольше экскурсий не хватает и педагогов,и 
воспитателей 

Восстановить очное образование детей после 
окончания пандемии 

Санузел на 1 этаже для посетителей(родителей). 
Информационные табло на этажах и в холле на 1м 
этаже с указанием номеров и названий кабинетов 

бесплатная форма одежды  

повысить качество обучения в школе и дисциплину. 
Если есть название казачья кадетская школа-значит 
должен быть порядок и дисципина в школе и обучение 
этим направлениям  
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ПРИЛОЖЕНИЕ А. Перечень образовательных организаций, в отношении которых проводиться независимая оценка 

качества условий оказания услуг в 2020 году 
 

№ Наименование организации 
ФИО 

Руководителя 

Юридический 

адрес 

Контактный 

телефон 

Адрес электронной 

почты 
Официальный сайт 

1.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 4 ИМЕНИ И.И. 

СТРЕЛЬНИКОВА" 

Исаченко Наталья 

Валентиновна 

644090, Омская 

область, город 

Омск, Заозерная 

улица, 11г 

(3812) 52-44-32 mou004@mail.ru http://ou4.omsk.obr55.ru  

2.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 7" 

Белобаба Инга 

Георгиевна 

644112, Омская 

область, город 

Омск, бульвар 

Архитекторов, дом 

10 корпус 1 

(3812) 90-46-00 ou0007@mail.ru http://ou7.omsk.obr55.ru  

3.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 12 ИМЕНИ 

ГЕРОЯ СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

В.П. ГОРЯЧЕВА" 

Казимирская 

Людмила 

Николаевна 

644065, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Энтузиастов, 47 

8 (3812) 64-53-

50 

gimn_12_omsk@mail.ru http://ou12.omsk.obr55.ru  

4.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 13 ИМЕНИ 

А.С.ПУШКИНА" 

Ломыко Елена 

Михайловна 

644047, Омская 

область, город 

Омск, 7-Я 

Ремесленная улица, 

77 

(3812) 78-45-88 sch_013@mail.ru http://ou13.omsk.obr55.ru  

5.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

Безъязыков 

Василий 

Николаевич 

644086, Омская 

область, город 

Омск, 21-Я 

Амурская улица, 17 

61-03-06 mou015@list.ru http://ou15.omsk.obr55.ru  



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

357 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

№ Наименование организации 
ФИО 

Руководителя 

Юридический 

адрес 

Контактный 

телефон 

Адрес электронной 

почты 
Официальный сайт 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 15" 

6.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 17" 

Калугина Оксана 

Владимировна 

644052, Омская 

область, город 

Омск, 27-Я 

Северная улица, 

дом 90 

+7 (3812) 615-

481 

school17-omsk@yandex.ru http://школа17.омск-обр.рф 

7.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 18 С УГЛУБЛЕННЫМ 

ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

Филиппова 

Светлана 

Петровна 

644008, Омская 

область, город 

Омск, проспект 

Мира, дом 2 корпус 

1 

(3812) 902-804 omsk_moy18@mail.ru http://ou18.omsk.obr55.ru  

8.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 19" 

Денисова Елена 

Валентиновна 

644043, Омская 

область, город 

Омск, улица Таубе, 

15 

(3812) 23-57-58 sch19_omsk@mail.ru http://ou19.omsk.obr55.ru  

9.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 21" 

Костюнина 

Наталья Юрьевна 

644106, Омская 

область, город 

Омск, 

Волгоградская 

улица, дом 34 б 

(3812)74-39-77 21shc@mail.ru http://ou21.omsk.obr55.ru  

10.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ "БИЗНЕС И 

ИНФОРМАЦИОННЫЕ 

ТЕХНОЛОГИИ" 

Окшина Людмила 

Николаевна 

644079, Омская 

область, город 

Омск, 30-Я Рабочая 

улица, 14 А 

7-3812-54-44-80 bit_liceum@mail.ru http://oubit.omsk.obr55.ru  



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

358 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

№ Наименование организации 
ФИО 

Руководителя 

Юридический 

адрес 

Контактный 

телефон 

Адрес электронной 

почты 
Официальный сайт 

11.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 24" 

Васильченко 

Елена 

Александровна 

644074, Омская 

область, город 

Омск, бульвар 

Архитекторов, дом 

13 корпус 2 

 955-458 school24@bou.omskportal.ru http://ou24.omsk.obr55.ru  

12.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 25" 

Таратынова 

Татьяна 

Васильевна 

644076, Омская 

область, город 

Омск, Олимпийская 

улица, 7"а" 

(3812)57−55−50 mou025_omsk@mail.ru http://ou25.omsk.obr55.ru  

13.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 26" 

Синичникова 

Тамара 

Геннадьевна 

644106, Омская 

область, город 

Омск, Лесной 

проезд, 5 

 (3812) 73-93-9 gimn26omsk@mail.ru http://gim26.ru  

14.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 32" 

Кокотчикова 

Людмила 

Филипповна 

644089, Омская 

область, город 

Омск, проспект 

Мира, 102 а 

64-07-29 schola32@mail.ru http://ou32.omsk.obr55.ru  

15.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 38 С УГЛУБЛЕННЫМ 

ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

Индюкова 

Людмила 

Викторовна 

644001, Омская 

область, город 

Омск, улица 5-я 

Линия, дом 117б 

(3812) 53-54-66 school38omsk@mail.ru http://ou38.omsk.obr55.ru  

16.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

Коробкова 

Валентина 

Васильевна 

644076, Омская 

область, город 

Омск, улица 50 лет 

ВЛКСМ, 7 "б" 

57-04-07 okt41sc@mail.ru http://ou41.omsk.obr55.ru  
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№ Наименование организации 
ФИО 

Руководителя 

Юридический 

адрес 

Контактный 

телефон 

Адрес электронной 

почты 
Официальный сайт 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 41" 

17.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 42" 

Феденок 

Анжелика 

Валериевна 

644123, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Дмитриева, 2-8 

 8(3812)75-79-67 mou042@yandex.ru http://ou42.omsk.obr55.ru  

18.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 45" 

Машкарина Елена 

Михайловна 

644076, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Товстухо, 4а 

(3812) 57-68-52 scho45@mail.ru http://omschool45.narod.ru/index.html  

19.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 48" 

Майорова 

Наталья 

Алексеевна 

644031, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Иванишко, 31 

(3812) 36-91-18 school48_omsk@mail.ru http://ou48.omsk.obr55.ru  

20.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 51" 

Подгорнова 

Татьяна 

Николаевна 

644083, Омская 

область, город 

Омск, 

Коммунальная 

улица, 13 б 

67-41-72 omsk_school51@mail.ru http://ou51.omsk.obr55.ru  

21.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 53" 

Косинова Ирина 

Леонидовна 

644082, Омская 

область, город 

Омск, Мельничная 

улица, 44 

(3812)90-06-51 sc53@yandex.ru http://школа-53.рф  
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№ Наименование организации 
ФИО 

Руководителя 

Юридический 

адрес 

Контактный 

телефон 

Адрес электронной 

почты 
Официальный сайт 

22.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 54" 

Виноградова 

Ольга Федоровна 

644123, Омская 

область, город 

Омск, улица 70 лет 

Октября, 20-3 

+7 (381) 276-77-

30 

mou054@yandex.ru http://ou54.omsk.obr55.ru  

23.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 55 ИМЕНИ Л.Я. 

КИЧИГИНОЙ И В.И. 

КИЧИГИНА" 

Завальная Марина 

Леонтьевна 

644082, Омская 

область, город 

Омск, Мельничная 

улица, 4 

+7 (3812) 55-17-

64 

school_055@mail.ru http://ou55.omsk.obr55.ru  

24.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 56 С УГЛУБЛЕННЫМ 

ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

Ходзицкая Ирина 

Юрьевна 

644001, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Масленникова, 171 

36-43-35 omsk-school56@yandex.ru http://omsk-school56.narod.ru  

25.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 61" 

Чернышова Елена 

Викторовна 

644045, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Блюхера, 22 В 

7-3812- 65-89-62 school61_omsk@mail.ru http://ou61.omsk.obr55.ru 

26.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 63" 

Пучкина Наталья 

Геннадьевна 

644088, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Энтузиастов, 11 Б 

900 254 sch063@mail.ru https://sch063.ru  
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27.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 64" 

Селезнева Марина 

Леонидовна 

644024, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Чкалова, 3 

+7 (3812) 31 64 

27 

school64@mail.ru https://лицей64.рф 

28.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 65" 

Тижина Наталья 

Владимировна 

644070, Омская 

область, город 

Омск, Омская 

улица, 75 

56-67-62 Sch65o@yandex.ru http://ou65.omsk.obr55.ru  

29.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 67" 

Ильченко 

Валентина 

Вениаминовна 

644015, Омская 

область, город 

Омск, улица 20 лет 

Октября, 14 

(3812) 551-335 mou067@yandex.ru http://ou67.omsk.obr55.ru  

30.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 68" 

Гребнева 

Светлана 

Анатольевна 

644014, Омская 

область, город 

Омск, улица 1-Й 

Красной Звезды, 25 

46-96-12 schule068omsk@mail.ru http://ou68.omsk.obr55.ru  

31.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 72 С УГЛУБЛЕННЫМ 

ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

Науменко Ольга 

Федоровна 

644046, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Плеханова, 59 

8 (3812) 90-22-

45 

school-72@list.ru http://ou72.omsk.obr55.ru  

32.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

Рожковская 

Лариса Петровна 

644119, Омская 

область, город 

 (3812) 72-77-86 licey74@gmail.com http://ou74.omsk.obr55.ru  



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

362 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

№ Наименование организации 
ФИО 

Руководителя 

Юридический 

адрес 

Контактный 

телефон 

Адрес электронной 

почты 
Официальный сайт 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 74" 

Омск, Заречный 

бульвар, 5 

33.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 75" 

Наумова Ирина 

Владимировна 

644020, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Федора Крылова, 

дом 4а 

(3812)41-33-27 mou075-omsk@mail.ru http://bou075-omsk.ucoz.ru  

34.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 76" 

Перфилова Ольга 

Леонидовна 

644060, Омская 

область, город 

Омск, Крыловская 

улица, 50 

(3812)43-49-29 mou076@mail.ru http://bou-gimn76.narod.ru  

35.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 78" 

Колесникова 

Елена Юрьевна 

644121, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Чайковского, 5 

+7(3812)904-591 mou078@mail.ru http://ou78.omsk.obr55.ru  

36.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 81" 

Захваткина 

Наталья 

Алексеевна 

644013, Омская 

область, город 

Омск, 

Краснознаменная 

улица, 3 

904-593 direktor81school@mail.ru http://ou81.omsk.obr55.ru  

37.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 82" 

Артамонова 

Наталья 

Николаевна 

644045, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Волкова, 5 Б 

 (3812) 65-34-14 school82omsk@yandex.ru http://ou82.omsk.obr55.ru  

38.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

Герман Людмила 

Петровна 

644120, Омская 

область, город 

Омск, Волго-

Донская улица, 15 

42-97-90 school83@list.ru http://ou83.omsk.obr55.ru  
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ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 83" 

39.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 84" 

Горшенко Лариса 

Ивановна 

644029, Омская 

область, город 

Омск, проспект 

Культуры, 15 

67-05-96 gimnazia84@mail.ru http://ou84.omsk.obr55.ru  

40.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 85" 

Клещенко Ольга 

Николаевна 

644043, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Фрунзе, 71 

+7(3812)250440 gimnazya.85@yandex.ru http://ou85.omsk.obr55.ru  

41.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 86" 

Полозкова Елена 

Алексеевна 

644088, Омская 

область, город 

Омск, 

Магистральная 

улица, 22 

(3812) 67-10-27 schomsk86@mail.ru https://bouomskschool86.ucoz.ru  

42.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 88" 

Воронов Виталий 

Иванович 

644021, Омская 

область, город 

Омск, 3-я 

Транспортная 

улица, 5 

(3812) 90-46-01 mou088omsk@mail.ru http://gm88.ru  

43.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 91" 

Якимова Татьяна 

Константиновна 

644069, Омская 

область, город 

Омск, 24-Я 

Северная улица, 

119 

+ 7 (3812) 68-

19-37 

school91omsk@mail.ru http://ou91.omsk.obr55.ru  

44.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 92" 

Домосканова 

Наталья 

Геннадьевна 

644020, Омская 

область, город 

Омск, Ангарская 

улица, 7 А 

(3812) 46-75-87 lizey92@gmail.com http://ou92.omsk.obr55.ru  
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45.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 94" 

Богданова Ирина 

Владимировна 

644029, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Андрианова, дом 14 

корпус 3 

(3812) 22-18-64 shk94@yandex.ru http://ou94.omsk.obr55.ru  

46.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 99 С УГЛУБЛЕННЫМ 

ИЗУЧЕНИЕМ ОТДЕЛЬНЫХ 

ПРЕДМЕТОВ" 

Черняков Валерий 

Владимирович 

644109, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Молодова, 12 

 42-42-75 mouschool99@yandex.ru http://ou99.omsk.obr55.ru  

47.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 100" 

Муратова 

Орынбасар 

Зайкимовна 

644014, Омская 

область, город 

Омск, 4-Я 

Марьяновская 

улица, дом 67 а 

44 23 11 mou100@mail.ru https://chkola100.ucoz.ru  

48.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 101" 

Иванова Татьяна 

Михайловна 

644121, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Чайковского, 68 

40-12-36 school_101@bk.ru http://ou101.omsk.obr55.ru  

49.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 107" 

Пуха Татьяна 

Анатольевна 

644113, Омская 

область, город 

Омск, Сибирский 

проспект, 6 а 

(3812) 42-52-89 school_107@mail.ru http://ou107.omsk.obr55.ru  
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50.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 108" 

Криницина 

Ираида 

Валерьевна 

644109, Омская 

область, город 

Омск, Моторная 

улица, 9 

42-05-52 school108@mail.ru https://moycow108.ucoz.ru  

51.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 110" 

Скляднев Андрей 

Иванович 

644120, Омская 

область, город 

Омск, 6-Я 

Станционная 

улица, 11 

42-73-00 school110@mail.ru http://ou110.omsk.obr55.ru  

52.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 113" 

Будкевич Елена 

Владимировна 

644069, Омская 

область, город 

Омск, 18-Я 

Северная улица, 91 

25-32-10 school113omsk@mail.ru http://ou113.omsk.obr55.ru  

53.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 114" 

Фадеев Андрей 

Николаевич 

644039, Омская 

область, город 

Омск, 19-Я 

Марьяновская 

улица, 40 А 

46-98-39 school114@bk.ru http://ou114.omsk.obr55.ru  

54.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 115" 

Юшко Галина 

Александровна 

644042, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Циолковского, 1 

 +7 (3812) 31-

91-49 

mou115_omsk@mail.ru http://ou115.omsk.obr55.ru  

55.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

Цыпышева 

Татьяна 

Алексеевна 

644047, Омская 

область, город 

Омск, 6-Я 

Ремесленная улица, 

13 

(3812) 25-24-91 scoоls116omsk@rambler.ru http://ou116.omsk.obr55.ru  
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ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 116" 

56.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 118" 

Горбатенко 

Владимир 

Николаевич 

644027, Омская 

область, город 

Омск, Космический 

проспект, 13 

(3812) 53-87-14 sch118@mail.ru http://ou118.omsk.obr55.ru  

57.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 124" 

Воробьева 

Евгения 

Николаевна 

644902, Омская 

область, город 

Омск, улица 40 лет 

Победы, дом 4 

7-(3812)-91-12-

22 

sh124@mail.ru http://ou124.omsk.obr55.ru  

58.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 127" 

Бахаева Виктория 

Викторовна 

644098, Омская 

область, город 

Омск, 14-Й 

Военный городок, 

148 

(3812) 44-98-54 Sch127omsk@mail.ru https://mou127omsk.ucoz.ru  

59.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 130" 

Субботин Сергей 

Александрович 

644009, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Красных Зорь, 108 

Б 

(3812) 36-33-08 mouschool130@mail.ru http://ou130.omsk.obr55.ru  

60.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 132" 

Мишина Ирина 

Александровна 

644070, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Звездова, 96 

(3812) 56-78-93 mou132@inbox.ru http://ou132.omsk.obr55.ru  
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№ Наименование организации 
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Юридический 
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Контактный 

телефон 

Адрес электронной 

почты 
Официальный сайт 

61.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 135 ИМЕНИ ГЕРОЯ 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

АЛЕКСЕЯ ПЕТРОВИЧА 

ДМИТРИЕВА" 

Комарова 

Екатерина 

Викторовна 

644123, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Дмитриева, 4-3 

(3812) 759788  sc135@mail.ru http://mousoh135.ucoz.ru  

62.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 137" 

Бижов Анатолий 

Павлович 

644074, Омская 

область, город 

Омск, проспект 

Комарова, 27-3 

(3812)76-57-12 mnn_53@mail.ru http://ou137.omsk.obr55.ru  

63.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 139" 

Поминова Марина 

Сергеевна 

644119, Омская 

область, город 

Омск, Заречный 

бульвар, 8 

(3812) 72-74-71 pominova139@mail.ru http://www.sch139.eduworks.ru  

64.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 140" 

Пазыныч Оксана 

Александровна 

644074, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Дмитриева, 13 

(3812) 76-91-96 g_140@mail.ru http://ou140.omsk.obr55.ru  

65.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 143" 

Рыбалко Ирина 

Анатольевна 

644083, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Белозерова, 20 

+7 (3812) 62-22-

53 

licey143@mail.ru http://www.лицей143-омск.рф  

66.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 144" 

Бош Марина 

Николаевна 

644073, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Дианова, 18-2 

(3812) 75-61-28 school-144@mail.ru http://schoolomsk144.ucoz.ru 
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№ Наименование организации 
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Адрес электронной 

почты 
Официальный сайт 

67.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 145" 

Лоскутова 

Наталья 

Владимировна 

644103, Омская 

область, город 

Омск, улица 12 

Декабря, дом 114 

7 (3812) 78-68-

10 

chkol145@mail.ru http://omskschool145.ucoz.net  

68.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 146" 

Матвеева Татьяна 

Николаевна 

644070, Омская 

область, город 

Омск, Омская 

улица, 106 

215-250 mou146@mail.ru http://ou146.omsk.obr55.ru  

69.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 147" 

Куницина Ирина 

Викторовна 

644005, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Добролюбова, 22 

(3812) 40-36-95 gimnaziy147@yandex.ru http://mou-gym147.narod.ru  

70.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 149" 

Вождаева Ирина 

Евгеньевна 

644119, Омская 

область, город 

Омск, Заречный 

бульвар, 3 

73-13-93 school149@list.ru https://school-149.sibadi.org  

71.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ГИМНАЗИЯ № 150" 

Хамкова Светлана 

Авинеровна 

644092, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Путилова, 12 А 

8 (3812) 75-03-

22 

school150_omsk@mail.ru http://ou150.omsk.obr55.ru  

72.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 151" 

Дьяченко Галина 

Дмитриевна 

644074, Омская 

область, город 

Омск, улица 

Дмитриева, 13-10 

 76-86-66 school151@mail.ru http://ou151.omsk.obr55.ru  

73.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"СРЕДНЯЯ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ 

ШКОЛА № 160" 

Фахрутдинова 

Оксана Павловна 

644901, Омская 

область, город 

Омск, 

Пролетарская 

улица, дом 3 

(3812) 981-252 schoo160@mail.ru http://ou160.omsk.obr55.ru  



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

369 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

№ Наименование организации 
ФИО 

Руководителя 

Юридический 

адрес 

Контактный 

телефон 

Адрес электронной 

почты 
Официальный сайт 

74.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ЛИЦЕЙ № 166" 

Калмина Галина 

Владимировна 

644029, Омская 

область, город 

Омск, 

Нефтезаводская 

улица, 3 А 

(3812) 67-05-90 omlicey166@yandex.ru http://ou166.omsk.obr55.ru/home_page3.html 

75.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"ШКОЛА-ИНТЕРНАТ 

ОСНОВНОГО ОБЩЕГО 

ОБРАЗОВАНИЯ № 2" 

Санин Владимир 

Станиславович 

644029, Омская 

область, город 

Омск, Грозненская 

улица, дом 7 

(3812)67-23-41 Internat2omsk@mail.ru http://ouint2.omsk.obr55.ru  

76.  БЮДЖЕТНОЕ 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ 

УЧРЕЖДЕНИЕ ГОРОДА ОМСКА 

"КАЗАЧЬЯ КАДЕТСКАЯ 

ШКОЛА-ИНТЕРНАТ СРЕДНЕГО 

ОБЩЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

ИМЕНИ МАРШАЛА 

СОВЕТСКОГО СОЮЗА 

ДМИТРИЯ ТИМОФЕЕВИЧА 

ЯЗОВА" 

Чернавский 

Константин 

Александрович 

644050, Омская 

область, город 

Омск, 4-Я 

Поселковая улица, 

38 

65-21-44 khi-9@yandex.ru http://ouint9.omsk.obr55.ru 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Б. Сводный бланк показателей и индикаторов для оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности, организациями, осуществляющими образовательную деятельность 

 
№ 

показателя 
Показатели3 

Значимость 

показателя 
Параметры, подлежащие оценке 

Индикаторы параметров 

оценки 

Значение 

параметров 

в баллах 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Метод оценки 

1. Критерий «Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность» 

1.1 

Соответствие информации о деятельности 

организации, размещенной на 

общедоступных информационных ресурсах, 

ее содержанию и порядку (форме) 

размещения, установленным нормативными 

правовыми актами: 

- на информационных стендах в помещении 

организации; 

- на официальном сайте организации в 

информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" (далее - сайт)  (в соответствии со 

статьей 29 Федерального закона от 29 декабря 

2012 г. N 273-ФЗ "Об образовании в 

Российской Федерации", постановлением 

Правительства Российской Федерации от 10 

июля 2013 г. N 582 "Об утверждении правил 

размещения на официальном сайте 

образовательной организации в 

информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" и обновления информации об 

образовательной организации") 

30% 

1.1.1 Соответствие информации о 

деятельности организации, 

размещенной на информационных 

стендах в помещении организации, ее 

содержанию и порядку (форме) 

размещения, установленным 

нормативными правовыми актами 

- отсутствует информация о 

деятельности организации 
0 баллов 

100 баллов 

Наблюдение 

- информация соответствует 

требованиям к ней (доля 

количества размещенных 

материалов в % от количества 

материалов, размещение 

которых является необходимым 

в соответствии с 

установленными требованиями, 

переведенных в баллы) 

1-100 

баллов 

1.1.2 Соответствие информации о 

деятельности организации, 

размещенной на официальном сайте 

организации в информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" (далее - сайт), ее 

содержанию и порядку (форме) 

размещения, установленным 

нормативными правовыми актами 

- отсутствует информация о 

деятельности организации 
0 баллов 

Анализ 

сайта 

- информация соответствует 

требованиям к ней (доля 

количества размещенных 

материалов в % от количества 

материалов, размещение 

которых является необходимым 

в соответствии с 

установленными требованиями, 

переведенных в баллы) 

1-100 

баллов 

 
3 Приказ Министерства просвещения РФ от 13 марта 2019 г. № 114 “Об утверждении показателей, характеризующих общие критерии оценки качества условий осуществления 

образовательной деятельности организациями, осуществляющими образовательную деятельность по основным общеобразовательным программам, образовательным 

программам среднего профессионального образования, основным программам профессионального обучения, дополнительным общеобразовательным программам” 
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№ 

показателя 
Показатели3 

Значимость 

показателя 
Параметры, подлежащие оценке 

Индикаторы параметров 

оценки 

Значение 

параметров 

в баллах 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Метод оценки 

1.2 

Наличие на официальном сайте организации 

(учреждения) информации о дистанционных 

способах обратной связи и взаимодействия с 

получателями услуг и их функционирование: 

- телефона; 

- электронной почты; 

- электронных сервисов (форма для подачи 

электронного 

обращения/жалобы/предложения, получение 

консультации по оказываемым услугам, 

раздел "Часто задаваемые вопросы"); 

- технической возможности выражения 

получателями образовательных услуг мнения 

о качестве оказания услуг (наличие анкеты 

для опроса граждан или гиперссылки на нее) 

30% 

1.2.1 Наличие на официальном сайте 

организации (учреждения) информации 

о дистанционных способах обратной 

связи и взаимодействия с получателями 

услуг и их функционирование: 

- телефона; 

- электронной почты; 

- электронных сервисов для подачи 

электронного 

обращения/жалобы/предложения; 

- электронных сервисов для получения 

консультации по оказываемым 

услугам; 

- раздела "Часто задаваемые вопросы"; 

- технической возможности выражения 

получателями образовательных услуг 

мнения о качестве оказания услуг 

(наличие анкеты для опроса граждан 

или гиперссылки на нее) 

- отсутствуют дистанционные 

способы обратной связи и 

взаимодействия с получателями 

услуг 

0 баллов 

100 баллов 
Анализ 

сайта 

- один дистанционный способ 

взаимодействия 
20 баллов 

- два дистанционных способа 

взаимодействия 
40 баллов 

- три дистанционных способа 

взаимодействия 
60 баллов 

- четыре дистанционных 

способа взаимодействия 
80 баллов 

- пять и более дистанционных 

способов взаимодействия 
100 баллов 

1.3 

Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной на 

информационных стендах, на сайте (в % от 

общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг) 

40% 

1.3.1 Удовлетворенность открытостью, 

полнотой и доступностью информации 

о деятельности организации, 

размещенной на информационных 

стендах в помещении организации 

доля получателей услуг, 

удовлетворенных качеством, 

полнотой и доступностью 

информации о деятельности 

организации, размещенной на 

информационных стендах в 

помещении организации (в % от 

общего числа опрошенных 

получателей услуг, 

переведенных в баллы) 

0-100 

баллов 

100 баллов 

Онлайн 

анкетирование 

получателей 

услуг/Личный 

опрос 

1.3.2 Удовлетворенность открытостью, 

полнотой и доступностью информации 

о деятельности организации, 

размещенной на официальном сайте 

организации в сети «Интернет» 

доля получателей услуг, 

удовлетворенных качеством, 

полнотой и доступностью 

информации о деятельности 

организации, на официальном 

сайте организации в сети 

«Интернет» (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг, переведенных в баллы) 

0-100 

баллов 

 ИТОГО ПО КРИТЕРИЮ 1 100%    100 баллов  
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№ 
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Значимость 
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значение в 

баллах 

Метод оценки 

2. Критерий «Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность» 

2.1 

Обеспечение в организации комфортных 

условий, в которых осуществляется 

образовательная деятельность: 

- наличие зоны отдыха (ожидания); 

- наличие и понятность навигации внутри 

организации; 

- наличие и доступность питьевой воды; 

- наличие и доступность санитарно-

гигиенических помещений; 

- санитарное состояние помещений 

организации 

50% 

2.1.1 Наличие в организации 

комфортных условий, в которых 

осуществляется образовательная 

деятельность: 

- наличие зоны отдыха (ожидания); 

- наличие и понятность навигации 

внутри организации; 

- наличие и доступность питьевой воды; 

- наличие и доступность санитарно-

гигиенических помещений; 

- санитарное состояние помещений 

организации 

- отсутствуют комфортные 

условия, в которых 

осуществляется 

образовательная деятельность 

0 баллов 

100 баллов Наблюдение 

- наличие одного условия 20 баллов 

- наличие двух условий 40 баллов 

- наличие трех условий 60 баллов 

- наличие четырех условий 80 баллов 

- наличие пяти условий 100 баллов 

2.2 

Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных комфортностью условий, в 

которых осуществляется образовательная 

деятельность (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

50% 

2.2.1 Удовлетворенность 

комфортностью условий, в которых 

осуществляется образовательная 

деятельность (в % от общего числа 

опрошенных получателей 

образовательных услуг) 

доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

комфортностью 

предоставления услуг (в % от 

общего числа опрошенных 

получателей услуг, 

переведенных в баллы) 

0-100 

баллов 
100 баллов 

Онлайн 

анкетирование 

получателей 

услуг/Личный 

опрос 

 ИТОГО ПО КРИТЕРИЮ 2 100%    100 баллов  
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№ 

показателя 
Показатели3 

Значимость 

показателя 
Параметры, подлежащие оценке 

Индикаторы параметров 

оценки 

Значение 

параметров 

в баллах 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Метод оценки 

3. Критерий «Доступность образовательной деятельности для инвалидов» 

3.1 

Оборудование территории, прилегающей к 

зданиям организации, и помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп пандусами 

(подъемными платформами); 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, поручней, 

расширенных дверных проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

30% 

3.1.1 Наличие оборудования 

территории, прилегающей к зданиям 

организации, и помещений с учетом 

доступности для инвалидов: 

- оборудование входных групп 

пандусами (подъемными 

платформами); 

- наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов; 

- наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

- наличие сменных кресел-колясок; 

- наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

- отсутствует оборудование 

территории, прилегающей к 

зданиям организации, и 

помещений с учетом 

доступности для инвалидов 

0 баллов 

100 баллов Наблюдение 

- наличие одного условия 20 баллов 

- наличие двух условий 40 баллов 

- наличие трех условий 60 баллов 

- наличие четырех условий 80 баллов 

- наличие пяти условий 100 баллов 

3.2 

Обеспечение в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать образовательные услуги наравне с 

другими: 

- дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной информации; 

- дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления инвалидам по 

слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика); 

- альтернативной версии сайта организации 

для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в помещении 

организации; 

- возможность предоставления 

образовательных услуг в дистанционном 

режиме или на дому 

40% 

3.2.1 Наличие в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать образовательные услуги 

наравне с другими: 

- дублирование для инвалидов по слуху 

и зрению звуковой и зрительной 

информации; 

- дублирование надписей, знаков и 

иной текстовой и графической 

информации знаками, выполненными 

рельефно-точечным шрифтом Брайля; 

- возможность предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и зрению) 

услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); 

- альтернативной версии сайта 

организации для инвалидов по зрению; 

- помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими 

необходимое обучение 

(инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в 

помещении организации; 

- отсутствуют условия 

доступности, позволяющие 

инвалидам получать услуги 

наравне с другими 

0 баллов 

100 баллов 

Наблюдение/ 

Анализ 

сайта 

- наличие одного условия 20 баллов 

- наличие двух условий 40 баллов 

- наличие трех условий 60 баллов 

- наличие четырех условий 80 баллов 

- наличие пяти и более условий 100 баллов 
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№ 

показателя 
Показатели3 

Значимость 

показателя 
Параметры, подлежащие оценке 

Индикаторы параметров 

оценки 

Значение 

параметров 

в баллах 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Метод оценки 

- возможность предоставления 

образовательных услуг в 

дистанционном режиме или на дому 

3.3 

Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доступностью 

образовательных услуг для инвалидов (в % от 

общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг - инвалидов) 

30% 
3.3.1 Удовлетворенность доступностью 

образовательных услуг для инвалидов 

доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доступностью услуг для 

инвалидов (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг 

– инвалидов, переведенных в 

баллы) 

0-100 

баллов 
100 баллов 

Онлайн 

анкетирование 

получателей 

услуг/Личный 

опрос 

 ИТОГО ПО КРИТЕРИЮ 3 100%    100 баллов  

4. Критерий «Доброжелательность, вежливость работников организации» 

4.1 

Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт и 

информирование получателя образовательной 

услуги при непосредственном обращении в 

организацию (например, работники приемной 

комиссии, секретариата, учебной части) (в % 

от общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг) 

40% 

4.1.1 Удовлетворенность 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт и 

информированием получателя 

образовательной услуги при 

непосредственном обращении в 

организацию 

доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации, обеспечивающих 

первичный контакт и 

информирование получателя 

услуги (в % от общего числа 

опрошенных получателей 

услуг, переведенных в баллы) 

0-100 

баллов 
100 баллов 

Онлайн 

анкетирование 

получателей 

услуг/Личный 

опрос 

4.2 

Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

образовательной услуги при обращении в 

организацию (например, преподаватели, 

воспитатели, тренеры, инструкторы) (в % от 

общего числа опрошенных получателей 

образовательных услуг) 

40% 

4.2.1 Удовлетворенность 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации, 

обеспечивающих непосредственное 

оказание образовательной услуги при 

обращении в организацию 

доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации, обеспечивающих 

непосредственное оказание 

услуги (в % от общего числа 

опрошенных получателей 

услуг, переведенных в баллы) 

0-100 

баллов 
100 баллов 

Онлайн 

анкетирование 

получателей 

услуг/Личный 

опрос 
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№ 

показателя 
Показатели3 

Значимость 

показателя 
Параметры, подлежащие оценке 

Индикаторы параметров 

оценки 

Значение 

параметров 

в баллах 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Метод оценки 

4.3 

Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, 

вежливостью работников организации при 

использовании дистанционных форм 

взаимодействия (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

20% 

4.3.1 Удовлетворенность 

доброжелательностью, вежливостью 

работников организации при 

использовании дистанционных форм 

взаимодействия 

доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

организации при использовании 

дистанционных форм 

взаимодействия (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг, переведенных в баллы) 

0-100 

баллов 
100 баллов 

Онлайн 

анкетирование 

получателей 

услуг/Личный 

опрос 

 ИТОГО ПО КРИТЕРИЮ 4 100%    100 баллов  

5. Критерий «Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности организаций» 

5.1 

Доля получателей образовательных услуг, 

которые готовы рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым (могли бы ее 

рекомендовать, если бы была возможность 

выбора организации) (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

30% 

5.1.1 Готовность получателей услуг 

рекомендовать организацию 

родственникам и знакомым 

доля получателей услуг, 

которые готовы рекомендовать 

организацию родственникам и 

знакомым (могли бы ее 

рекомендовать, если бы была 

возможность выбора 

организации) (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг, переведенных в баллы) 

0-100 

баллов 
100 баллов 

Онлайн 

анкетирование 

получателей 

услуг/Личный 

опрос 

5.2 

Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных удобством графика работы 

организации (в % от общего числа 

опрошенных получателей образовательных 

услуг) 

20% 
5.2.1 Удовлетворенность удобством 

графика работы организации 

доля получателей услуг, 

удовлетворенных 

организационными условиями 

предоставления услуг (в % от 

общего числа опрошенных 

получателей услуг, 

переведенных в баллы) 

0-100 

баллов 
100 баллов 

Онлайн 

анкетирование 

получателей 

услуг/Личный 

опрос 

5.3 

Доля получателей образовательных услуг, 

удовлетворенных в целом условиями 

оказания образовательных услуг в 

организации (в % от общего числа 

опрошенных получателей услуг) 

50% 

5.3.1 Удовлетворенность в целом 

условиями оказания образовательных 

услуг в организации 

доля получателей услуг, 

удовлетворенных в целом 

условиями оказания услуг в 

организации (в % от общего 

числа опрошенных получателей 

услуг, переведенных в баллы) 

0-100 

баллов 
100 баллов 

Онлайн 

анкетирование 

получателей 

услуг/Личный 

опрос 

 ИТОГО ПО КРИТЕРИЮ 5 100%    100 баллов  
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ПРИЛОЖЕНИЕ В. Единый порядок расчета показателей, 

характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания 

услуг организациями в сфере культуры, охраны здоровья, образования, 

социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-

социальной экспертизы4 

 

Значения показателей оценки качества рассчитываются в баллах и их 

максимально возможное значение составляет 100 баллов: 

а) для каждого показателя оценки качества; 

б) по организации; 

в) в целом по отрасли, муниципальному образованию, субъекту 

Российской Федерации, Российской Федерации. 

 

Расчет показателей, характеризующих критерий оценки качества 

«Открытость и доступность информации 

об организации социальной сферы»: 

 

а) значение показателя оценки качества «Соответствие информации о 

деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных 

информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным 

законодательными и иными нормативными правовыми актами Российской 

Федерации» (Пинф) определяется по формуле: 

 

 (В.1) 

где 

Истенд - объем информации, размещенной на информационных стендах в 

помещении организации; 

Исайт - объем информации, размещенной на официальном сайте 

организации социальной сферы в информационно-телекоммуникационной сети 

"Интернет" (далее - официальный сайт организации); 

Инорм - объем информации, размещение которой на общедоступных 

информационных ресурсах установлено законодательными и иными 

нормативными правовыми актами Российской Федерации; 

 

б) значение показателя оценки качества «Наличие на официальном сайте 

организации социальной сферы информации о дистанционных способах 

обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование» 

 
4 Приказ Минтруда России от 31.05.2018 № 344н «Об утверждении Единого порядка расчета показателей, 

характеризующих общие критерии оценки качества условий оказания услуг организациями в сфере культуры, 

охраны здоровья, образования, социального обслуживания и федеральными учреждениями медико-социальной 

экспертизы» 

стенд сайт

инф

норм

И  + И
П  = ( )  100, (1.1)

2  И






Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

377 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

(Пдист) определяется по формуле: 

Пдист = Тдист x Сдист, (В.2) 
где: 

Тдист - количество баллов за наличие на официальном сайте организации 

информации о дистанционных способах взаимодействия с получателями услуг 

(по 30 баллов за каждый дистанционный способ); 

Сдист - количество функционирующих дистанционных способов 

взаимодействия с получателями услуг, информация о которых размещена на 

официальном сайте организации социальной сферы. 

 

в) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, 

удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о 

деятельности организации социальной сферы» (Поткр
уд), определяется по 

формуле: 

 (В.3) 

где 

Устенд - число получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой 

и доступностью информации, размещенной на информационных стендах в 

помещении организации социальной сферы; 

Усайт - число получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой 

и доступностью информации, размещенной на официальном сайте организации; 

Чобщ - общее число опрошенных получателей услуг. 

 

Расчет показателей, характеризующих критерий оценки качества 

«Комфортность условий предоставления услуг, в том числе время 

ожидания предоставления услуг»: 

 

а) значение показателя оценки качества «Обеспечение в организации 

социальной сферы комфортных условий предоставления услуг» (Пкомф.усл) 

определяется по формуле: 

 

Пкомф.усл = Ткомф x Скомф, (В.4) 
где: 

Ткомф - количество баллов за наличие в организации комфортных условий 

предоставления услуг (по 20 баллов за каждое комфортное условие); 

Скомф - количество комфортных условий предоставления услуг. 

 

б) значение показателя оценки качества «Время ожидания предоставления 

услуги (среднее время ожидания и своевременность предоставления услуги»5 

 
5 Показатель применяется для оценки организаций в сфере охраны здоровья, социального обслуживания и 

федеральных учреждений медико-социальной экспертизы 

откр стенд сайт

уд

общ

У  + У
П  = ( )  100, (1.3)

2  Ч
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в) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, 

удовлетворенных комфортностью предоставления услуг организацией 

социальной сферы» (Пкомф
уд) определяется по формуле: 

 

 (В.5) 

где 

Укомф - число получателей услуг, удовлетворенных комфортностью 

предоставления услуг организацией социальной сферы; 

Чобщ - общее число опрошенных получателей услуг. 

 

Расчет показателей, характеризующих критерий оценки качества 

«Доступность услуг для инвалидов»: 

 

а) значение показателя оценки качества «Оборудование помещений 

организации социальной сферы и прилегающей к ней территории с учетом 

доступности для инвалидов» (Порг
дост) определяется по формуле: 

 

 (В.6) 

где: 

Торг
дост - количество баллов за обеспечение условий доступности 

организации для инвалидов (по 20 баллов за каждое условие доступности); 

Сорг
дост - количество условий доступности организации для инвалидов. 

 

б) значение показателя оценки качества «Обеспечение в организации 

социальной сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать 

услуги наравне с другими» (Пуслуг
дост) определяется по формуле: 

 

 (В.7) 

где: 

Туслуг
дост - количество баллов за обеспечение условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими (по 20 баллов за 

каждое условие доступности); 

Суслуг
дост - количество условий доступности, позволяющих инвалидам 

получать услуги наравне с другими. 

 

в) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов» (Пдост
уд) определяется по 

формуле: 

комф
комф

уд

общ

У
П  =   100, (2.3)

Ч


орг орг орг

дост дост достП  = Т   С , (3.1)

услуг услуг услуг

дост дост достП  = Т   С , (3.2)
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 (В.8) 

где 

Удост - число получателей услуг - инвалидов, удовлетворенных 

доступностью услуг для инвалидов; 

Чинв - число опрошенных получателей услуг - инвалидов. 

 

Расчет показателей, характеризующих критерий оценки качества 

«Доброжелательность, вежливость работников организации 

социальной сферы»: 

 

а) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы, обеспечивающих первичный контакт и информирование 

получателя услуги при непосредственном обращении в организацию социальной 

сферы» (Пперв.конт
уд) определяется по формуле: 

 

 (В.9) 

где 

Уперв.конт - число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих 

первичный контакт и информирование получателя услуги; 

Чобщ - общее число опрошенных получателей услуг; 

 

б) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при 

обращении в организацию социальной сферы» (Показ.услуг
уд) определяется по 

формуле: 

 

 (В.10) 

где 

Уоказ.услуг - число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников организации, обеспечивающих 

непосредственное оказание услуги; 

Чобщ - общее число опрошенных получателей услуг; 

дост
дост

уд

инв

У
П  = ( )  100, (3.3)

Ч


перв.конт
перв.конт

уд

общ

У
П  = ( )  100, (4.1)

Ч


оказ.услуг
оказ.услуг

уд

общ

У
П  = ( )  100, (4.2)

Ч
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в) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, 

удовлетворенных доброжелательностью, вежливостью работников организации 

социальной сферы при использовании дистанционных форм взаимодействия» 

(Пвежл.дист
уд) определяется по формуле: 

 

 (В.11) 

где 

Увежл.дист - число получателей услуг, удовлетворенных 

доброжелательностью, вежливостью работников организации при 

использовании дистанционных форм взаимодействия; 

Чобщ - общее число опрошенных получателей услуг. 

 

Расчет показателей, характеризующих критерий оценки качества 

«Удовлетворенность условиями оказания услуг»: 

 

а) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, которые 

готовы рекомендовать организацию социальной сферы родственникам и 

знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора 

организации социальной сферы)» (Преком) определяется по формуле: 

 

 (В.12) 

где 

Уреком - число получателей услуг, которые готовы рекомендовать 

организацию родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы 

была возможность выбора организации); 

Чобщ - общее число опрошенных получателей услуг; 

б) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, 

удовлетворенных организационными условиями предоставления услуг» 

(Порг.усл
уд) определяется по формуле: 

 

 (В.13) 

где 
Уорг.усл - число получателей услуг, удовлетворенных организационными 

условиями предоставления услуг; 
Чобщ - общее число опрошенных получателей услуг; 
 

вежл.дист
вежл.дист

уд

общ

У
П  = ( )  100, (4.3)

Ч


реком

реком

общ

У
П  = ( )  100, (5.1)

Ч


орг.усл
орг.усл

уд

общ

У
П  = ( )  100, (5.2)

Ч
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в) значение показателя оценки качества «Доля получателей услуг, 

удовлетворенных в целом условиями оказания услуг в организации социальной 
сферы» (Пуд) определяется по формуле: 

 

 (В.14) 

где 
Ууд - число получателей услуг, удовлетворенных в целом условиями 

оказания услуг в организации социальной сферы; 
Чобщ - общее число опрошенных получателей услуг. 
 

Показатель оценки качества по организации социальной сферы, в 
отношении которой проведена независимая оценка качества, 

рассчитывается по формуле: 
 

 (В.15) 

где: 
Sn - показатель оценки качества n-ой организации; 
Km

n - средневзвешенная сумма показателей, характеризующих m-ый 
критерий оценки качества в n-ой организации, рассчитываемая по формулам: 

 (В.16) 

 (В.17) 

 (В.18) 

(В.19) 

 (В.20) 

 
Пn

инф ... Пn
уд - показатели оценки качества, характеризующие общие 

критерии оценки качества в n-ой организации, рассчитанные по формулам, 
приведенным в пунктах 2-5 Единого порядка. 

уд

уд

общ

У
П  = ( )  100, (5.3)

Ч


m

n nS  = K / 5,  (6)

1 n n n-откр

n инф дист удК  = (0,3  П  + 0,3  П  + 0,4  П )  

2 n n n-комф

n комф.усл ожид удК  = (0,3  П  + 0,4  П  + 0,3  П )  

3 n-орг n-услуг n-дост

n дост дост удК  = (0,3  П  + 0,4  П  + 0,3  П )  

4 n-перв.конт n-оказ.услуг n-вежл.дист

n уд уд удК  = (0,4  П  + 0,4  П  + 0,2  П )  

5 n n-орг.усл n

n реком уд удК  = (0,3  П  + 0,2  П  + 0,5  П ),  
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ПРИЛОЖЕНИЕ Г. Бланк анализа соответствия информации о деятельности организации, размещенной на 

информационных стендах в помещении организации, ее содержанию и порядку (форме) размещения, установленным 

нормативными правовыми актами (параметр 1.1.1) 

 
Адрес сайта/URL/  

Наименование организации  

Регион  

Адрес  

Ф.И.О. руководителя  

Контактный телефон  

Электронная почта  

Дата анализа  

Ф.И.О. эксперта  
 
 

№ 

индикатора 
Индикаторы 

Соответствие Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 

Фактическое 

количество 

1.1.1.1.  
Информация об учредителе/учредителях 

образовательной организации 
+ - 4 1   

 

1.1.1.2.  

Информация о месте нахождения 

образовательной организации и ее 

филиалов (при наличии) 

+ - 4 1   

 

1.1.1.3.  

Информация о режиме, графике работы, 

контактных телефонах и об адресах 

электронной почты 

+ - 4 1   

 

1.1.1.4.  
Устав образовательной организации 

(копия) 
+ - 4 1   
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№ 

индикатора 
Индикаторы 

Соответствие Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 
да нет 

Соответствие/ 

несоответствие 

Фактическое 

количество 

1.1.1.5.  

Лицензия на осуществление 

образовательной деятельности (с 

приложениями) (копия)/ свидетельство о 

государственной аккредитации (с 

приложениями) (копия) 

+ - 4 1   

 

1.1.1.6.  

Локальный акт6, регламентирующий 

правила внутреннего распорядка 

обучающихся (копия) 

+ - 4 1   

 

1.1.1.7.  
Локальный акт, регламентирующий 

правила приема обучающихся (копия) 
+ - 4 1   

 

1.1.1.8.  
Локальный акт, регламентирующий 

режим занятий обучающихся (копия) 
+ - 4 1   

 

1.1.1.9.  

Локальный акт, регламентирующий 

формы, периодичность и порядок 

текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации обучающихся 

(копия) 

+ - 4 1   

 

1.1.1.10.  

Образец договора об оказании платных 

образовательных услуг, документ об 

утверждении стоимости обучения по 

каждой образовательной программе 

(копия) 

+ - 4 1    

 
6 Перечень локальных актов сформирован на основании Приказа Министерства образования и науки РФ от 22 сентября 2017 г. № 955 "Об утверждении показателей мониторинга 

системы образования" 
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№ 

индикатора 
Индикаторы 

Соответствие Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 
да нет 

Соответствие/ 

несоответствие 

Фактическое 

количество 

1.1.1.11. 7 

Документ об установлении размера 

платы, взимаемой с родителей (законных 

представителей) за присмотр и уход за 

детьми, осваивающими образовательные 

программы дошкольного образования в 

организациях, осуществляющих 

образовательную деятельность (копия) 

+ - 4 1   

 

Документ об установлении размера 

платы, взимаемой с родителей (законных 

представителей) за содержание детей в 

образовательной организации, 

реализующей образовательные 

программы начального общего, основного 

общего или среднего общего образования, 

если в такой образовательной 

организации созданы условия для 

проживания обучающихся в интернате, 

либо за осуществление присмотра и ухода 

за детьми в группах продленного дня в 

образовательной организации, 

реализующей образовательные 

программы начального общего, основного 

общего или среднего общего образования 

(копия) 

+ - 4 1    

1.1.1.12.  
Информация о реализуемых уровнях 

образования и формах обучения 
+ - 4 1   

 

1.1.1.13.  
Информация о языках, на которых 

осуществляется образование (обучение) 
+ - 4 1   

 

1.1.1.14.  
Информация об учебном плане с 

приложением его копии 
+ - 4 1   

 

 
7 В зависимости от реализуемой образовательной программы оценивается один индикатор 



Проект «Независимая оценка качества условий оказания услуг организациями социальной сферы» 

 

385 
 

© Электронный ресурсный центр, 2020 

№ 

индикатора 
Индикаторы 

Соответствие Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 
да нет 

Соответствие/ 

несоответствие 

Фактическое 

количество 

1.1.1.15.  
Информация о календарном учебном 

графике с приложением его копии 
+ - 4 1   

 

1.1.1.16.  
Наименование основной образовательной 

программы 
+ - 4 1   

 

1.1.1.17.  
Наименование адаптированной 

образовательной программы 
+ - 4 1   

 

1.1.1.18.  
Наименование дополнительных 

образовательных программ 
+ - 4 1   

 

1.1.1.19.  

Информация о руководителе 

образовательной организации фамилию, 

имя, отчество (при наличии) 

руководителя, должность руководителя, 

контактные телефоны, адреса 

электронной почты 

+ - 4 1   

 

1.1.1.20.  

Информация о заместителях, 

руководителях филиалов образовательной 

организации (при их наличии), в том 

числе фамилию, имя, отчество (при 

наличии) заместителей, должность 

заместителей, контактные телефоны, 

адреса электронной почты 

+ - 4 1    

1.1.1.21.  

Распорядительный акт органа местного 

самоуправления муниципального района, 

городского округа (в городах 

федерального значения - акт органа, 

определенного законами этих субъектов 

Российской Федерации) о закреплении 

образовательных организаций за 

конкретными территориями 

муниципального района, городского 

округа (копия) 

+ - 4 1   

 

1.1.1.22.  
Распорядительный акт о зачислении 

ребенка в образовательную организацию 

(копия) 

+ - 4 1   
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№ 

индикатора 
Индикаторы 

Соответствие Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 
да нет 

Соответствие/ 

несоответствие 

Фактическое 

количество 

1.1.1.23.  
Примерная форма заявления о зачислении 

ребенка в образовательную организацию 
+ - 4 1   

 

1.1.1.24.  
Перечень документов для зачисления 

ребенка в образовательную организацию 
+ - 4 1   

 

1.1.1.25.  
Информация о количестве вакантных 

мест для приема (перевода) по каждой 

образовательной программе 

+ - 4 1   

 

 ИТОГО   100 25   
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ПРИЛОЖЕНИЕ Д. Бланк анализа соответствия информации о деятельности организации, размещенной на 

официальном сайте организации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сайт), ее 

содержанию и порядку (форме) размещения, установленным нормативными правовыми актами (параметр 1.1.2) 

 

 
Адрес сайта/URL/  

Наименование организации  

Регион  

Адрес  

Ф.И.О. руководителя  

Контактный телефон  

Электронная почта  

Дата анализа  

Ф.И.О. эксперта  

 
 

№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.1.  
Информация о дате создания 

образовательной организации 
+ - 1,25 1    

1.1.2.2.  

Информация об 

учредителе/учредителях 

образовательной организации 

+ - 1,25 1    

1.1.2.3.  

Информация о месте 

нахождения образовательной 

организации и ее филиалов 

(при наличии) 

+ - 1,25 1    

 
8 Индикаторы сформированы на основе Приказа Федеральной службы по надзору в сфере образования и науки от 29 мая 2014 г. № 785 "Об утверждении требований к 

структуре официального сайта образовательной организации в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" и формату представления на нем информации" 
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.4.  

Информация о режиме, 

графике работы, контактных 

телефонах и об адресах 

электронной почты 

+ - 1,25 1    

1.1.2.5.  

Информация о структуре и об 

органах управления 

образовательной организации, 

в том числе о наименовании 

структурных подразделений 

(органов управления), 

фамилиях, именах, отчествах и 

должностях руководителей 

структурных подразделений, 

местах нахождения 

структурных подразделений, 

адресах официальных сайтов в 

информационно-

телекоммуникационной сети 

"Интернет" структурных 

подразделений (при наличии), 

адресах электронной почты 

структурных подразделений 

(при наличии) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.6.  

Сведения о положениях о 

структурных подразделениях 

(об органах управления) с 

приложением копий указанных 

положений 

+ - 1,25 1   

 

1.1.2.7.  

Копии положений о 

структурных подразделениях 

(об органах управления) 

+ - 1,25 1   
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.8.  
Устав образовательной 

организации (копия)9 
+ - 1,25 1    

1.1.2.9.  

Лицензия на осуществление 

образовательной деятельности 

(с приложениями) (копия)/ 
свидетельство о 

государственной аккредитации 

(с приложениями) (копия) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.10.  

План финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации, 

утвержденный в 

установленном 

законодательством Российской 

Федерации порядке, или 

бюджетные сметы 

образовательной организации 

на текущий год (копия) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.11.  

Отчеты по финансово-

хозяйственной деятельности 

образовательной организации, 

утвержденный в 

установленном 

законодательством Российской 

Федерации порядке, или 

бюджетной смете 

образовательной организации 

на текущий год (копия) 

+ - 1,25 1    

 
9 ГОСТ Р 7.0.8-2013 "Система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу. Делопроизводство и архивное дело. Термины и определения" (утв. 

приказом Федерального агентства по техническому регулированию и метрологии от 17 октября 2013 г. N 1185-ст) 
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.12.  

Локальный акт10, 

регламентирующий правила 

внутреннего распорядка 

обучающихся (копия) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.13.  

Локальный акт, 

регламентирующий правила 

внутреннего трудового 

распорядка (копия) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.14.  Коллективный договор (копия) + - 1,25 1    

1.1.2.15.  
Локальный акт, 

регламентирующий правила 

приема обучающихся (копия) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.16.  
Локальный акт, 

регламентирующий режим 

занятий обучающихся (копия) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.17.  

Локальный акт, 

регламентирующий формы, 

периодичность и порядок 

текущего контроля 

успеваемости и 

промежуточной аттестации 

обучающихся (копия) 

+ - 1,25 1    

 
10 Перечень локальных актов сформирован на основании Приказа Рособрнадзора от 10 июня 2019 г. №796 " Об установлении процедуры, сроков проведения и показателей 

мониторинга системы образования Федеральной службой по надзору в сфере образования и науки" 
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.18.  

Локальный акт, 

регламентирующий порядок и 

основания перевода, 

отчисления и восстановления 

обучающихся (копия) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.19.  

Локальный акт, 

регламентирующий порядок 

оформления возникновения, 

приостановления и 

прекращения отношений 

между образовательной 

организацией и обучающимися 

и (или) родителями 

(законными представителями) 

несовершеннолетних 

обучающихся (копия) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.20.  
Отчет о результатах 

самообследования11 (копия) 
+ - 1,25 1    

1.1.2.21.  
Образец договора об оказании 

платных образовательных 

услуг 

+ - 1,25 1    

1.1.2.22.  

Документ об утверждении 

стоимости обучения по каждой 

образовательной программе 

(копия) 

+ - 1,25 1    

 
11 Приказ Министерства образования и науки РФ от 14 июня 2013 г. № 462 "Об утверждении Порядка проведения самообследования образовательной организацией" (с 

изменениями и дополнениями) 
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.23. 12 

Документ об установлении 
размера платы, взимаемой с 
родителей (законных 
представителей) за присмотр и 
уход за детьми, осваивающими 
образовательные программы 
дошкольного образования в 
организациях, 
осуществляющих 
образовательную деятельность 
(копия) 

+ - 1,25 1    

Документ об установлении 
размера платы, взимаемой с 
родителей (законных 
представителей) за содержание 
детей в образовательной 
организации, реализующей 
образовательные программы 
начального общего, основного 
общего или среднего общего 
образования, если в такой 
образовательной организации 
созданы условия для 
проживания обучающихся в 
интернате, либо за 
осуществление присмотра и 
ухода за детьми в группах 
продленного дня в 
образовательной организации, 
реализующей образовательные 
программы начального 
общего, основного общего или 
среднего общего образования 
(копия) 

+ - 1,25 1    

 
12 В зависимости от реализуемой образовательной программы оценивается один индикатор 
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.24.  

Предписания органов, 

осуществляющих 

государственный контроль 

(надзор) в сфере образования, 

отчеты об исполнении таких 

предписаний (копия) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.25.  
Информация о реализуемых 

уровнях образования 
+ - 1,25 1    

1.1.2.26.  
Информация о формах 

обучения 
+ - 1,25 1    

1.1.2.27.  
Информация о нормативных 

сроках обучения 
+ - 1,25 1    

1.1.2.28.  
Информация о численности 

обучающихся по реализуемым 

образовательным программам 

+ - 1,25 1    

1.1.2.29.  
Информация о языках, на 

которых осуществляется 

образование (обучение) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.30.  

Сроке действия 

государственной аккредитации 

образовательной программы 

(при наличии государственной 

аккредитации) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.31.  
Описание основной 

образовательной программы с 

указанием ее наименования 

+ - 1,25 1    

1.1.2.32.  
Копия основной 

образовательной программы 
+ - 1,25 1    

1.1.2.33.  
Описание адаптированной 

образовательной программы с 

указанием ее наименования 

+ - 1,25 1    

1.1.2.34.  
Копия адаптированной 

образовательной программы 
+ - 1,25 1    
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.35.  
Описание дополнительных 

образовательных программ с 

указанием их наименования 

+ - 1,25 1    

1.1.2.36.  
Копии дополнительных 

образовательных программ 
+ - 1,25 1    

1.1.2.37.  

Аннотации к рабочим 

программам дисциплин (по 

каждой дисциплине в составе 

образовательной программы) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.38.  

Копии рабочих программ 

дисциплин (по каждой 

дисциплине в составе 

образовательной программы) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.39.  
Информация об учебном плане 

с приложением его копии 
+ - 1,25 1    

1.1.2.40.  
Информация о календарном 

учебном графике с 

приложением его копии 

+ - 1,25 1    

1.1.2.41.  

Информация о методических и 

об иных документах, 

разработанных 

образовательной организацией 

для обеспечения 

образовательного процесса 

+ - 1,25 1    

1.1.2.42.  

Информация о федеральных 

государственных 

образовательных стандартах и 

об образовательных стандартах 

+ - 1,25 1    
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.43.  

Копии федеральных 

государственных 

образовательных стандартов и 

образовательных стандартов 

или гиперссылки на 

соответствующие документы 

на сайте Министерства 

просвещения Российской 

Федерации 

+ - 1,25 1    

1.1.2.44.  

Информация о руководителе 

образовательной организации 

фамилию, имя, отчество (при 

наличии) руководителя, 

должность руководителя, 

контактные телефоны, адреса 

электронной почты 

+ - 1,25 1    

1.1.2.45.  

Информация о заместителях, 

руководителях филиалов 

образовательной организации 

(при их наличии), в том числе 

фамилию, имя, отчество (при 

наличии) заместителей, 

должность заместителей, 

контактные телефоны, адреса 

электронной почты 

+ - 1,25 1    

1.1.2.46.  
Фамилию, имя, отчество (при 

наличии) педагогического 

работника 

+ - 1,25 1    

1.1.2.47.  

Занимаемую должность 

(должности) педагогического 

работника/преподаваемые 

дисциплины 

+ - 1,25 1    

1.1.2.48.  
Уровень образования, 

квалификация 
+ - 1,25 1    
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.49.  
Наименование направления 

подготовки и (или) 

специальности 

+ - 1,25 1    

1.1.2.50.  

Данные о повышении 

квалификации и (или) 

профессиональной 

переподготовке (при наличии) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.51.  Общий стаж работы + - 1,25 1    

1.1.2.52.  Стаж работы по специальности + - 1,25 1    

1.1.2.53.  
Сведения о наличии 

оборудованных учебных 

кабинетов 

+ - 1,25 1    

1.1.2.54.  

Сведения о наличии 

оборудованных учебных 

кабинетов, приспособленных 

для использования инвалидами 

и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    

1.1.2.55.  
Сведения об объектах, для 

проведения практических 

занятий 

+ - 1,25 1    

1.1.2.56.  

Сведения об объектах, для 

проведения практических 

занятий, приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    

1.1.2.57.  Сведения о наличии библиотек + - 1,25 1    
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.58.  

Сведения о наличии 

библиотек, приспособленных 

для использования инвалидами 

и лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    

1.1.2.59.  
Сведения о наличии объектов 

спорта 
+ - 1,25 1    

1.1.2.60.  

Сведения о наличии объектов 

спорта, в том числе 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    

1.1.2.61.  
Сведения о наличии средств 

обучения и воспитания 
+ - 1,25 1    

1.1.2.62.  

Сведения о наличии средств 

обучения и воспитания, 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    

1.1.2.63.  
Сведения об условиях питания 

обучающихся 
+ - 1,25 1    

1.1.2.64.  

Сведения об условиях питания 

обучающихся инвалидов и лиц 

с ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    

1.1.2.65.  
Сведения об условиях охраны 

здоровья обучающихся 
+ - 1,25 1    

1.1.2.66.  

Сведения об условиях охраны 

здоровья обучающихся 

инвалидов и лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.67.  

Сведения об обеспечении 

доступа в здания 

образовательной организации 

инвалидов и лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    

1.1.2.68.  

Сведения о доступе к 

информационным системам и 

информационно-

телекоммуникационным сетям/ 
об электронных 

образовательных ресурсах 

+ - 1,25 1    

1.1.2.69.  

Сведения о доступе к 

информационным системам и 

информационно-

телекоммуникационным сетям/ 
об электронных 

образовательных ресурсах, 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    

1.1.2.70.  
Сведения об электронных 

образовательных ресурсах 
+ - 1,25 1    

1.1.2.71.  

Сведения об электронных 

образовательных ресурсах, 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.72.  

Сведения о наличии 

специальных технических 

средств обучения 

коллективного и 

индивидуального пользования 

для инвалидов и лиц с 

ограниченными 

возможностями здоровья 

+ - 1,25 1    

1.1.2.73.  

Информация о наличии и 

условиях предоставления 

обучающимся стипендий, мер 

социальной поддержки, о 

наличии общежития, 

интерната, в том числе 

приспособленных для 

использования инвалидами и 

лицами с ограниченными 

возможностями здоровья, 

количестве жилых помещений 

в общежитии, интернате для 

иногородних обучающихся, 

формировании платы за 

проживание в общежитии, о 

трудоустройстве выпускников 

+ - 1,25 1    

1.1.2.74.  
Информация об объеме 

образовательной деятельности 

за текущий год 

+ - 1,25 1    

1.1.2.75.  
Отчеты об объеме 

образовательной деятельности 

за текущий год\предыдущий 

+ - 1,25 1    
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№ 

индикатора 
Индикаторы8 

Соответствие 

содержанию, 

порядку (форме) 

Максимальное 

значение в 

баллах 

Количество 

материалов/единиц 

информации, 

установленное НПА 

Оценка эксперта 

Примечание 

да нет 
Соответствие/ 

несоответствие 
Фактическое 

количество 

1.1.2.76.  

Информация о количестве 

вакантных мест для приема 

(перевода) по каждой 

образовательной программе 

+ - 1,25 1    

1.1.2.77.  

Распорядительный акт органа 

местного самоуправления 

муниципального района, 

городского округа (в городах 

федерального значения - акт 

органа, определенного 

законами этих субъектов 

Российской Федерации) о 

закреплении образовательных 

организаций за конкретными 

территориями муниципального 

района, городского округа 

(копия) 

+ - 1,25 1    

1.1.2.78.  
Реквизиты распорядительного 

акта о зачислении ребенка в 

образовательную организацию 

+ - 1,25 1    

1.1.2.79.  
Примерная форма заявления о 

зачислении ребенка в 

образовательную организацию 

+ - 1,25 1    

1.1.2.80.  
Перечень документов для 

зачисления ребенка в 

образовательную организацию 

+ - 1,25 1    

 ИТОГО   100 80    
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ПРИЛОЖЕНИЕ Е. Бланк анализа наличия на официальном сайте организации (учреждения) информации о 

дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование 

(параметр 1.2.1) 
 

Наименование организации  

Регион  

Адрес  

Ф.И.О. руководителя  

Контактный телефон  

Электронная почта  

Дата анализа  

Ф.И.О. эксперта  
 

№ 

индикатора 
Индикаторы 

Наличие Функционирование 
Примечание 

да нет да нет 

1.2.1.1.  Телефон + - + -  

1.2.1.2.  Электронная почта + - + -  

1.2.1.3.  
Электронные сервисы для подачи электронного 

обращения/жалобы/предложения 
+ - + -  

1.2.1.4.  
Электронные сервисы для получения консультации по 

оказываемым услугам 
+ - + -  

1.2.1.5.  Раздел "Часто задаваемые вопросы" + - + -  

1.2.1.6.  

Техническая возможность выражения получателями 

образовательных услуг мнения о качестве оказания услуг 

(наличие анкеты для опроса граждан или гиперссылки на нее) 

+ - + -  

Количество итоговых баллов по показателю 

- 
отсутствуют на официальном сайте организации (учреждения) дистанционные способы 

обратной связи и взаимодействия с получателями услуг 
0 баллов  

- один дистанционный способ взаимодействия 20 баллов  

- два дистанционных способа взаимодействия 40 баллов  

- три дистанционных способа взаимодействия 60 баллов  

- четыре дистанционных способа взаимодействия 80 баллов  

 пять и более дистанционных способов взаимодействия 100 баллов  

 ИТОГО   
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ПРИЛОЖЕНИЕ Ж. Бланк анализа наличия в организации комфортных 

условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

(параметр 2.1.1) 

 

 
Наименование 

организации 

 

Регион  

Адрес  

Ф.И.О. руководителя  

Контактный телефон  

Электронная почта  

Дата анализа  

Ф.И.О. эксперта  
 
 
 

№ 

индикатора 
Индикаторы 

Наличие 
Примечание 

да нет 

2.1.1.1.  Наличие зоны отдыха (ожидания) + -  

2.1.1.2.  
Наличие и понятность навигации внутри 

организации 
+ -  

2.1.1.3.  Наличие и доступность питьевой воды + -  

2.1.1.4.  
Наличие и доступность санитарно-

гигиенических помещений 
+ -  

2.1.1.5.  
Санитарное состояние помещений 

организации 
+ -  

Количество итоговых баллов по показателю 

- 

отсутствуют комфортные условия, в 

которых осуществляется 

образовательная деятельность 

0 баллов  

- наличие одного условия 20 баллов  

- наличие двух условий 40 баллов  

- наличие трех условий 60 баллов  

- наличие четырех условий 80 баллов  

- наличие пяти условий 100 баллов  

 ИТОГО   
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ПРИЛОЖЕНИЕ З. Бланк анализа оборудования территории, прилегающей 

к зданиям организации, и помещений с учетом доступности для инвалидов 

(параметр 3.1.1) 

 

 
Наименование 

организации 

 

Регион  

Адрес  

Ф.И.О. руководителя  

Контактный телефон  

Электронная почта  

Дата анализа  

Ф.И.О. эксперта  
 
 
 

№ 

индикатора 
Индикаторы 

Наличие 
Примечание 

да нет 

3.1.1.1.  
Оборудование входных групп 

пандусами (подъемными платформами) 
+ -  

3.1.1.2.  
Наличие выделенных стоянок для 

автотранспортных средств инвалидов 
+ -  

3.1.1.3.  

Наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных 

проемов; 

+ -  

3.1.1.4.  Наличие сменных кресел-колясок + -  

3.1.1.5.  

Наличие специально оборудованных 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации 

+ -  

Количество итоговых баллов по показателю 

- 

отсутствует оборудование территории, 

прилегающей к зданиям организации, и 

помещений с учетом доступности для 

инвалидов 

0 баллов  

- наличие одного условия 20 баллов  

- наличие двух условий 40 баллов  

- наличие трех условий 60 баллов  

- наличие четырех условий 80 баллов  

- наличие пяти условий 100 баллов  

 ИТОГО   
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ПРИЛОЖЕНИЕ И. Бланк анализа наличия в организации условий 

доступности, позволяющих инвалидам получать образовательные услуги 

наравне с другими (параметр 3.2.1) 

 

 
Наименование 

организации 

 

Регион  

Адрес  

Ф.И.О. руководителя  

Контактный телефон  

Электронная почта  

Дата анализа  

Ф.И.О. эксперта  
 
 
 

№ 

индикатора 
Индикаторы 

Наличие 
Примечание 

да нет 

3.2.1.1.  

Дублирование для инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и зрительной 

информации 

+ -  

3.2.1.2.  

Дублирование надписей, знаков и иной 

текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

точечным шрифтом Брайля 

+ -  

3.2.1.3.  

Возможность предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

+ -  

3.2.1.4.  
Альтернативная версия сайта 

организации для инвалидов по зрению 
+ -  

3.2.1.5.  

Помощь, оказываемая работниками 

организации, прошедшими необходимое 

обучение (инструктирование), по 

сопровождению инвалидов в помещении 

организации 

+ -  

3.2.1.6.  

Возможность предоставления 

образовательных услуг в дистанционном 

режиме или на дому 

+ -  

Количество итоговых баллов по показателю 

- 

отсутствуют в организации условия 

доступности, позволяющих инвалидам 

получать образовательные услуги 

наравне с другими 

0 баллов  

- наличие одного условия 20 баллов  

- наличие двух условий 40 баллов  

- наличие трех условий 60 баллов  

- наличие четырех условий 80 баллов  

- наличие пяти условий 100 баллов  

 ИТОГО   
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ПРИЛОЖЕНИЕ К. Бланк анкеты для проведения опроса респондентов – 

получателей услуг 
 

АНКЕТА № ____ 

для опроса получателей услуг о качестве условий оказания услуг организациями 

социальной сферы 

 

Уважаемый участник опроса! 

Опрос проводится в целях выявления мнения граждан о качестве условий оказания услуг 

организациями сферы образования. 

Пожалуйста, ответьте на вопросы анкеты, поставив «галочку» в контекстное окошко. 

Ваше мнение позволит улучшить работу организаций сферы образования и повысить 

качество оказания услуг населению. 

Опрос проводится анонимно. Ваши фамилия, имя, отчество, контактные телефоны указывать 

необязательно. 

Конфиденциальность высказанного Вами мнения о качестве условий оказания услуг 

организациями сферы образования гарантируется. 

 

№ 

п/п 
Вопрос Вариант ответа 

1 

Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной на информационных 

стендах в помещении организации? 

□ Удовлетворен (а) 

□ Не удовлетворен (а) 

2 

Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной на ее официальном 

сайте в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет»? 

□ Удовлетворен (а) 

□ Не удовлетворен(а) 

3 

Удовлетворены ли Вы комфортностью условий 

предоставления услуг в организации (наличие 

комфортной зоны отдыха (ожидания); наличие и 

понятность навигации в помещении организации; 

наличие и доступность питьевой воды в помещении 

организации; наличие и доступность санитарно-

гигиенических помещений в организации; 

удовлетворительное санитарное состояние 

помещений организации; транспортная 

доступность организации (наличие общественного 

транспорта, парковки); доступность записи на 

получение услуги (по телефону, на официальном 

сайте организации, посредством Единого портала 

государственных и муниципальных услуг, при 

личном посещении или у специалиста 

организации)? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

4 

Удовлетворены ли Вы доступностью 

предоставления услуг для инвалидов в 

организации? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 
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№ 

п/п 
Вопрос Вариант ответа 

5 

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт с 

посетителями и информирование об услугах при 

непосредственном обращении в организацию? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

6 

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

услуги при обращении в организацию 

(преподаватели, тренеры, инструкторы, 

библиотекари, экскурсоводы и прочие работники)? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

7 

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и 

вежливостью работников организации, с которыми 

взаимодействовали в дистанционной форме (по 

телефону, по электронной почте, с помощью 

электронных сервисов (для подачи электронного 

обращения (жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам) и в прочих 

дистанционных формах)? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

8 

Готовы ли Вы рекомендовать данную организацию 

родственникам и знакомым (или могли бы Вы ее 

рекомендовать, если бы была возможность выбора 

организации)? 

□ Да, порекомендовал бы 

□ Нет, не стал бы рекомендовать 

9 

Удовлетворены ли Вы организационными 

условиями предоставления услуг (графиком работы 

организации, навигацией внутри организации 

(наличие информационных табличек, указателей, 

сигнальных табло, инфоматов и прочие)? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

10 
Удовлетворены ли Вы в целом условиями оказания 

услуг в организации? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

11 
Ваши предложения по улучшению условий 

оказания услуг в данной организации: 

 

 

 

 

 

12 
Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о себе: 

Ваш пол 

□ Женский 

□ Мужской 

13 
Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о себе: 

Ваш возраст (укажите сколько Вам полных лет) 
 

 

Благодарим Вас за участие в опросе! 
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ПРИЛОЖЕНИЕ Л. Бланк анкеты для проведения онлайн опроса 

респондентов – получателей услуг 
 

АНКЕТА № ____ 

для опроса получателей услуг о качестве условий оказания услуг организациями 

социальной сферы 

 

Уважаемый участник опроса! 

Опрос проводится в целях выявления мнения граждан о качестве условий оказания услуг 

организациями сферы образования. 

Пожалуйста, ответьте на вопросы анкеты. Ваше мнение позволит улучшить работу 

организаций сферы образования и повысить качество оказания услуг населению. 

Опрос проводится анонимно. Ваши фамилия, имя, отчество, контактные телефоны указывать 

необязательно. 

Конфиденциальность высказанного Вами мнения о качестве условий оказания услуг 

организациями сферы образования гарантируется. 

 

Данные геолокации Данные прохождения онлайн анкетирования 

IP адрес  Дата/время  

GPS метка  Продолжительность  

 

1 

Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной на информационных 

стендах в помещении организации? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

2 

Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и 

доступностью информации о деятельности 

организации, размещенной на ее официальном 

сайте в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет»? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

3 

Удовлетворены ли Вы комфортностью условий 

предоставления услуг в организации (наличие 

комфортной зоны отдыха (ожидания); наличие и 

понятность навигации в помещении организации; 

наличие и доступность питьевой воды в 

помещении организации; наличие и доступность 

санитарно-гигиенических помещений в 

организации; удовлетворительное санитарное 

состояние помещений организации; транспортная 

доступность организации (наличие общественного 

транспорта, парковки); доступность записи на 

получение услуги (по телефону, на официальном 

сайте организации, посредством Единого портала 

государственных и муниципальных услуг, при 

личном посещении или у специалиста 

организации)? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 
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4 

Удовлетворены ли Вы доступностью 

предоставления услуг для инвалидов в 

организации? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

5 

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих первичный контакт с 

посетителями и информирование об услугах при 

непосредственном обращении в организацию? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

6 

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и 

вежливостью работников организации, 

обеспечивающих непосредственное оказание 

услуги при обращении в организацию 

(преподаватели, тренеры, инструкторы, 

библиотекари, экскурсоводы и прочие работники)? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

7 

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и 

вежливостью работников организации, с которыми 

взаимодействовали в дистанционной форме (по 

телефону, по электронной почте, с помощью 

электронных сервисов (для подачи электронного 

обращения (жалобы, предложения), получения 

консультации по оказываемым услугам) и в 

прочих дистанционных формах)? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

8 

Готовы ли Вы рекомендовать данную организацию 

родственникам и знакомым (или могли бы Вы ее 

рекомендовать, если бы была возможность выбора 

организации)? 

□ Да, порекомендовал бы 

□ Нет, не стал бы рекомендовать 

9 

Удовлетворены ли Вы организационными 

условиями предоставления услуг (графиком 

работы организации, навигацией внутри 

организации (наличие информационных табличек, 

указателей, сигнальных табло, инфоматов и 

прочие)? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

10 
Удовлетворены ли Вы в целом условиями оказания 

услуг в организации? 

□ Удовлетворен(а) 

□ Не удовлетворен(а) 

11 
Ваши предложения по улучшению условий 

оказания услуг в данной организации: 

 

 

 

 

 

 

12 
Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о 

себе: Ваш пол 

□ Женский 

□ Мужской 

13 

Сообщите, пожалуйста, некоторые сведения о 

себе: Ваш возраст (укажите сколько Вам полных 

лет) 

 

 

 

Благодарим Вас за участие в опросе! 


